
 

ミスティーククラブ ～ポイントプログラム～ 

 

 

レストランやフィットネスセンター、ご宿泊などのご利
用に応じてポイントが貯まるポイントプログラムです。
ポイント数によりご精算時に割引いたします。 

 

  



ポイントの獲得 

1,000 円ごとに 1 ポイントが加算され
ます。 

ご精算前に必ずカードをご提示くだ
さい。カードをお忘れの場合や、ご精算後にカードをご
提示された場合、ポイントをお付けできませんので、予
めご了承ください。 

 

ポイント対象店舗 

• ご宿泊（ルームサービスを含む） 
• スパ＆フィットネスセンター 
• レストラン＆バー（ラ・ベ、香桃、花筐、スプレンデ
ィード、ザ・バー、ザ・ロビーラウンジ） 

• ショップ（ザ・リッツ・カールトン・グルメショッ
プ、ザ・リッツ・カールトン・ブティック） 

 

 

 



ポイントの照会 

ポイント加算時の伝票に今回のご利用ポイントと現在ま
での累計ポイントが表示されます。パソコン及び携帯電
話でもポイントを確認することができます。または、レ
ストラン予約にお問い合わせください。 

※ カード作成後約 1 週間後よりポイント照会が可能と
なります。 

▼ポイント照会WEB サイト 

https://user.tcos.ne.jp/ritzcarlton.osaka.pointprogram
/pc/index.asp 

 

ポイントの有効期限 

毎年 4 月 1 日～翌年 3 月 31 日の獲得ポイントは、次年
度の 3 月 31 日まで有効となります。 

例）2020 年 4 月 1 日～2021 年 3月 31 日獲得のポイン
トは、2022 年 3 月 31日迄有効 

 

 

https://user.tcos.ne.jp/ritzcarlton.osaka.pointprogram/pc/index.asp
https://user.tcos.ne.jp/ritzcarlton.osaka.pointprogram/pc/index.asp


ポイントの利用 

会計時にカードをご提示いただき、ポイント使用の旨を
お伝えください。ポイントに応じた割引を各店舗にてお
受けいただけます。 

20 ポイント（1,000 円割引）単位でのご利用が可能で
す。 

※ ポイント加算時のご利用はできません。次回以降、
ご利用が可能となります。 

 

お申し込み 

下記窓口にて入会申込用紙にご記入の上、入会金のお支
払いをお願いいたします。 

平日 
10:00 a.m. ～ 6:00 p.m. ザ・リッツ・カールトン・ブティック（1F） 
7:00 p.m. ～ 10:00 a.m. フロントデスク（1F） 

土・日・祝日 
9:00 a.m. ～ 6:00 p.m. ザ・リッツ・カールトン・ブティック（1F） 
7:00 p.m. ～ 9:00 a.m. フロントデスク（1F） 
 



 

入会金 

1,050 円 

 

 
お問い合わせ 
TEL  レストラン予約 06-6343-7020（直通） 
営業時間 10:00 a.m. ～ 7:00 p.m. 
rc.osarz.restaurant.rsv@ritzcarlton.com 
 
ザ・リッツ・カールトン大阪 
〒530-0001 大阪市北区梅田 2丁目 5番 25 号 
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