
 

     

                                                                                              

                                                                               

                                                              

                                                                                              
 

 

 

  

   

 

 

 

     

    

      

     

  

 

     

 

      

   

     

   

 

  

   

    

   

   

  


 News 
Contact: Gitte Balkwitz Potsdamer Platz 3           

Director of Public Relations 10785 Berlin, Germany 

Tel.: +49(0)30-33 777 6026 

E-Mail: gitte.balkwitz@ritzcarlton.com 

TORSTEN RICHTER NEUER GENERAL MANAGER 

Der Hotelexperte bringt 29 Jahre Erfahrung in der internationalen Hotellerie mit an den 

Potsdamer Platz 

Berlin, 6. Juli 2021 – Torsten Richter (49) übernimmt ab sofort die Position des General 

Managers des The Ritz-Carlton, Berlin am Potsdamer Platz. Der gebürtige Deutsche kehrt nach 

29 Jahren im Ausland erstmals beruflich zurück nach Deutschland und zeichnet für die Geschäfte 

des Fünf-Sterne-Superior Hotels mit 303 Gästezimmern und Suiten, einem großzügigen Event

und Konferenzbereich sowie seinen vier Bars und Restaurants verantwortlich. 

„Es ist für mich eine besondere Ehre, mit dem The Ritz-Carlton, Berlin eines der führenden 

Hotels Deutschlands zu übernehmen“, so Torsten Richter. „Der weltweite Hotelmarkt steht seit 

mehr als einem Jahr auf dem Kopf und wird sich auch in Zukunft weiter wandeln. Ich freue mich, 

diesen Veränderungen mit Kreativität, Strategie und Durchhaltevermögen zu begegnen, um 

gemeinsam mit meinen Ladies & Gentlemen dem The Ritz-Carlton, Berlin auch in Zukunft seine 

führende Position auf dem Berliner Hotelmarkt zu sichern“, ergänzt Torsten Richter. 

Der gebürtige Baden-Badener Torsten Richter war zuletzt für Marriott International als General 

Manager des The Jaffa, A Luxury Collection Hotel, in Tel Aviv tätig. Zu seinen weiteren 

Stationen als General Manager zählen unter anderem das SO Sofitel in Bangkok, mehrere 

Luxusresorts auf den Malediven sowie das Le Meridien Khao Lak in Thailand. Zuvor leitete er in 

diversen Hotels in Großbritannien, den USA und Indonesien die operativen oder 

gastronomischen Abteilungen. Den Grundstein für seine beeindruckende internationale Karriere 
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legte Torsten Richter im damaligen Schlosshotel Bühlerhöhe, wo er erfolgreich seine Ausbildung 

zum Restaurantfachmann absolvierte. 

Neben der fachlichen Expertise nach drei Jahrzehnten Hotellerie auf vier Kontinenten bringt 

Torsten Richter vor allem die für die Führung eines Luxushotels passenden Soft Skills mit: „Im 

Laufe meiner weltweiten Tätigkeit durfte ich zahlreiche Kulturen und Religionen kennenlernen 

und weiß die Vielfalt eines internationalen Teams von Ladies & Gentlemen zu schätzen. Zudem 

erlaubt mir meine bisherige Erfahrung ein ganz besonderes Augenmerk auf die Bedürfnisse und 

Wünsche unserer internationalen Gäste in Berlin zu richten“, erklärt Torsten Richter. „Und als 

begeisterter und erfahrener Long Distance Triathlet weiß ich, dass man mit entsprechender 

Motivation, Vorbereitung, Fokussierung sowie einem hervorragenden Team jedes Ziel erreichen 

kann. Auch das Führen eines Hotels ist kein Sprint, sondern gleicht gerade in heutigen Zeiten 

eher einem Marathon“ vergleicht Torsten Richter seine neueste Herausforderung am Potsdamer 

Platz. 

Torsten Richter folgt auf Robert Petrović, der das The Ritz-Carlton, Berlin zum Ende des Jahres 

2020 auf eigenen Wunsch verlassen hat. 

Über das The Ritz-Carlton, Berlin 

Das The Ritz-Carlton, Berlin verfügt über 303 Gästezimmer und Suiten und liegt unmittelbar am 

geschichtsträchtigen Potsdamer Platz. Das mehrfach ausgezeichnete 5-Sterne-Superior-Hotel bietet 

einzigartige Räumlichkeiten im zeitgenössischen Art déco Stil kombiniert mit einem exzellenten Service 

auf höchstem Niveau. Das POTS repräsentiert die moderne deutsche Küche, während die elegante The 

Lounge ihre Gäste mit ausgewählten Teearomen und eigener Menükarte verwöhnt. Der The Curtain Club 

und das extravagante Fragrances zählen zu den besten Bars der Stadt und runden das kulinarische 

Ensemble des Luxushotels ab. Zum Ausspannen laden ein moderner Wellnessbereich sowie die exklusive 

Club Lounge auf der 10. Etage ein. Weitere Informationen unter www.ritzcarlton.de/berlin. 

Über The Ritz-Carlton Hotel Company, L.L.C. 

The Ritz-Carlton Hotel Company, L.L.C. mit Sitz in Chevy Chase, Maryland (USA) betreibt derzeit mehr 

als 100 Hotels und Resorts in über 40 Ländern und Hoheitsgebieten. The Ritz-Carlton ist Partner des 

Bonusprogramms Marriott BonvoyTM, das neben freien Übernachtungen auch 120.000 verschiedene 

Erlebnisse bietet. Auf MeetMarriottBonvoy.marriott.com können sich Interessierte kostenlos anmelden 

und mehr über Marriott Bonvoy erfahren. Informationen und gebührenfreie Reservierungen finden 

Interessierte auf www.ritzcarlton.com, die neusten Updates des Unternehmens auf news.ritzcarlton.com, 

zur Kommunikation in Echtzeit #RCMemories sowie auf Facebook, Twitter und Instagram. The Ritz-

Carlton Hotel Company, L.L.C. ist hundertprozentiges Tochterunternehmen von Marriott International, 

Inc. (NASDAQ:MAR). 
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