
M E N Ú  



S
P

A
 

A
L

K
E

M
I

A

 

 

 

 

 

 

 

 

S
P

A
 

A
L

K
E

M
I

A

Para alcanzar la transformación,
uno debe entregarse por completo
a su búsqueda

CONTENIDO 

0 1  |  EXPERIENCIA SAVASANA 

02 | ZADÚN RITUALS 

La alquimia comenzó en la antigüedad con la intención de transformar metales 
de menor calidad en oro precioso. Hoy en día, la alquimia se define como una 
transformación positiva. Alkemia, una adaptación moderna del español Alquimia, 
describe un cambio profundo hacia un estado elevado de bienestar.

Las tradiciones curativas locales y de renombre mundial, fortalecidas con un toque 
personal de corazón y poderosos productos naturales, generan resultados valiosos 
que fortalecen, inspiran y embellecen. Spa Alkemia es el lugar donde la magia de 
México cobra vida en un espacio recreativo y sanador donde el poder de la transfor-
mación y la renovación están presentes.

Buena Onda significa: Reconocer que cada huésped está en su propio camino 
hacia el bienestar; una actitud fresca y accesibilidad relajada que permiten un 
ritmo y un flujo reconfortantes. Las Damas y Caballeros animan el Spa con 
‘buenas vibras’ derivadas de un sincero anhelo de nutrir e informar a los 
huéspedes sobre cómo satisfacer sus necesidades de la mejor manera.

Spa Alkemia es un increíble y vibrante oasis en medio del desierto. El exuberante 
paisaje tropical crea un ambiente refrescante, donde los sentidos despiertan con 
una estética contemporánea que respeta la tradición del diseño mexicano.
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EXPERIENCIA SAVASANA 

 

 

 

EXPERIENCIA DE SANACIÓN SONORA 

30 / 60 minutos 

Sabemos que la música y el sonido se han utilizado desde hace siglos para 
alimentar el espíritu, energizar, inspirar, relajar, cambiar el ánimo e incluso sanar 
el cuerpo. Es un poder universal que tiene un impacto en la psique humana, así 
como en el cuerpo físico y la mente. Es un tesoro en todas las culturas del 
mundo. Médicos y científicos cuánticos ahora están demostrando, a través de la 
ciencia moderna, que todos estamos conformados por energía y vibraciones. 

Así que imagínese escuchando el sonido y la música a un nivel más profundo, 
sintiendo la música resonar en todo su cuerpo como un masaje musical que 
infunde alegría en cada célula de su ser. La música que escucha se traduce por 
completo en resonancia armónica y vibraciones que superan cualquier 
experiencia musical y/o sonora. 

El Savasana Room fue creado para ayudarle a calmar su mente, relajarse y 
escuchar con su cuerpo, su corazón, su alma y/o espíritu a fin de adquirir una 
mayor conciencia, claridad, salud y bienestar. La terapia de sonido vibra en 
diferentes estilos de música, sonidos y ritmos para llevar al cerebro a un estado 
meditativo profundo. Mientras escucha la música, sentirá cómo fluye en todo su 
cuerpo y su mente como un sonido celular curativo o un masaje musical. Con 
este proceso natural, se volverá más consciente, con la energía en equilibrio, y 
se sentirá lleno de energía y de vida. 

Cada sesión se puede reservar para 1 y hasta 6 huéspedes, durante 60 o 30 
minutos. 



  

  

 

  

 

ZADÚN RITUALS 

C E L E B R A C I Ó N  D E  D E S I E R TO   |  M A R   |  F LO R A  

OCÉANO ALKEMIA |  3.5 horas 

EXFOLIACIÓN + ENVOLTURA + MASAJE + CABELLO + FACIAL 

Sumérjase en un tratamiento corporal desintoxicante y remineralizante con 
dotes del mar y la tierra. Comience con una exfoliación de sales minerales y 
algas. Continúe con una vigorizante envoltura corporal de algas y un 
tratamiento reparador para el cabello y el cuero cabelludo inspirado en las 
riquezas del océano, con el beneficio añadido de los aceites esenciales. 
Nuestro masaje mezcla aceites de naranja dulce, ciprés y toronja para 
ayudar a estimular la circulación y la desintoxicación, así como el drenaje 
linfático y la liberación de líquidos retenidos. Termine con un exquisito facial 
de 60 minutos de su elección. 

DESERT BOTÁNICA |  2 horas 

COMPRESAS HERBALES + MASAJE + MINIFACIAL REFRESCANTE 

Esta experiencia íntimamente reconfortante combina compresas herbales 
tibias con estiramientos de flexión y extensión, así como un masaje firme y 
fluido. Nuestras compresas herbales se elaboran a base de mezclas de 
plantas medicinales de la zona, traídas del desierto de Baja California y otras 
partes de México. La alquimia de aceites para este masaje incluye salvia del 
desierto, lavanda y vainilla. Su rostro se sentirá renovado con una limpieza 
orgánica, una mascarilla refrescante de aloe y pepino, suero vigorizante y una 
crema hidratante de caléndula. 

ABUNDANCIA DE FLORA |  2.5 horas 

EXFOLIACIÓN + MASAJE + TRATAMIENTO DE MANOS Y PIES 

En celebración de la abundancia de los jardines de San José del Cabo, este 
servicio comienza con una exfoliación a base de ingredientes naturales de la 
granja a la mesa. Tras un enjuague vivificante, sigue un masaje con aceites de 
rosas y azahares que nutren la piel. Después, una exuberante crema corporal 
de composición floral hidrata manos y pies en una sesión de reflexología que 
le llevará a un estado de conciencia celestial. 
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ALKEMIA AL FRESCO

A L  A I R E  L I B R E  E N  U N  F R O N D O S O  J A R D Í N  P R I VA D O  

TAMARINDO BODY SCRUB 

30 minutos 

Nuestro exfoliante casero de tamarindo y azúcar morena revela una piel fresca 
y deja el cuerpo hidratado y suave. 

SOOTHING ALOE BODY MASK 

45 minutos 

Una refrescante mascarilla de aloe en gel para cuerpo y rostro alivia y rehidrata 
la piel que ha estado expuesta al sol. Termina con una loción nutritiva de rosa 
mosqueta y aloe para reponer y retener la humedad. 

ALQUIMISTA REFRESHER BODY SCRUB 

30 minutos 

Elija de entre una variedad de azúcares, sales, extractos naturales y aceites 
esenciales para crear un exfoliante corporal personalizado para su tipo 
específico de piel. 

ALQUIMISTA BODY WRAP 

60 minutos 

Para crear su propia experiencia, elija entre nuestra barra de mascarillas para 
todas las necesidades de cuidado de la piel (desintoxicantes, nutritivas o 
hidratantes). 
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MASAJES

STONES 

90 / 120 minutos 

PIEDRAS + REFLEXOLOGÍA 

Manos sanadoras y piedras tibias de basalto bañadas en 
aceites de lavanda y salvia le guiarán a un estado profundo 
de relajación. La experiencia concluye con un masaje de 
reflexología podal y manual que le dejará sin aliento. 

REFLEXOLOGY 

60 minutos 

La reflexología es una terapia milenaria centrada en la 
curación del cuerpo activando varios puntos reflejos en 
manos y pies. Presionar estos puntos envía ondas por todo 
el cuerpo, ayudándolo a sanar y relajarse. 

PURIFY 

90 minutos 

CEPILLADO EN SECO + MASAJE 

+ TRATAMIENTO DE CUERO CABELLUDO 

Libere su cuerpo de toxinas y retención de líquidos con 
este masaje de drenaje linfático brindado con esmero. 
Mediante una mezcla de aceites de enebro, ciprés, pomelo 
y romero, esta terapia transformadora también estimula la 
circulación. Un masaje purificador de cuero cabelludo a 
base de aceites hace de esta una experiencia verdadera-
mente memorable. 

SOOTHING 

90 minutos 

MASAJE + CREMA CON INFUSIÓN DE SUCULENTAS 

Un masaje de hidratación profunda inspirado en dos plantas 
suculentas del desierto mexicano: el nopal y el agave. Ideal 
para piel seca, sensible o con quemaduras de sol. El suave 
aroma del vetiver y el cardamomo permanece en el aire aún 
después de que termina este relajante masaje. 

BALANCE 

60 / 75 / 90 minutos 

MASAJE DE POLARIDAD + INFRARROJO + CRISTALES 

Cuerpo, mente y corazón encuentran su equilibrio con este 
masaje realizado sobre una cama cálida de infrarrojo lejano 
cubierta de cristales amatista. Una mezcla aromática de 
aceites esenciales estabilizantes desvanece todo rastro de 
tensión. Alinee su cuerpo y deje que la energía vital fluya por 
todo su ser con esta terapia de polaridad. 

ALKEMIA 

90 / 120 minutos 

MASAJE + INFRARROJO + CRISTALES + MASAJE FACIAL 

Conecte con la fuerza interna de su cuerpo activando sus 
puntos marma, como lo dicta la sabiduría yóguica. Descanse 
sobre un biotapete tibio de piedras preciosas mientras goza de 
un masaje transformador con aceites aromáticos. Los puntos 
marma del rostro reciben un masaje con varas de cristal que 
logrará que su piel se sienta sana y renovada. 

ZADÚN 

60 / 90 / 120 minutos 

MASAJE + ACEITES ESENCIALES 

Libere toda tensión de su cuerpo con este masaje firme y 
fluido. Elija de entre una curada selección de aceites 
nutritivos que revitalizan la piel, calman la mente y despier-
tan los sentidos. 

DEEP 

75 / 90 / 120 minutos 

Descargue todo el estrés con un masaje de tejido profundo, 
lento y deliberado. Nuestras potentes mezclas de aceites 
esenciales terapéuticos ayudan a reducir los dolores muscu-
lares y la rigidez articular. Un masaje ideal para músculos de 
alto rendimiento. 

MATERNITY 

60 / 90 minutos 

CEPILLADO EN SECO + MASAJE ORGÁNICO 

+ MINIFACIAL 

Dé nueva vida a su piel con este cepillado linfático en seco. 
Consiéntase con nuestro exclusivo aceite para el embarazo y 
cuide las áreas resecas de su piel con nuestra espléndida 
crema de caléndula. Estas técnicas de masaje personaliza-
das disuelven la tensión del cuerpo de forma segura. Culmi-
ne esta experiencia metamórfica mimándose con un recon-
fortante minifacial orgánico. 



 

PARA EL HOMBRE MODERNO
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MASAJE + FACIAL 

90 / 120 minutos 

El cuidado de la piel nunca fue tan eficaz, simple y evidentemente provechoso. 
Esta holística experiencia corporal comienza con un masaje sencillo con 
enfoque especial en el cuero cabelludo. El servicio, sutil y minucioso, termina 
con un facial restaurativo diseñado para fortalecer la piel radiante y saludable. 

GOLF RENOVATION 

90 / 120 minutos 

Los golfistas serán imparables tras vivir este masaje con movilización, sin 
mencionar el minifacial hidratante y el eficaz tratamiento para ojos que les 
ayudará a explotar su potencial al máximo. 

ATLÉTICO 

90 / 120 minutos 

Alivie el dolor muscular con este masaje deportivo, basado en técnicas de 
estiramiento y tejido profundo. 

EXTREMITY MASSAGE WITH PEDICURE 

90 / 120 minutos 

Consienta sus piernas, pies, brazos, manos, cuello y hombros. Un exquisito 
masaje de cuero cabelludo es el preludio ideal para una pedicura purificadora 
que le transportará al refugio más pacífico de todos. 



 

MÁGICO PARA DOS CASITA PRIVADA
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DOS TAMARINDOS  |  2 horas 

EXFOLIACIÓN PERSONALIZADA + HIDROTINA + MASAJE 

Una experiencia en pareja inigualable. Todo comienza con una exfoliación orgánica de tamarin-
do. Luego viene una exquisita inmersión en una amplia bañera al aire libre, rodeada de aromas 
sensoriales que suavizan la piel y sosiegan los sentidos. El acto final es un exuberante masaje 
con aceites Euforia Tropical. 

BAJA AMOR  |  2.5 horas 

MASCARILLA DE ARCILLAS PERSONALIZADA + VAPOR HERBAL + MASAJE 

Deje salir al artista que lleva dentro pintando su cuerpo con una colorida gama de arcillas. 
Permita que su obra maestra sane su piel mientras se relaja disfrutando deliciosos refrigerios. 
Enamórese con un cuarto de vapor privado, una ducha doble y un masaje en pareja a base de 
una estimulante mezcla de aceites vigorizantes. 

DULCE Y PICANTE  |  2 horas 

EXFOLIANTE CHOCOLATE MEXICANO + HIDROTINA PRIVADA EXTERIOR  + MASAJE 

Empiecen la diversión exfoliándose entre sí con un chocolate mexicano lo suficientemente 
bueno para comerse. Luego, sumérjase en un baño de leche de coco tibia y cítricos con delicias 
picantes inspiradas en el cacao. Termine la experiencia difrutando un masaje con aceites de 
chocolate. 

S U  S PA  D E N T R O  D E L  S PA  

DAY OF DREAMS  |  4.5 horas 

Flote entre nubes de ensueño en Casita Privada, un spa dentro del spa. Ya sea que esté con su 
pareja o un pequeño grupo de amigos, deje que el día transcurra mientras crea conexiones 
entrañables y disfruta de la piscina privada. Las opciones de tratamientos incluyen tres servicios 
de 60 minutos por persona: un masaje, un tratamiento facial y una manicura o pedicura. Sienta 
cómo el tiempo se desacelera y crea un espacio de ensoñación para formar lazos profundos y 
nutrir el cuerpo y el alma. 

PURIFICATION RITUAL  |  3 horas 

En cuanto entra a Casita Privada, comienza un ritual ceremonial para purificar y revitalizar el 
cuerpo. Extractos naturales frescos impregnados en el vapor aumentan la circulación y purifican 
la piel. Un exfoliante botánico restaurativo y una ducha al aire libre vienen seguidos de una 
envoltura corporal desintoxicante y un relajante masaje de pies. Este lujoso ritual culmina con un 
masaje de su elección de nuestro menú. Los refrigerios están disponibles mientras usted 
descansa en este, su santuario personal. 
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FACIALES

Con nuestros productos cosmecéuticos puros y orgánicos, libres de ingredientes nocivos, los 
resultados son visibles al instante. El tratamiento facial con microcorrientes, la terapia con luz LED 
y el tratamiento con oxígeno son una alquimia de tecnología de vanguardia y tacto consciente 
que transformará su piel. 

ZADÚN FACIAL SPECIAL  | 60 / 90 minutos 
TERAPIA CON MICROCORRIENTES O LUZ LED. OPCIÓN ADICIONAL 
Este transformador tratamiento facial de alto contacto ofrece resultados visibles en una experiencia 
de máxima relajación. Nuestro sistema personalizado de capas de suero está diseñado para 
ESTIMULAR, TONIFICAR e HIDRATAR la piel, revelando una tez radiante y rejuvenecida. 

RADIANT  | 90 minutos 
Una piel radiante y rejuvenecida es el resultado garantizado de este facial de alto rendimiento. 
Después de una limpieza acentuada, viene un tratamiento de doble mascarilla exfoliante 
mientras se miman pies y manos con envolturas suavizantes para la piel. A continuación, se 
aplica una mascarilla equilibrante que da paso a un masaje facial con varas de cristal. Como 
toque final, se aplican productos que fomentan la reparación y el rejuvenecimiento de la piel y 
se dejan penetrar un momento. Al cabo de esta experiencia, su piel se verá y se sentirá más 
revitalizada que nunca. 

BRILLIANT  | 60 / 90 minutos 
TERAPIA CON MICROCORRIENTES O LUZ LED. OPCIÓN ADICIONAL 
Este facial rejuvenecedor garantiza como resultado una tez suave y deslumbrante. Una exfolia-
ción para iluminar y tensar la piel viene acompañada de una mascarilla hidratante de perla pura 
para igualar el tono de la piel, mientras que manos y brazos se masajean con una mezcla aromá-
tica de aceites estimulantes. Un bálsamo iluminador con aloe y coco es el perfecto toque final 
para el facial. 

SENSITIVE  | 60 minutos 
CON TERAPIA LED PARA PIEL SUSCEPTIBLE AL ACNÉ. OPCIÓN ADICIONAL 
Este facial rico en nutrientes, procedente de la abundancia del mar, calma e hidrata a cabalidad 
la delicada piel del rostro con una sucesión de limpieza, exfoliación, mascarilla de tratamiento y 
aplicación de suero humectante. La experiencia se vuelve única gracias al cuidado extra que 
dedica al área del escote y su reconfortante masaje de manos. Un masaje craneal le llevará a un 
estado profundo de relajación. Este facial es particularmente bueno para personas con piel 
sensible y propensa al acné o la rosácea. 



TRATAMIENTOS ADICIONALES 

OXYGEN BOOST 

15 minutos adicionales 

Produce beneficios antiinflamatorios y curativos. 

AGE-DEFYING COLLAGEN MASKS 

Ultimate Radiance  | 30 minutos adicionales 

Tonifica rostro, cuello y área de escote, más un tratamiento de voluminización 
de labios 

HYDRATING FACE 

Elija entre diamante, oro, cuarzo rosado o perla negra. 
Servicio en tratamiento 

EYE & LIP REJUVENATION 

Servicio en tratamiento 

BIO SCULPTING MASK 

Servicio en tratamiento 

Deja la piel suave, firme, luminosa y radiante. 

GLACIAL MINERAL MASK 

Servicio en tratamiento 

Brinda retención duradera de humedad y revitaliza la piel estresada. 
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THE SALON

MANICURE & PEDICURE 

Nuestros servicios de uñas hipoalergénicos y no tóxicos son ideales incluso 
para los tipos más sensibles de piel. Nuestro esmalte de uñas de secado 
rápido, Lakur, robustece la fuerza y durabilidad de las uñas, brindando un 
acabado duradero, de alto brillo y de estética estilo gel. 

EXPRESS MANICURE  30 minutos 
EXPRESS PEDICURE  30 minutos 
CLASSIC MANICURE  60 minutos 
CL ASSIC PEDICURE  60 minutos 
GEL POLISH MANOS O PIES 

REMOVEDOR DE COLOR 

PEARL RADIANCE MANICURE 

60 minutos 

EXFOLIACIÓN + MASCARILLA + ESMALTE 

Nuestra manicura por excelencia comienza con una exfoliación relajante de 
romero y salvia que prepara las manos para la mascarilla Pearl Radiance que 
ilumina la piel. Un masaje relajante con suero antioxidante e hidratante y una 
crema de semillas con protección solar deja las manos suaves, sanas y 
protegidas. La manicura culmina con modelado y esmalte de uñas. 

ZADÚN PEDICURE 

60 minutos 

EXFOLIACIÓN + MASCARILLA + MASAJE + ESMALTE 

Esta pedicura, calmante y refrescante, comienza humedeciendo los pies 
para suavizarlos, seguido de una exfoliación de sales minerales con manteca 
de karité. Los pies ya suavizados reciben un masaje con el bálsamo Golden 
Body, rico en crema de semillas, aceites con infusión de hierbas y fitonutrien-
tes. La pedicura culmina con modelado y esmalte de uñas. 
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CABELLO MAQUILLAJE
HIDRATO 

75 minutos 

Este tratamiento de reparación profunda comienza con una mascarilla 
rebosante de aceites de coco y macadamia, extractos naturales y antioxidantes 
para restaurar, vivificar y rejuvenecer el cabello. El tratamiento se completa con 
lavado, acondicionado y secado. 

BRIGHT LIGHTS 

75 minutos 

PARA CABELLOS RUBIOS Y PLATEADOS 

Una nutrida mezcla de aceites, extractos vegetales y pigmento violeta puro 
ilumina y tonifica el tono cobrizo al instante y, a la vez, repara el cabello 
dañado y previene daños futuros. La orquídea morada, la flor de la longevi-
dad, restaura el cabello dañado, lo acondiciona y previene la pérdida de 
humedad. 

LUXURIOUS 

75 minutos 

Este tratamiento suavizante para cabello rizo, texturizado y grueso comienza 
con champú y acondicionador, ambos enriquecidos con extracto de hojas de 
alcachofa, para reparar el cabello reseco y dañado. Durante el lavado, un 
masaje minucioso de cuero cabelludo estimula la circulación y relaja la 
mente. Antes del peinado, se aplica un elíxir de aceites ricos en extractos 
naturales para fortalecer y suavizar el cabello, lo que da como resultado rizos 
saludables y suntuosos. 

Los servicios de nuestro salón, libres de parabenos y 
cloruro de sodio, con tratamientos seguros de protección 
UV, color y queratina, se adaptan a las necesidades 
particulares de su cabello. 

SHAMPOO AND BLOWOUT 
60 minutos 
Incluye lavado, acondicionado y peinado con cepillo y 
secadora para cabello muy texturizado 

EXPRESS BLOWOUT 
30 minutos 
El secado profesional es el arte de secar y estilizar el 
cabello para obtener el ‘look’ deseado. 
No incluye lavado de cabello. 

BLOWOUT MAGNIFICO 
45 minutos 
Ya sea para cabello rizo, liso u ondulado. 
No incluye lavado de cabello. 

PEINADO 
Corto | Mediano | Largo 
Cabello pulcramente peinado y cuidadosamente estilizado. 

CORTE PARA MUJER 
60 minutos 

CORTE PARA HOMBRE 
60 minutos 

SPECIAL OCCASION 

90 minutos 

NATURAL 

60 minutos 

OJOS 

45 minutos 

SPA MENÚ NUPCIAL 

Permítanos cuidar cada detalle de su peinado y maquillaje 
de novia, además de los servicios del spa. Una apariencia 
radiante, un cabello hermoso, una tez impecable con 
maquillaje natural o glamuroso no solo la harán lucir 
increíble, sino que también le darán la confianza adicional 
que desea para este día tan especial. 

Pregunte por nuestros paquetes nupciales. 
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INFORMACIÓN DEL SPA

INFORMACIÓN GENERAL 

Para disfrutar al máximo de su experiencia en el spa, revise a cabalidad nuestros Lineamientos 
del Spa. 

AL MOMENTO DE RESERVAR 

Por favor, informe al personal de reservaciones de lo siguiente: 
• Alergias o afecciones médicas, incluido el embarazo. 
• Preferencia de género para su proveedor de servicios. 
• Si celebra alguna ocasión especial. 

Tenga en cuenta que debe proporcionar la información válida de una tarjeta de crédito o un 
número de habitación registrado al momento de hacer su reservación. 

HORA DE LLEGADA 

Se le solicita llegar al menos 45 minutos antes de la hora programada de su tratamiento. Esto le 
dará tiempo de disfrutar las áreas de relajación, así como las terrazas, el sauna, los cuartos de 
vapor, jacuzzis y piscinas. Si llega poco antes de la hora de su cita, limitará la duración de su 
tratamiento, lo que podría afectar su eficacia y su nivel de satisfacción. Su tratamiento finalizará 
a tiempo, de modo que no se retrase la sesión del próximo huésped; y se cobrará el valor total 
de su tratamiento. 

SOBRE SU VISITA AL SPA 

EFECTOS PERSONALES/OBJETOS DE VALOR 

No nos hacemos responsables de ningún artículo personal y/o de valor que traiga consigo al 
spa o que deje en su casillero. Por favor, mantenga sus objetos de valor a salvo en casa o en la 
caja fuerte de su habitación. 

USO DE DISPOSITIVOS ELECTRÓNICOS 

Para proteger la privacidad de nuestros huéspedes y garantizarles una experiencia placentera, 
el uso de teléfonos celulares, dispositivos electrónicos y cámaras está prohibido en el spa. 
Todos los teléfonos celulares y dispositivos electrónicos deben estar apagados. 

REQUISITOS DE EDAD 

No se recomiendan masajes ni tratamientos faciales para personas menores de 18 años. Los 
tratamientos del salón están disponibles para niños de 5 años en adelante. Los padres deben 
estar presentes durante todo el servicio. 

RECOMENDACIONES DE TRATAMIENTOS 

No se recomienda afeitarse o depilarse antes de tratamientos corporales o servicios de depila-
ción. Para el servicio de facial masculino, afeitarse es recomendable, mas no necesario. Su 
experiencia en el spa es un momento para usted y debe disfrutarlo al máximo. Si experimenta 
molestias debido a la temperatura de la habitación, la presión del masaje, el volumen de la música 
o de cualquier otra índole, hágaselo saber a su terapeuta de inmediato. 

ALIMENTOS Y BEBIDAS 

Está prohibido traer al spa alimentos o bebidas del exterior, especialmente bebidas alcohólicas. 
Se le negará el acceso al spa a cualquier huésped que se encuentre en estado de ebriedad. 

MÉTODO DE PAGO 

Aceptamos todas las tarjetas de crédito de las principales instituciones financieras. Los servicios 
también pueden cargarse a la cuenta de su habitación. 

CARGO POR SERVICIO 

Para su comodidad, se agregará un cargo por servicio del 15% a cada servicio del spa. Esto 
incluye las propinas proporcionadas al personal del spa que le atiende durante su visita. Puede 
ofrecer propinas adicionales a su discreción. Los precios y servicios están sujetos a cambios. 

POLÍTICA DE CANCELACIÓN DE 24 HORAS 

Si debe cancelar su cita, por favor avise al spa 24 horas antes de su cita programada para evitar 
que se le cobre el precio total de los servicios. 

La reprogramación de citas dentro del periodo de 24 horas incurrirá en un cobro por modifica-
ción del 15%. 

Las cancelaciones de eventos grupales o fiestas privadas requieren un aviso previo con una 
semana de anticipación. 

HORARIOS DE SERVICIO 

8:00 a.m. – 8:00 p.m., todos los días. 



 

 

Los precios del tratamiento se expresan en ˜°˛ e incluyen el cargo por servicio e impuestos. 

La política de cancelación de 24 horas aplica para todos los servicios. 

˝˙ˆ: (624) 172 9000 

˙ˇ˝: 5202 | 5203 | 5205 

alkemia.zadun@ritzcarlton.com 

mailto:alkemia.zadun@ritzcarlton.com
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