UMOWY SERWISOWE CVA Z0OBOWIAZANIE SERWISOWE

CZESCI NASTEPNEGO DNIA. NAPRAWA W
DWA DNI. TO JEST NASZE ZOBOWIAZANIE
SERWISOWE WRAZ Z UMOWA CAT CVA.

W przemysle konstrukcyjnym trzeba byé przygotowanym na niespodziewane
sytuacje. Warto miec plan, ktory pozwoli Tobie i twojej maszynie wréci¢ do
pracy. Dlatego oferujemy nasze zobowiazanie serwisowe, wylacznie wraz

z umowag CVA. Czesci nastepnego dnia i naprawa w ciggu dwoch dni — albo
wyplata pieniedzy.
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'Ma zastosowanie do
typowych napraw. Skontaktuj
sig z przedstawicielem marki

ZLTWID0S PRIESTOS ZANIN MADIERIE TEMPA.

w sprawie zobowigzania do
wykonywania powaznych
napraw. Obowigzuja warunki.
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ZOBOWIAZANIE SERWISOWE W UMOWIE CVA CAT

INFORMACJE OGOLNE

Zohowigzanie serwisowe w umowie serwisowej CVA Cat® jest naszym zobowigzaniem do zatrzymania przestoju
zanim nabierze tempa. W koncu czas to pieniadze — zwtaszcza na placu budowy. Dzieki zobowiazaniu serwisowemu
mozesz chroni¢ obie te rzeczy. Chodzi o to, aby§ — tak szybko, jak to mozliwe — otrzymat potrzebne czg$ci oraz serwis i
wrocit do pracy.
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CZESCI NASTEPNEGO DNIA

Dostepnos$c¢ czesci konserwacyjnych,
eksploatacyjnych i cze$ci do typowych napraw
juz nastepnego dnia

W przypadku op6znienia cze$ci otrzymasz
pienigdze?

2Uczestnictwo dealeréw moze sig rozni¢. Skontaktuj sie z lokalnym

NAPRAWY W CIAGU DWOCH DNI

Realizacja nieplanowanych napraw maszyny
w ciagu dwéch dni (lub w pdzniejszym terminie
zaleznie od Twojego harmonogramu)

Przyznanie srodkow, jesli naprawy trwaja
dtuzej niz uzgodniona data zakonczenia ustugi
serwisowej

przedstawicielem Cat, aby uzyska¢ szczegétowe informacje

Gdy potrzebujesz czesci lub serwisu, dealer Cat dostarczy je na czas. Je$li nie, firma Caterpillar pomoze
Ci pokry¢ ich koszty. To gwarancja, ze nasze zobowigzanie niezawodno$ci to nie tylko obietnica, ale
udowodnione dziatanie. Zobowigzanie serwisowe to co$ wigcej niz naprawa maszyn. Z firma Caterpillar
otrzymujesz wsparcie ekspertow, ktdre przygotuje Cie na kolejne wydarzenia.
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Zobhowiazanie
serwisowe jest
rowniez dostepne
w ramach umowy
serwisowej CVA
dla kwalifikujacych
sie silnikow

przemystowych
i agregatow
pradotworczych.

Aby uzyskac wiecej
informacji, skontaktuj
sie z lokalnym
przedstawicielem
sprzedazy.
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CHRON SWOJA PRODUKTYWNOSC

Opoznienia na placu budowy moga spowolni¢ postep prac i obnizy¢ efektywno$¢.
Zobowiazanie serwisowe zmniejsza to ryzyko, zapewniajac niezawodne wsparcie,
ktére utrzymuje produktywnos$¢, efektywnosc¢ i pewnos$¢ Twoich dziatan
operacyjnych.

MIEJ CZAS POD KONTROLA

Dzigki szybszym czasom reakcji i planowaniu priorytetowych napraw,
unikniesz opdznien i bedziesz mie¢ wszystko pod kontrola. Celem zobowigzania
serwisowego jest maksymalne skrocenie przerw w pracy i ochrona
produktywnosci Twojej firmy.

ZOBOWIAZANIE ZE WSPARCIEM FIRMY CATERPILLAR

Pozwal, ze przyznamy Ci pieniadze, jesli czg$ci lub serwis nie dotra na czas.
Przyjmij wsparcie, na ktorym mozna polegac, i cieszy¢ sig poczuciem
bezpieczenstwa. Firma Cat stoi za kazdym zobowigzaniem.

Zobowiazanie serwisowe w umowie
CVA jest przeznaczone dla wtascicieli i
operator6w maszyn, korzystajacych z
nich na co dzien. Jest przeznaczone dla
0s0b, ktore nie moga sobie pozwoli¢ na
przestoje i zapewnia szybka dostawe
czescii krotki czas reakcji serwisowej,
bezproblemowa ochrong gwarancyjna
i pewno$¢, ze nie musisz wstrzymywac
prowadzonych prac.
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SKONTAKTUJ SIE Z PRZEDSTAWICIELEM CAT,

ABY PRZYGOTOWAGC TAKA UMOWE CVA, KTORA BEDZIE
ODPOWIADAC TWOIM POTRZEBOM, UTRZYMUJAC
TWOJ SPRZET CAT W GOTOWOSCI DO PRACY.
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