CVA CAT

Questo ¢ il CVA pensato per i clienti che preferiscono gestire la
manutenzione delle proprie macchine, ma che desiderano comunque
un'affidabilita di livello Cat®. Ricevi i ricambi adatti, proprio quando la
tua macchina ne ha bisogno, e ottieni gli strumenti per pianificare la
manutenzione in tutta tranquillita.

Hai tu il controllo. Noi ti aiuteremo a rimanere al passo. Ecco cosa fa
un CVA CONVENIENCE (LIVELLO 1).
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CAT CUSTOMER VALUE AGREEMENT (CVA)
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COSA

rivenditori.

TUTTO CI0 DI CUI HAI BISOGNO. NIENTE DI
SUPERFLUO.

Non dovrai pit chiederti di cosa avrai bisogno in futuro: i ricambi originali Cat® arriveranno secondo le tue esigenze. Grazie alle consegne
programmate, non dovrai pitl occupare spazio di stivaggio per le scorte disponibili né preoccuparti di esaurire i ricambi nel momento shagliato.
Potrai anche accedere agli strumenti digitali di Caterpillar, affinché le decisioni relative alla manutenzione siano basate su dati reali, non

su stime approssimative o sulla memoria. Inoltre, se stai acquistando una nuova macchina, potrai aggiungere un Piano di protezione delle
attrezzature (EPP) per una maggiore sicurezza.

Il risultato? Manutenzione senza problemi, tranquillita per la gestione della salute dell'attrezzatura e sicurezza del supporto esperto dei

PERCHE

OTTIENI:

Costi prevedibili e
assistenza proattiva

Gestione della
proprieta semplificata

Tempi minori di
inattivita e durata
maggiore

Opzioni flessibili e
assistenza quando ne
hai bisogno

| TERMINI:

CVA CONVENIENCE
[LIVELLO I]
SENIAPROBLEMI e ) v
PRUPMETA Consigli utili sumacchine e operativita Vv
Ricambi originali Cat consegnati puntualmente dove serve V
Fluidi cat Consigliato

Manutenzione eseguita da tecnici formati da Caterpillar

Disponibile con CVA con
manodopera del rivenditore

SICUREZZA
DEL SUPPORTO
ESPERTO DEI
RIVENDITORI

Risoluzione dei problemi, diagnostica e riparazioni da
parte di esperti

v/

Protezione della macchina e dei componenti

EPP su macchina nuova

Services Commitment: ricambi in un giorno, con rimborso
se i ricambi arrivano dopo la data prevista

Ricambi per manutenzione,
usura e riparazioni comuni

Services Commitment: riparazione in due giorni?, con
risarcimento se completata dopo la data prevista

Disponibile con CVA con
manodopera del rivenditore

Idoneita al programma Cat Certified Maintained (per
macchine la cui manutenzione e stata affidata al
rivenditore fin dall’acquisto)

Disponibile con CVA con
manodopera del rivenditore

TRANQUILLITA
GRAZIE AL
MONITORAGGIO
DELLO STATO
DELLATTREZZATURA

Facile accesso alle informazioni sulle risorse tramite
avvisi della macchina e VisionLink®

v/

ESTREMAMENTE
PREVEDIBILE. PROPRIO
COME DOVREBBE ESSERE.

Fare le cose a modo tuo e secondo i tuoi
tempi e quello che ci vuole, ed é proprio
quello che ti permette di fare un CVA
Convenience.

Il tuo CVA puo essere integrato nel
finanziamento della macchina o pagato
mensilmente, contribuendo a eliminare i
costi imprevisti e a rendere piu regolare
il flusso di cassa. Poiché i ricambi
vengono consegnati in base all'utilizzo
effettivo della macchina, non rischi né
di acquistare in eccesso né di ritrovarti
in ritardo.

CVA CONVENIENCE CAT

PROGETTATO PER
EVOLVERSI INSIEME ALLA
TUA ATTIVITA.

Il CVA Convenience e progettato per
proprietari sul campo e tecnici interni,
ma e abbastanza flessibile da crescere
insieme a te.

Esegui la manutenzione quando lo ritieni
opportuno per la tua attivita. Se le tue
esigenze dovessero cambiare, in un
secondo momento potrai aggiungere
ispezioni opzionali, un monitoraggio
supplementare o passare a un servizio di
manutenzione gestito dal rivenditore.

1 CVA che includono la manodopera del
rivenditore ti garantiscono:

Assistenza programmata da parte dei
tecnici del rivenditore

Ispezioni con gestione e monitoraggio
dei dati

Riparazioni in due giorni con Services
Commitment

Non dovrai limitarti a un unico modo di
operare. Sei pronto per il futuro.

FA AL CASO TUO?

CHI

STRUMENTI PIl
INTELLIGENTI.
DECISIONI MIGLIORI.

[ CVA Convenience non silimita a
spedire ricambi, ma offre visibilita sulle
tue macchine, aiutandoti a stare sempre
un passo avanti.

VisionLink
Monitora ore, posizione e utilizzo della
macchina

Ricevi i principali avvisi sulla salute
della macchina

Adatta la manutenzione all'utilizzo
effettivo, non alle stime

Cat Inspect

Risparmia tempo con le ispezioni
digitali.

Accedi ai dati di ispezione dell'intera
flotta

Visualizza i risultati delle ispezioni

grazie ad altri strumenti di gestione delle
attrezzature Caterpillar, tra cui VisionLink

Ispezioni

App Cat Inspect

Monitoraggio dello stato dei fluidi e delle macchine

Monitoraggio dei fluidi

1. La disponibilita delle opzioni puo variare in base al rivenditore. Per maggiori dettagli, contatta il tuo rivenditore Cat di riferimento.

2. Si applica alle riparazioni comuni. Contatta il tuo rivenditore Cat di riferimento per interventi di riparazione complessi e per

informazioni su termini e condizion.

Un Convenience CVA elimina ogni incertezza relativa alla manutenzione per i proprietari e le squadre sul campo. Potrai decidere come e quando
eseguire la manutenzione con la certezza di avere sempre a disposizione i ricambi e il supporto adatti. Se desideri maggiore assistenza dal tuo
rivenditore Cat, non preoccuparti: sono disponibili opzioni di CVA che includono la manodopera e I'assistenza del rivenditore.

In poche parole: 1l Convenience CVA e pensato per i clienti che vogliono mantenere il controllo senza rinunciare alla pianificazione,

alla qualita o all'assistenza.

E un servizio self-service, progettato per la tua attivita.
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CVA CONVENIENCE CAT

PROSSIMI PASSI

INIZIARE CON UN CVA E SEMPLICE.

[l tuo rivenditore Cat puo aiutarti a personalizzare ogni dettaglio
e costruire un CVA su misura per le tue esigenze. E facile come
contare fino a 3:

1. Parla con il tuo rivenditore Cat. Discuti delle tue macchine, del
flusso di lavoro e delle preferenze di servizio.

2. Aggiungi la giusta copertura. Includi piani di protezione, ispezioni
e monitoraggio secondo le tue necessita.

3. Semplifica i pagamenti. || CVA puo essere integrato in un'unica
rata mensile prevedibile oppure aggiunto al finanziamento.

PARLA CON.IL TUO DEALER
CAT PER SCEGLIERE IL CVA PIU
ADATTO ALLA TUA ATTIVITA.
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