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UZENET AZ ELNOKUNKTOL
ES VEZERIGAZGATONKTOL

A Caterpillarnal egy jobb és fenntarthatébb vilagot épitlink. A katasztrofa utani helyreallitastol és
a vilag infrastruktarajanak kiépitésétdl kezdve a kritikus asvanykincsek és a megbizhaté energiaellatas
biztositasaig, kdzos tetteink masok életét javitjak.

A Caterpillar globalis csapata egységes kiildetésében: abban, hogy megoldjuk tgyfeleink legnehezebb
kihivasait, és elkotelezetten a helyes modon vald gyézelem mellett allunk. A biztonsag, a tisztesség,
a csapatmunka, a kivaldsag és az elkotelezettség értékei iranyitjak mindennapi tevékenyseégiinket.

Magatartasi Kédexiink meghatarozza Ertékeinket, és iranymutatast ad azok napi munkank soran térténd
megvaldsitasahoz. Ertékeink mentén dolgozunk, és arra téreksziink, hogy magunk és egymas szamara
is a legmagasabb normakat tartsuk iranyadonak, biztositva, hogy déntéseink kdvetkezetesen etikusak
és felel6sek legyenek. A Kodex ésszefoglalja, mit képvisellink a Caterpillar munkatarsaiként, €s hogyan
viselkedlnk Ggyfeleinkkel, kereskeddinkkel, beszallitdinkkal és egymassal.

Kivételes munkatarsaink szakértelme és elkotelezettsége alapozza meg a sikerlinket, és teszi a Caterpillart
valéban kilénleges munkahellyé. Készonjiik, hogy a Kdédex elolvasasaval és megértésével, valamint azzal,
hogy kérdéseit vagy aggalyait felveti, tovabbviszi 6rokségiinket. Ha minden nap az Ertékeink szerint éliink,
az mindannyiunknak segit a helyes uton gy6zni. Egytitt, erés alapokra épitve formalunk még jobb jévét.

JOE CREED
EIndk és vezérigazgatd



A HELYES UTON GYOZNI

BIZTONSAG. TISZTESSEG. CSAPATMUNKA. KIVALOSAG. ELKOTELEZETTSEG.

A Magatartasi Kédexben szerepl6 szavak meghataroznak minket. Féldrajzi, kulturalis, nyelvi és Uizleti
kilénbségeink ellenére egyetlen Caterpillart alkotunk: egyetlen vallalatot, amelyet k6zds elveink

és a helyes uton valé gydzelem iranti elkdtelezettségiink, valamint a legmagasabb magatartasi
normakhoz val6 ragaszkodasunk kot dssze.

Mikdzben a tevékenységlinkre vonatkozo térvények és rendeletek keretein belll miikédink,
magasabb mércét allitunk magunk elé. Felelésségiink tilmutat a megfelelésen; Ertékeink — Biztonsag,
Tisztesség, Csapatmunka, Kivalosag és Elkdtelezettség — vezérlik minden tevékenységiinket. A Kodex
betartasaval olyan munkakornyezetet teremtiink, amelyre mindannyian biszkék lehetlink, egy olyan
vallalatot, amelyet masok tisztelnek és csodalnak, és egy olyan vilagot, amelyet tetteink tesznek
jobba. A helyes uton val6 gy6zelem azt jelenti, hogy fenntartjuk a vilag egyik legnagyobb vallalatanak
hirnevét — és megerdsitjik azt a holnap szamara. Egylttesen er6sitjik értékalapu kulturankat, hogy
még magasabb szintl sikereket érhessiink el.

Ez a Magatartasi Kodex a Caterpillar Inc., annak leanyvallalatai és kapcsolt vallalkozasai altal
vilagszerte alkalmazott munkavallaloknak, valamint az igazgatétanacs tagjainak napi tevékenységére
vonatkozik. Mindannyiunk személyes felel6ssége megérteni a Kddexet, kdvetkezetesen alkalmazni
azt, és az Ertékeink szerint éIni. Ha masokat vezetiink, akkor felelésséggel tartozunk azért is, hogy
példat mutassunk arra, mit jelent a helyes uton gydzni.



KULDETESUNK, CELUNK

KULDETESUNK

Ugyfeleink legnehezebb kihivasainak megoldasa.

CELUNK

Egy jobb, fenntarthatobb vilagot épitiink.

Nap mint nap innovativ termékekkel, szolgaltatasokkal és digitalis megoldasokkal latjuk
el ugyfeleinket.

Tamogatjuk azokat, akik a holnap infrastrukturajat épitik, akik kibanyasszak az ehhez sziikséges
anyagokat, és az energiaszolgaltatokat, akik k6zosségeket formalnak és 6sszekapcsoljak
az embereket.

A fejlett technoldgiak megoldasainkba valo integralasaval segitjlk tgyfeleinket a termelékenység,
a biztonsag és a hatékonysag optimalizalasaban. Megoldasainkat mar az elsd lépésektdl kezdve
digitalis és technoldgiai integracidval tervezziik, hogy segitsiik igyfeleinket fenntarthatésagi
céljaik elérésében és a j6v6 megteremtésében.



JELENTESI JOGOK
ES KOTELEZETTSEGEK

A helyes uton valé gy6ézelem azt kivanja meg téliink, hogy sajat magunkat és egymast is felelésnek érezziik
a tetteinkért. Amikor felszélal, aktivan formalja kultdrankat, ahol a magas etikai normak nem képezik vita targyat.

Ha tudomast szerez a Kodex, barmely vallalati szabalyzat vagy eljaras, illetve a vonatkozo jogszabalyok
megseértésérél, azt haladéktalanul jelentenie kell.

A Caterpillar szamos bejelentési csatornat kinal, tobbek kozott:
« A felettese * A helyi vagy a vallalati HR-csapatok
* Helyi vezetés * Jogi csapatok

Mindig lehetésége van kapcsolatba lépni az Uzleti Gyakorlatok Irodajaval (OBP) az alabbi elérhetéségeken.

Online bejelentés: https://caterpillar.ethicspoint.com Dijmentes segélyvonal: A Caterpillar szamos orszagban
ingyenesen hivhato segélyvonalat tart fenn.
+ Kanadaban, az Egyesiilt Allamokban és az Amerikai
Virgin-szigeteken hivja az 1-800-300-7898 telefonszamot.

* Az OBP segélyvonal jelenleg mas orszagokban érvényes,
ingyenesen hivhato telefonszamai a caterpillar.com cimen
érhetdk el. Nyelvi forditasi szolgaltatasok érhetdk el
ezekhez a szamokhoz.

Call Collect segelyvonal: + Anonim maradhat, ha olyan orszagbél telefonal, ahol

+770-582-5275 (forditas elérheto) a névtelen bejelentés megengedett.

E-mailben: BusinessPractices@cat.com

Postai uton:

Caterpillar Inc.

Office of Business Practices
100 N.E. Adams Street
Peoria, IL 61629-6485 (USA)

FOLYTATAS >



JELENTESI JOGOK ES
KOTELEZETTSEGEK (FoLyTatas)

Felel6sségteljesen kell bejelentést tennie, és csak akkor, ha alapos okkal feltételezi, hogy jogsértés
tortént, és nem akkor, ha a bejelentés zaklato jelleg(, vagy kizarélag személyes véleményre épul.

A Caterpillar iranyelveinek, eljarasainak vagy a jelen Kédexnek a megsértését haladéktalanul és
hatékonyan kezeljik. A szabalysértések fegyelmi intézkedéseket vonhatnak maguk utan, beleértve
a munkaviszony megsziintetését is, a vallalati iranyelvekkel és az alkalmazandoé jogszabalyokkal
6sszhangban.

NINCS MEGTORLAS

Felszélalni batorsagot igényel, és elkdtelezettek vagyunk amellett, hogy biztonsagban és tamogatva
érezze magat, amikor megteszi.

A Caterpillar zér¢ tolerancia politikat folytat a megtorlassal szemben. Szigoruan tiltjuk a megtorlas
minden formajat — beleértve a tisztességtelen banasmaodot, a lefokozast és a lehetéségekbdl valod
kizarast — barkivel szemben, aki johiszemUien aggalyokat vet fel, vagy potencialis visszaélést jelent.

Ha ugy gondolja, hogy megtorlast tapasztal, azonnal jelentse. Minden megfelel6 és szikséges
intézkedést megtesziink az Ggy kezelése és megoldasa érdekében.




BIZTONSAG

TORODES. TANULAS. MEGELOZES.

A BIZTONSAG A MUKODESUNK ALAPJA

Arra 6sztondz minket, hogy megveédjiik azt, ami a legfontosabb — munkatarsainkat. Felszolalunk, ha latunk médot a dolgok
biztonsagosabba tételére, és meghallgatjuk egymast — egytt tanulunk és csapatként fejlédiink. A sulyos sériléseket ugy
el6zzik meg, hogy kiemelt figyelmet forditunk azokra a feladatokra, amelyek komoly veszélyt jelenthetnek, és a sikeriinket
annak alapjan mérjiik, hogy rendelkezésre allnak-e a megfelel6 védelmi intézkedések és biztositékok, amikor valami mégis
rosszul alakul. A térédésre épitiink, a tanulas hajt minket, és a megel6ézés adja az erénket.



BIZTONSAG

A BIZTONSAGOT AKKOR ALKALMAZZUK, AMIKOR...

TORODEST MUTATUNK, ES BIZTONSAGBAN EREZZUK MAGUNKAT,
AMIKOR FELSZOLALUNK

A térédés kimutatasa a mi alappillériink.

* Felismerjuk, hogy szamit, hogyan reagéalunk.

« Bizalmat és tiszteletet épitiink egymas irant azaltal, hogy aktivan odafigyellink egymasra, empatiat
mutatunk, és kivancsiak maradunk, hogy tanuljunk a munkankhoz legkdzelebb alloktol.

« Olyan nyitott és tamogato kulturat épitiink, ahol mindenki felhatalmazva érzi magat arra, hogy
felszoélaljon, mik6zben alazattal és a megértésre térekedve kodzelitink egymashoz.

EGYUTT TANULUNK, HOGY FOLYAMATOSAN FEJLODJUNK
A tanulas és a fejl6dés létfontossagu.
¢ Olyan tanulasi kulturat apolunk, ahol egyitt tanulunk a hibainkbdl és a sikereinkbdl.
* Amikor valami rosszul alakul, ahelyett hogy hibast keresnénk, a kdrilmények megértésére torekszink.
« Szakért6knek tekintjiik munkatarsainkat, és felismerjik, hogy azok, akik legkézelebb allnak a munkahoz,

rendelkeznek a legjobb ismeretekkel arrdl, hogyan lehet a munkat sikeresen elvégezni.
* Az 6 meglatasaikat felhasznaljuk az ellendrzéseink és védelmi intézkedéseink megerdsitésére



BIZTONSAG

A SULYOS SERULESEKET A NAGY ENERGIAJU KOCKAZATOKRA
0SSZPONTOSITVA ELOZZUK MEG
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* Elismerjuk, hogy az emberek hibaznak, és a dolgok idénként rosszul siilnek el.

« Azon dolgozunk, hogy kézben tartsuk a nagy energiaju tevékenységeket, és folyamatosan erdsitsiik TG
a védelmi intézkedéseket — hogy akkor is védve legyen mindenki, amikor a dolgok nem a tervek szerint alakulnak.

* A biztonségi sikert inkdbb az ellenérzések és biztositékok megléteként, mint a sérilések hianyaként definialjuk.

CSELEKEDETEINK 0SSZHANGBAN VANNAK A SZAVAINKKAL
A biztonsag egy kdzos gondolkodasmaéd, amelyet minden tevékenységiinkbe beépitiink.

« Mindenkit — alkalmazottakat, vezet6ket, alvallalkozokat és latogatdkat — bevonunk biztonsagi programunkba.
« A biztonsagot egy olyan gondolkodasmaodnak tekintjik, amelyet a munkahelyen, az uton és otthon egyarant kévetink.
« Elismerjik a proaktiv biztonsagi intézkedéseket, és megosztjuk egymassal a torténeteket, hogy tanulhassunk egymastol.

NEM MINDEGY, HOGYAN REAGALUNK

A biztonsag a lénylink kézéppontjaban all, és az, ahogyan a felmeril6 aggalyokra reagalunk, kdzvetlenil befolyasolja, hogy
mennyit tanulhatunk egymastél. A biztonsagrél beszélni nemcsak fontos, hanem elengedhetetlen. igy épitiink bizalmat,
fejlesztjuk az ellenbrzéseket és biztositjuk, hogy mindenki biztonsagban hazamehessen, minden nap. A vezet6k létfontossagu
szerepet jatszanak a tanulasi kultira kialakitasaban azaltal, hogy kivancsiak maradnak, 6szténzik a nyilt parbeszédet, és

teret teremtenek masok megszolalasara. Amikor az emberek biztonsagban érzik magukat, hogy felvethessék aggalyaikat,
lehet&séget kapunk a tanulasra, a fejlédésre és a kar megelézésére.



TISZTESSEG

HELYES CSELEKVES

A TISZTESSEG MINDEN CSELEKVESUNK ALAPJA

Ez egy allandé. Akikkel egyiitt dolgozunk, éliink és szolgalunk, szamithatnak rank. Osszehangoljuk tetteinket a szavainkkal,
és betartjuk, amit igériink. Hirneviinket bizalommal épitjiik és erdsitjiik. Nem befolyasolunk masokat helytelenil, és nem
hagyjuk, hogy helyteleniil befolyasoljanak minket. Tisztelettuddak vagyunk, és nyiltan, 6szintén viselkediink. Roviden,

a vallalkozas hirneve tikrozi az itt dolgozé emberek etikai teljesitményét.
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TISZTESSEG

AKKOR CSELEKSZUNK TISZTESSEGESEN, AMIKOR...

ELKERULJUK ES KEZELJUK AZ OSSZEFERHETETLENSEGEKET

A személyes érdekek elkllonitése a vallalati igyektdl bizalmat épit.

« Kertljik az olyan tevékenységeket, amelyek 6sszeférhetetlenséget okoznak, vagy akar csak
annak latszatat keltik.

« Felismerjuk, hogy 6sszeférhetetlenség akkor merl fel, amikor személyes, csaladi vagy egyeb
kapcsolatok megnehezitik a Caterpillar tisztességes képviseletét.

« Tudjuk, hogy a vallalati kiadasokkal, felvétellel vagy bizalmas informaciokhoz valo
hozzaféréssel kapcsolatos szerepkordk nagyobb 6sszeférhetetlenségi kockazattal jarnak.

« Csak olyan ajandékokat és reprezentaciods juttatasokat adunk és fogadunk el, amelyek értéke
ésszerU, és megfelelnek minden térvénynek, valamint szabalyzatainknak és eljarasainknak.

TISZTESSEGESEN VERSENYEZUNK

A tisztességes verseny alapvet6 fontossagu a szabad vallalkozashoz.

« Betartjuk a trosztellenes és versenytorvényeket minden olyan terileten, ahol Gzleti
tevékenységet folytatunk.

« Kerlljuk a versenytarsakkal, kereskeddkkel, forgalmazokkal, beszallitokkal és tgyfelekkel
kotott olyan megallapodasokat, amelyek korlatozzak a versenyt.

* Nem vesziink részt megbeszélésekben vagy megallapodasokban versenytarsakkal az arrol,
az értékesitési feltételekrol, az eladott mennyiségekrdl vagy az Ugyfelek elosztasarol.

* Nem kétiink megallapodasokat mas vallalatokkal a bérekrdl, juttatdsokrél vagy felvételrdl.




TISZTESSEG

TAMOGATJUK A SZABAD KERESKEDELMET ES BETARTJUK
A NEMZETKOZI KERESKEDELMI TORVENYEKET

A szabad kereskedelem el6segiti a versenyt, folyamatos fejlédést 6szténdz, és segit nekiink
jobban kiszolgalni tgyfeleinket vilagszerte.

* Tamogatjuk és eldmozditjuk azokat a politikakat, amelyek fokozzak a globalis versenyt,
és csokkentik vagy megszintetik a kereskedelmi és befektetési akadalyokat.

« Betartjuk a vonatkoz6é nemzetkozi kereskedelmi torvényeket, beleértve az import-
és exportellendrzési szabalyozasokat, a szankcidkat és a bojkottellenes térvényeket.

« Betartjuk azokban az orszagokban az érvényes kereskedelmi térvényeket és
szabalyozasokat, ahol lizleti tevékenységet folytatunk.

PONTOS ES TELJES PENZUGY! NYILVANTARTASOKAT
ES JELENTESEKET KESZITUNK

A befektetbkkel, hitelezbkkel, szabalyozo hatdsagokkal és masokkal valé bizalom kiépitése
a Caterpillar pénzigyi és szamviteli informacidinak hitelességétdl és pontossagatol fligg.

« Olyan szamviteli és pénzligyi nyilvantartasokat készitlink, amelyek pontosan tiikrozik
az adatokat és a tényeket.

* Mindannyian felelések vagyunk a valds, helyes és teljes pénziigyi nyilvantartasok
|étrehozasaért, valamint a belsé ellendrzések betartasaért.

» Ugyanazokat a hitelességi és atlathatésagi norméakat alkalmazzuk belsé pénziigyi
jelentéstételi és vezetdi jelentéstételi eszkdzeinkre, mint kiilsé jelentéstételi eszkdzeinkre.

11
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TISZTESSEG

OSZINTEN, EGYERTELMUEN ES TISZTELETTEL KOMMUNIKALUNK

Az atlathatésag elengedhetetlen ahhoz, hogy bizalmat épitsiink ki egymassal és az
érdekelt feleinkkel.

» Komolyan vesszlk a nyilvanosan miikédd vallalatként rank haruld felel6sséget, és
tiszteletteljes, tisztességes és 6szinte mdédon kommunikalunk minden érdekelt féllel.

* Teljes kord, idészer( és pontos informaciokat nyujtunk be az Egyesiilt Allamok Ertékpapir-
és Tozsdefelligyeletének (SEC), valamint mas kormanyzati és szabalyozé hatésagoknak.

« Nyilvanos kommunikacionkban kévetkezetesek vagyunk, Uzeneteket atlathatdan
és partatlanul kozlink, anélkul, hogy barmilyen csoportot vagy egyént elényben
részesitenénk.

* Tisztdban vagyunk azzal, hogy csak a kijeldlt szovivok kommunikalhatnak a Caterpillar
nevében, illetve valaszolhatnak a média, kormanyok, elemzdk és részvényesek
informéaciokéréseire.




TISZTESSEG

MINDEN CEGES INFORMACIOT A MEGFELELO MODON KEZELUNK

A bels6 informaciok védelme fontos a bizalom kiépitéséhez egymassal, az érdekelt feleinkkel
és a nagykdzonséggel.

« A Caterpillarral kapcsolatos ,lényeges” belsd informacidkat nem hasznaljuk fel személyes
haszonszerzésre, nem adjuk at masoknak, és nem hasznaljuk fel Caterpillar értékpapirokkal
val6 kereskedésre.

* Nem kereskediink harmadik fél (beleértve a kereskeddket, beszallitékat, igyfeleket vagy
versenytarsakat) értékpapirjaival, ha Iényeges belsd informacidik vannak birtokunkban,
és masoknak sem tanacsoljuk ezt.

* Mindannyian felelések vagyunk a Caterpillar bennfentes kereskedelemre vonatkozo
szabalyzatanak betartasaért. Ez magaban foglalja a csaladtagjainkat és masokat is, akik
hozzaférnek belsé informacidkhoz.

A belsé informacié nem nyilvanos vallalati informacié — példaul pénziigyi adatok, miszaki
anyagok vagy jovébeli tervek —, amely masok szamara jelentds értékkel birhat. Lényegesnek
tekinthet6, ha egy befektet6 fontosnak tartana befektetési dontése meghozatalakor, és szigoruan
bizalmasan kell kezelni.

13



TISZTESSEG

ELUTASITJUK A NEM MEGFELELO KIFIZETESEKET

Az 8szinteségre és tisztességre épulé hirnevink az etikus mikddésiinkbdl fakad.

* Nem fogjuk befolyasolni semmilyen kdztisztviseld, mas vallalat vagy maganszemély
cselekedeteit vagy dontéseit sem kozvetlendil, sem kdzvetve, olyan helytelen kifizetésekkel,
mint a vesztegetés vagy a kenépénz.

« Tudjuk, hogyan kell felismerni a potencialis vesztegetéseket és kenépénzeket, és azonnal
jelentjik a nem megfeleld kifizetésekre vagy nem megfeleld (izleti udvariassagokra vonatkozo
kéréseket.

* Gondosan kezeljik kapcsolatainkat harmadik felekkel és keresked&kkel, és az eljarasaink altal
el6irt kell6 gondossaggal jarunk el.

* Minden pénzligyi tranzakciot pontosan és 6szintén rogzitiink.

NEM MINDEGY, HOGYAN REAGALUNK

A tisztesség minden tevékenységink alapja. Amikor felszoélal a helytelen viselkedés vagy aggalyok miatt, segit bizalmat
épiteni a szervezeten belill. Felismerjik, hogy a hibak lehetéséget adhatnak a kdzos tanulasra és fejlédésre. A vezeték
figyelnek, cselekszenek és példat mutatnak — megmutatva, mit jelent a helyes uton gy6zni az 6szinteség és a bizalom réveén.
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CSAPATMUNKA

K0Z0S GYOZELEM

SEGITUNK EGYMASNAK A SIKER ELERESEBEN

Egy csapat vagyunk, amely megosztja egyedi tehetségeit, hogy segitsen azoknak, akikkel egyutt dolgozunk, élink és
szolgalunk. Munkatarsaink sokszinli gondolkodasa és dontéshozatala erdsiti csapatunkat. Tiszteletben tartjuk és értékeljik
a kilénb6zd véleményekkel, tapasztalatokkal és hattérrel rendelkez6 embereket. Tudjuk, hogy dsszefogassal jobb
eredményeket érhetlink el, mint barmelyikiink egyediil.
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CSAPATMUNKA

A CSAPATMUNKAT AKKOR ALKALMAZZUK, AMIKOR...

TISZTELETTEL BANUNK MASOKKAL, ES NEM TORJUK
EL A MEGFELEMLITEST VAGY A ZAKLATAST

A tisztelet, a bizalom és a méltdsag iranti elkdtelezettség segit mindenkinek kibontakoztatni
a benne rejl6 dsszes lehetéseéget.

* Megfélemlitéstdl és zaklatastdl mentes munkakdrnyezetet teremtink és tamogatunk.
« Jogunk van elvarni a pozitiv munkakornyezetet.

* Felel6sseguink, hogy felszolaljunk és valtozast keérjunk, ha olyan viselkedést tapasztalunk,
amely nincs 6sszhangban Ertékeinkkel.

TISZTESSEGESEN BANUNK AZ EMBEREKKEL, ES TILTJUK A DISZKRIMINACIOT

Egy produktiv és motivalt munkaeré akkor fejlédik igazan, ha mindenkivel tisztességesen
€s méltanyosan bannak.

« Tiszteletben tartjuk és elismerjik minden alkalmazott és érdekelt fél hozzajarulasat.

« Ugy épitjiik a bizalmat, hogy a munkatarsakat képzettségiik alapjan valasztjuk ki és helyezziik
el, szikség esetén megfeleld kdnnyitéseket is figyelembe véve.

« A foglalkoztatassal kapcsolatos dontéseinket faji, vallasi, nemzetiségi hovatartozastol,
bdrszintél, nemtdl, nemi identitastol, szexualis irdnyultsagtol, életkortdl és/vagy fizikai vagy
mentalis fogyatékossagtol fuggetlenil hozzuk meg.

* Mindenhol, ahol Gzleti tevékenységet folytatunk, betartjuk a diszkriminaciot tiltd térvényeket.




CSAPATMUNKA .

BEFOGADOAN MUKODUNK CEGUNKON BELUL ES AZ EGESZ VILAGON

Amikor kildnb6zd hattérrel, tehetséggel és tapasztalattal rendelkezé emberek dolgoznak egyitt,
innovativ megoldasokat hoznak létre és kivalo eredményeket érnek el.

« Elismerjik minden egyén egyedi tehetségét, készségeit, képességeit, kulturajat és tapasztalatait.
* Bizalmat épitlink azaltal, hogy kulénféle nézépontokat keresiink és befogaddak vagyunk veliik szemben.
« Azért dolgozunk, hogy pozitiv hatassal legylink azokra az emberekre és k6zdsségekre, akiket szolgalunk.

EROS UZLETI KAPCSOLATOKAT EPITUNK

Az erds, kdlcsdndsen eldnyds Uzleti kapcsolatok elengedhetetlenek a sikeriinkhdz és ligyfeleink sikeréhez.

« Erdemi és &szinte parbeszédet folytatunk a kiilsé érintettekkel, beleértve a kormanyzati és nem kormanyzati
szervezeteket is.

* A keresked&kkel és forgalmazokkal fenntartott kapcsolatainkat bizalom, nyilt és kdézvetlen kommunikacio,
valamint kdzos siker révén erdsitjik.

« Termékeink és megoldasaink teljes életciklusa soran szorosan egyuttmuikddiink beszallitdinkkal, hogy néveljik
termékeink és szolgaltatasaink értékeét, és felligyeljik etikai alapelveink iranti elkdtelezettségiiket.

NEM MINDEGY, HOGYAN REAGALUNK

A csapatmunka azt jelenti, hogy segitjik egymast, hogy egyiitt sikeresek lehessiink. A nagyszeri csapatok a sokszinu
gondolkodasmadra épiilnek. Az egyedi nézépontok vagy aggalyok felvetése erdsiti a csapatunkat. Ertékeljiik a nyilt
parbeszédet, és a vezetk elkdtelezettek amellett, hogy olyan eredményeket érjenek el, amelyeket egyediil nem
tudnank elérni.
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KIVALOSAG

AMBICIOZUS CELOKAT TUZUNK KI ES ERUNK EL

Termékeink és szolgaltatasaink minésége a Caterpillar erejét és drokseégét tikrozi — azt a bliszkeséget, amellyel a munkankat
végezzilk és amellyel értéket teremtiink. Szenvedéllyel tdreksziink az emberek, a folyamatok, a termékek és a szolgaltatasok
kivalosagara. Elkételezettek vagyunk abban, hogy Ggyfeleinket innovacioval, folyamatos fejlesztéssel, az gyfelek igényeire
valé intenziv 6sszpontositassal és ezen igények slirgés kielégitése iranti elkdtelezettséggel szolgaljuk ki. Szamunkra

a kivaldsag nem csupan egy érték; fegyelem és eszkdz is arra, hogy jobba tegyiik a vilagot.



KIVALOSAG .
A KIVALOSAGOT AKKOR VALOSITJUK MEG, AMIKOR...

ELKOTELEZETTEK VAGYUNK AZIRANT, HOGY UGYFELEINK SZAMARA
A LEHETO LEGJOBB MEGOLDASOKAT NYUJTSUK

Tartos sikerlink azon mulik, hogy felGlmuljuk tGgyfeleink elvarasait, és teljes mértékben kiallunk minden mellett,
amit teszink.

« Kivalo hirneviinket az tigyfelek igényeinek meghallgatasaval és a sikerlket elésegité megoldasok
kidolgozasaval épitjuk.
« Bliszkék vagyunk minden altalunk kinalt termékre és szolgaltatasra, és elkbtelezettek vagyunk a legmagasabb
mindség és érték mellett.
» Gyorsan és fokuszaltan dolgozunk azon, hogy értéket teremtsilink, a folyamatos fejlesztés médszereit alkalmazva.
« Dontéseket hozunk és azon dolgozunk, hogy néveljik az Ggyfelek elégedettségét és eldmozditsuk lojalitasat.

OLYAN MUNKAHELYET TEREMTUNK, AHOL A KIVALOSAG FEJLODHET

Munkakérnyezetiinket ugy terveztik, hogy eldsegitse a személyes teljesitményt, a folyamatos tanulast és az
Onbecslilés érzését minden munkavallalé szamara.

 Aktivan keressik és megosztjuk a nézépontokat a kivalosag elérése és az innovacio eldmozditasa
érdekében.

« Tiszteletben tartjuk minden munkavallalo jogat, hogy johiszemi véleményt nyilvanitson arrol, hogyan
javithatja sajat és a vallalat teljesitményét.

* Felel6sek vagyunk azért, hogy a t6link telhetd legjobb teljesitményt nyujtsuk, tanuljunk a sikerekbdl és
a kudarcokbol, és aktivan keressiik a lehet6ségeket képességeink fejlesztésére, valamint hogy teljes
mértékben hozzajaruljunk a Caterpillar sikeréhez.
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KIVALOSAG
KEZELJUK A KOCKAZATOT A VALLALATI SIKER ERDEKEBEN

A kockazatkezeléshez mindenkinek vallalati néz6pontra van sziiksége, és segitenie kell azonositania
és kezelnie azokat a lehetdségeket és kihivasokat, amelyek az egész vallalatunkat érintik.

« Azonnal felszélalunk, ha olyan potencialis problémat vagy kockazatot észleliink, amely hatassal
lehet az (izleti tevékenységlinkre.

« Olyan dontéseket hozunk, amelyek az egész vallalat javat szolgaljak, és jobb munkavegzési
modszereket kereslink — tovabbfejlesztett folyamatok, biztonsagosabb gyakorlatok és innovativ
Otletek révén.

» Termékeinket, szolgaltatasainkat és mikodésiinket az Otletek és a tapasztalatok csapatok kdzotti
megosztasaval erdsitjuk.

NEM MINDEGY, HOGYAN REAGALUNK

A kivaldésag ambicidzus célok kitlizését és elérését jelenti. Amikor kiallunk egy folyamat, termék, minéség
vagy szolgaltatas fejlesztése mellett, innovaciot dszténziink és ndvekedési lehetéségeket teremtiink. A vezetk
ezt ugy keltik életre, hogy a kihivasokat tettekre valtjak, és segitik csapatukat a tovabblépésben.



ELKOTELEZETTSEG

FELELOSSEGVALLALAS

VALLALJUK A FELELOSSEGUNKET

Egyénileg és kollektiven is jelentéségteljes kdtelezettségeket vallalunk — el6szér egymas irdnt, majd azok irant, akikkel egyutt
dolgozunk, éliink és szolgalunk. Megértjiik és odafigyeliink tgyfeleink igényeire. Felel6s tagjai vagyunk kézdsségeinknek:
elkételezetten vigyazunk a biztonsagra és a kdrnyezetiinkre, és a vallalkozasunkat etikus modon mukddtetjuk. Tudjuk, hogy
kotelességlink és egyben megtiszteltetés is szamunkra a Caterpillar 6rokségének tovabbvitele.
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ELKOTELEZETTSEG

AKKOR MUTATKOZIK MEG AZ ELKOTELEZETTSEG A GYAKORLATBAN, AMIKOR...

SZEMELYES FELELOSSEGET VALLALUNK

Hirneviink az Ggyfeleink, partnereink és egymas iranti ktelezettségeink kovetkezetes betartasatol figg.

* Mélyrehatéan megértjik az tgyfelek igényeit, betartjuk igéreteinket, és kivalé tgyféléiményt nyujtunk.

* Felel6sséget vallalunk az eredményeinkért, és személyesen felelések vagyunk mind az egyéni, mind
a kozds célok eléréséeért.

« Jozan itéléképességiinkre hagyatkozunk, és kerllink minden olyan interakciét, amely becsmérelheti
vagy karosithatja hirneviinket.

« Kovetjlk a vallalati irdanyelveket és eljarasokat, és betartjuk a torvényeket.

VEDJUK VAGYONUNKAT, MARKAINKAT ES INNOVACIOINKAT

A vagyonunk fontos a vallalat szamara.

« Véllalatunk minden vagyontargyat — anyagi és nem anyagi — megvédjik az elvesztéstdl, lopastdl, karosodastol
vagy visszaéléstol.

* Nem alkalmazunk személyeket masok érzékeny informacioihoz vagy Uzleti titkaihoz valé hozzaférés megszerzésére.

« Tiszteletben tartjuk masok érvényes szellemi tulajdonjogait, és elkdtelezettek vagyunk amellett, hogy a vallalati eszkdzoket
olyan moédon hasznaljuk, amely bizalmat épit ki partnereinkkel.

* Minden Uzleti titkot és érzékeny informaciot szigoruan bizalmasan kezellink, beleértve a vallalat, az tgyfelek, a keresked6k
és a beszalliték adatait is — mind a munkaviszonyunk alatt, mind azt kdvetéen.

* Csak azutan osztunk meg vallalati informaciokat, miutdn meggy6z4dtiink arrdl, hogy megfelelé ellenérzések
vannak érvényben érdekeink védelme érdekében.



ELKOTELEZETTSEG

BIZALMAS INFORMACIOKAT BIZTONSAGBAN TARTJUK

Az informacié fontos vagyon, amelyet védeni kell.

* Minden bizalmas és védett informaciét koriltekintéen kezellink — legyen az a Caterpillar,
egy Ugyfeél vagy egy Ulzleti partner tulajdona.

« Csak akkor fértink hozza bizalmas informaciokhoz és csak akkor hasznaljuk fel azokat,
ha az a munkank elvégzésehez feltétlendl sziikséges.

« Tisztelettel kezeljiuk a bizalmas informaciokat, és nem osztjuk meg azokat senkivel, aki
nem jogosult ra.

« Csak akkor osztunk meg bizalmas informacidkat a vallalaton kivil, ha ez feltétlentl
szlikséges, és a jogi védelem biztositott.

A bizalmas informaciok kozé tartoznak példaul a nyilvanossag szamara nem hozzaférhet6
informaciok, mint az Gzleti titkok, a pénziigyi adatok, az Uj termékek vagy szolgaltatasok
fejlesztési tervei, valamint egyéb vallalati és/vagy személyes informaciok.
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ELKOTELEZETTSEG

A TECHNOLOGIAT HELYES MODON HASZNALJUK

Az elektronikus kommunikacio és a technoldgia létfontossagu szerepet jatszik abban, ahogyan
mindennapi Uzleti tevékenységlinket végezzik.

« Jogos Uzleti tevékenységekhez elektronikus kommunikaciot és rendszereket hasznalunk.

* Hozzaférési adatainkat és hitelesité adatainkat biztonsagban tartjuk.

* Az internetet és a vallalati rendszereket Ugy hasznaljuk, hogy az tdmogassa a pozitiv
és professzionalis Uzleti kdrnyezetet.

« Jozan itéléképességlinkkel kommunikalunk a k6zdsségi médiaban, egyértelmive téve,
hogy személyes nézeteink nem a Caterpillar véleményét tiikrézik, €s nem osztunk meg
bizalmas informaciokat.

« A vallalati technoldgiat, beleértve a mesterséges intelligencia (Ml) eszkdzoket is,
felelésségteljes és professzionalis médon hasznaljuk, dsszhangban a Kodexszel és a vallalati

iranyelvekkel.

TISZTELETBEN TARTJUK AZ EMBEREK MAGANSZFERAJAT

Az emberek maganéletének elismerése és tiszteletben tartasa elengedhetetlen Uzleti
tevékenysegiinkhoz.

* Személyes adatokat kizardlag a tisztességes és jogszerU Uizleti célokhoz sziikséges
meértékben gyUjtink és kezellnk.

* Megfeleléen Ggyellnk az altalunk gy(ijtétt és feldolgozott személyes adatok biztonsaganak
és bizalmassaganak védelmére.



ELKOTELEZETTSEG

FELELOSSEGTELJESEN RESZT VALLALUNK A KOZPOLITIKAI KERDESEKBEN

Vezet6 globalis gyartoként és az Egyesiilt Allamok netté exportéreként a Caterpillar aktivan
részt vesz a kozpolitikai folyamatokban, és olyan kulcsfontossagu kérdésekeért kiizd, amelyek
Osszhangban vannak céljainkkal és stratégiank végrehajtasaval.

« Egylttm(ikddink a déntéshozdkkal, hogy tamogassuk azokat a kérdéseket, amelyek
elbsegitik Uzleti nOvekedéslinket és értéket teremtenek tgyfeleink, részvényeseink
és kozdsségeink szamara.

« Tamogatjuk munkavallaldink tiszteletteljes részvételét a politikai folyamatokban.

BETARTJUK A TORVENYEKET, AMIKOR KORMANYZATI SZERVEKKEL EGYUTTMUKODUNK

Egyedi szabalyok vonatkoznak a kormanyokkal és az allami tulajdonu vallalatokkal kotott
szerzbdésekre.

* Olyan modon jarunk el, amely tiszteletben tartja szerzédéses kotelezettségeinket, és megfelel
az alkalmazandé térvényeknek az ezen tgyfelekkel folytatott tranzakciok soran.

« Felel6sségteljesnek tartjuk magunkat ezen egyedi kételezettségek teljesitésében azaltal, hogy
becsliletesen és feddhetetlenil cseleksziink.



ELKOTELEZETTSEG

ELKOTELEZETTEK VAGYUNK A FENNTARTHATOSAG IRANT
Blszkék vagyunk arra, hogy tdbb mint 100 éve innovativ termékeket és szolgaltatasokat nyujtunk
ugyfeleinknek.
« Segitlink Ggyfeleinknek kielégiteni a tarsadalom infrastrukturalis igényeit, beleértve
a lakhatast, a tiszta vizet, a kdzlekedést és a megbizhatoé energiat.

« Innovaciokat végziink, hogy tgyfeleink olyan termékekkel, szolgaltatasokkal és
megoldasokkal rendelkezzenek, amelyek javitjak mikédésik fenntarthatdésagat.

* A technoldgiat és az tgyfelek ismereteit hasznositjuk, mikdzben Uj termékekbe,
technoldgiakba és szolgaltatasokba fektetlink be.

« Tamogatjuk az Ujragyartast a termékek élettartamanak meghosszabbitasa érdekében.

« Segitlnk Ggyfeleinknek fenntarthatésaggal kapcsolatos céljaik elérésében.

A KORNYEZETVEDELEMRE ES A HULLADEKKELETKEZES MEGELOZESERE
0SSZPONTOSITUNK

A kornyezettudatossag iranti elkotelezettséguink vezérli miikddésiinket.

« Elkdtelezettek vagyunk a mikddéstinkbél szarmazo Giveghazhatasu gazok kibocsatasanak

tovabbi csdkkentése irant.
« Tamogatjuk azokat az Uzleti folyamatokat, amelyek csdkkentik a hulladékot, javitjak
a mindséget és elbseqitik az eréforrasok hatékony felhasznalasat telephelyeinken.

* Betartjuk a kérnyezetvédelmi tdrvényeket és elbirasokat, és elvarjuk, hogy beszallitdink
és kereskeddink is ugyanezt tegyék.




ELKOTELEZETTSEG

TORODUNK AZ EMBERI JOGOKKAL

A Caterpillar elkételezett a nemzetkoézileg elismert emberi jogi alapelvek tiszteletben tartasa mellett
a teljes értéklancaban.

« Betartjuk a vonatkozé helyi munkaiigyi jogszabalyokat, és elvarjuk, hogy mindazok, akikkel egyitt
dolgozunk, ugyanezt tegyék.

* Nem tdrjuk el, és toreksziink megszintetni a kényszermunkat, a gyermekmunkat és a munkahelyi
diszkriminaciot.

* Arra biztatunk minden felet, hogy jelentse azokat a helyzeteket, amikor jéohiszemden ugy véli, hogy
a tettek ellentétesek az emberi jogok védelme és elémozditasa iranti elkotelezettséglinkkel.

NEM MINDEGY, HOGYAN REAGALUNK

Az elkdtelezettség azt jelenti, hogy vallaljuk a felelésségiinket és az eredményt. Ugy mutatjuk meg ezt, hogy felszélalunk
az Ugyfeleinket, k6zosségeinket vagy a kdrnyezetet érinté kérdésekben, és olyan kultirat apolunk, amelynek alapja az
etika és a megfelelés. A vezetbk a kivaldsag példajat mutatjak, és mindannyiunkat arra inspiralnak, hogy felelésségteljesen
és gondosan vigyuk tovabb a Caterpillar 6rokségét.
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VALLALATI SZABALYZATOK ES TOVABBI INFORMACIOK

A vallalati iranyelvek, eljarasok és egyéb részletesebb vallalati iranyelvek, valamint a jelen Magatartasi Kédexszel kapcsolatos
tovabbi informacidk és utmutatasok a Win the Right Way weboldalon érhetdk el az alkalmazottak szamara. A Magatartasi Kodex
a nyilvanossag szamara elérhet6 a https://www.caterpillar.com/Code-of-Conduct cimen.

A jelen Magatartasi Kodex kozzétételekor hatalyos vallalati iranyelvek a kdvetkezdk:
* Trosztellenes
» Erdekképviselet és politikai hozzajarulasok
+ Osszeférhetetlenség
» Adatvédelem
« Véllalati létesitmények
* Emberi jogok
* Nem megfeleld kifizetések
« Szellemi tulajdonjogok
* Vagyonvédelem
« Utazas, ajandékok és szorakoztatas biztositasa és elfogadasa
* Nyilvanos kommunikéacio
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