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WIADOMOSC OD NASZEGO PREZESA
| DYREKTORA GENERALNEGO

W firmie Caterpillar budujemy lepszy i bardziej zrownowazony $wiat. Od usuwania skutkéw katastrof
i budowania swiatowej infrastruktury po dostarczanie niezbgdnych mineratéw i niezawodnej energii,
nasze wspolne dziatania poprawiajg zycie innych.

Nasz globalny zespot Caterpillar jest zjednoczony nasza misjg rozwigzywania najtrudniejszych wyzwan naszych
klientdw i naszym zobowigzaniem do Wygrywania We Wiasciwy Sposob. Nasze Wartosci: Bezpieczenstwo,
Uczciwosé, Praca Zespotowa, Doskonatos¢ i Zobowigzanie kierujg naszymi codziennymi dziataniami.

Nasz Kodeks Postepowania okresla Nasze Wartosci i wskazuje sposob ich wdrazania w naszej codziennej
pracy. Kierujac sie Naszymi Wartosciami, wymagamy od siebie i innych przestrzegania najwyzszych
standardéw, dbajac o to, aby nasze decyzje byty etyczne i odpowiedzialne. W Kodeksie przedstawiono,
co reprezentujemy jako pracownicy firmy Caterpillar i jak postepujemy w relacjach z klientami, dealerami,
dostawcami i miedzy sobg nawzajem.

Dzigki doswiadczeniu i zaangazowaniu naszych niesamowitych pracownikdw nasz sukces jest mozliwy i firma
Caterpillar jest naprawde wyjatkowym miejscem pracy. Dziekujemy, ze podtrzymujesz nasze dziedzictwo
poprzez czytanie i rozumienie naszego Kodeksu oraz zabieranie gtosu, gdy masz pytania lub watpliwosci.
Kierowanie sie Naszymi Wartosciami na co dzienn pomaga nam Wygrywac¢ We Wiasciwy Sposéb. Razem
budujemy na naszych silnych fundamentach, aby stworzy¢ jeszcze lepszg przysztosc.

JOE CREED
Prezes i Dyrektor Generalny
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WYGRYWANIE WE WEASCIWY SPOSOB

BEZPIECZENSTWO. UCZCIWOSC. PRACA ZESPOLOWA. DOSKONALOSC. ZOBOWIAZANIE.

Stowa zawarte w niniejszym Kodeksie Postepowania nas definiuja. Pomimo réznic — geograficznych,
kulturowych, jezykowych i biznesowych — jestesmy jedng firmg Caterpillar, zjednoczong wspolnymi
zasadami i wspolnym zobowigzaniem do Wygrywania We Wiasciwy Sposob oraz stosowania
najwyzszych standardéw postepowania.

Choc¢ dziatamy w ramach przepisow i regulacji majgcych zastosowanie do naszej dziatalnosci,
stawiamy sobie wyzsze standardy. Jestesmy odpowiedzialni nie tylko za zgodnos¢ z przepisami;
Nasze Wartosci — Bezpieczenstwo, Uczciwosc, Praca Zespotowa, Doskonatosc i Zobowigzanie—
przyswiecajg wszystkim naszym dziataniom. Postepujac zgodnie z Kodeksem, tworzymy srodowisko
pracy, z ktérego wszyscy mozemy by¢ dumni, firme szanowang i podziwiang przez innych oraz
Swiat, ktory staje sie lepszy dzieki naszym dziataniom. Wygrywanie We Wiasciwy Sposob oznacza,
ze dbamy o reputacje jednej z najwiekszych firm na swiecie — i wzmacniamy jg na przysztosc.
Wspdlnie wzmacniamy nasza kulture oparta na wartosciach, co pozwoli nam osiggnac jeszcze
wyzszy poziom sukcesu.

Niniejszy Kodeks Postepowania ma zastosowanie do codziennych dziatan pracownikéw Caterpillar
Inc., jej spotek zaleznych i stowarzyszonych na catym swiecie oraz cztonkéw zarzadu. Wszyscy
mamy osobistg odpowiedzialnos¢ za zrozumienie Kodeksu, konsekwentne jego stosowanie i zycie
zgodnie z Naszymi Wartosciami. Jesli przewodzimy innym, jestesmy réwniez odpowiedzialni za
dawanie przyktadu, co znaczy Wygrywa¢ We Wiasciwy Sposoéb.




NASZA MISJA, NASZ CEL

NASZA MISJA

Rozwigzujemy najtrudniejsze problemy naszych klientow.

NASZ CEL

Budujemy lepszy, bardziej zr6wnowazony $wiat.

Kazdego dnia umozliwiamy naszym klientom osigganie sukcesow dzieki innowacyjnym produktom,
ustugom i rozwigzaniom cyfrowym.

Wspieramy tych, ktorzy budujg infrastrukture jutra, tych, ktérzy wydobywaja materiaty niezbedne
do jej funkcjonowania, a takze dostawcow energii, ktdrzy ksztattujg spotecznosci i tacza ludzi.

Integrujac zaawansowane technologie w naszych rozwigzaniach, pomagamy naszym klientom
optymalizowac produktywnosc¢, bezpieczenstwo i efektywnos¢. Nasze rozwigzania sg
projektowane od samego poczatku z myslg o integracji cyfrowej i technologicznej, pomagajgc
klientom realizowa¢ cele zrownowazonego rozwoju oraz tworzy¢ przyszte innowacje.



PRAWA | OBOWIAZKI
DOTYCZACE ZGLASZANIA

Wygrywanie We Wiasciwy Sposéb wymaga od nas brania odpowiedzialnosci za nasze czyny — zaréwno
za siebie, jak i za innych. Zabierajac gtos, aktywnie ksztattujesz nasza kulture, w ktdrej wysokie standardy
etyczne nie podlegajg negocjacjom.

Jesli dowiesz sie o jakimkolwiek naruszeniu Kodeksu, polityki lub procedur przedsiebiorstwa
| ub obowigzujacego prawa, musisz natychmiast to zgtosic.

Caterpillar udostepnia wiele zasobdéw umozliwiajgcych zgtaszanie zdarzen, w tym:
* Twoj przetozony * Lokalne lub korporacyjne zespoty ds. zasobdw ludzkich

* Lokalne kierownictwo  Zespoly ustug prawnych

Zawsze mozesz skontaktowac sie z Biurem Praktyk Biznesowych (OBP) korzystajgc z danych kontaktowych podanych ponizej.

Raportowanie online: https://caterpillar.ethicspoint.com Bezptatna infolinia: Caterpillar utrzymuje bezptatne numery infolinii

. . . w wielu krajach.
E-mailem: BusinessPractices@cat.com J

* W Kanadzie, Stanach Zjednoczonych i na Wyspach Dziewiczych

Poczta: Stanéw Zjednoczonych nalezy dzwoni¢ pod numer 1-800-300-7898.
Caterpillar Inc.

Biuro Praktyk Biznesowych
100 N.E. Adams Street
Peoria, lllinois 61629-6485 (USA)

* Miedzynarodowe bezptatne numery infolinii OBP, ktére obecnie
obowigzujg w innych krajach, sg dostepne pod adresem caterpillar.com.
Dla tych numerdéw dostepne sg ustugi ttumaczen jezykowych.

* Mozesz zachowa¢ anonimowosc, jesli dzwonisz z kraju, w ktérym

Infolinia Call Collect: dozwolone jest anonimowe zgtaszanie.

+770-582-5275 (dostepne ttumaczenie jezykowe)

CIAG DALSZY >



PRAWA | OBOWIAZKI DOTYCZACE
/GLASZANIA INFORMACJI (ciac baLszy)

Nalezy zgtasza¢ naruszenia w sposéb odpowiedzialny i tylko wtedy, gdy istnieje uzasadnione
podejrzenie, ze doszto do naruszenia, a nie w przypadkach, gdy zgtoszenie ma charakter nekajgcy
lub opiera sie wytgcznie na osobistej opinii.

Naruszenia polityki lub procedur firmy Caterpillar, lub niniejszego Kodeksu, bedg rozpatrywane
niezwtocznie i skutecznie. Naruszenia mogg skutkowac¢ podjeciem dziatan dyscyplinarnych,
wigcznie z rozwigzaniem stosunku pracy, zgodnie z politykg firmy i obowigzujgcym prawem.

ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH

Zabieranie gtosu wymaga odwagi, a my doktadamy wszelkich staran, abys czut sie bezpiecznie
i miat wsparcie.

W firmie Caterpillar obowigzuje zasada zerowej tolerancji wobec dziatan odwetowych. Surowo
zabraniamy wszelkich form odwetu — w tym niesprawiedliwego traktowania, degradacji

i wykluczania z mozliwosci — wobec 0sob, ktére w dobrej wierze zgtaszajg obawy lub potencjalne
przypadki niewtasciwego postepowania.

Jesli uwazasz, ze jestes ofiarg odwetu, zgtos to natychmiast. Podejmiemy wszelkie stosowne
i konieczne dziatania, aby zaja¢ sie tg sprawa i jg rozwigzac.



BEZPIECZENSTWO

TROSKA. NAUKA. ZAPOBIEGANIE.

BEZPIECZENSTWO JEST PODSTAWA NASZEJ TOZSAMOSCI

Motywuje nas to do ochrony tego, co najwazniejsze — naszych pracownikéw. Zabieramy gtos, gdy widzimy sposob na
poprawe bezpieczenstwa, i stuchamy sie nawzajem — uczac sie razem i doskonalac sie jako jeden zespot. Zapobiegamy
powaznym obrazeniom, koncentrujgc sie na zadaniach, ktére mogg prowadzi¢ do powaznych obrazen, a naszg miarg
sukcesu jest obecnosc srodkéw kontroli i zabezpieczen chronigcych naszych pracownikow, gdy cos pojdzie nie tak.
Jestesmy stworzeni do troski, napedzani naukg i zmotywowani do zapobiegania.



BEZPIECZENSTWO

WPROWADZAMY BEZPIECZENSTWO W ZYCIE, GDY...

OKAZUJEMY TROSKE, | CZUJEMY SIE BEZPIECZNIE, ZABIERAJAC GLOS

Okazywanie troski jest naszym fundamentem.

« Zdajemy sobie sprawe, ze nasza reakcja ma znaczenie.

* Budujemy wzajemne zaufanie i szacunek, aktywnie stuchajgc, okazujac empatie
oraz zachowujgc ciekawos¢ i gotowosc do uczenia sie od 0osoéb najblizej zwigzanych
z wykonywang praca.

» Wspieramy kulture otwartosci i troski, w ktorej pracownicy czujqg sie uprawnieni do zabierania
gtosu, pozostajgc pokorni i dgzgc do zrozumienia.

UCZYMY SIE RAZEM, ABY STALE SIE DOSKONALIC

Nauka i doskonalenie sie sa kluczowe.

* Pielegnujemy kulture uczenia sie, w ktérej wspodlnie uczymy sie na btedach i sukcesach.
« Kiedy cos pojdzie nie tak, staramy sie zrozumie¢ kontekst, zamiast przypisywa¢ komus wine.
* Naszych pracownikéw postrzegamy jako ekspertow i zdajemy sobie sprawe, ze ci, ktorzy sg
najblizej danej pracy, maja najlepszg wiedze na temat tego, jak mozna jg skutecznie wykonac.
* Wykorzystujemy ich spostrzezenia do wzmocnienia naszych mechanizmow kontroli
i zabezpieczen.



BEZPIECZENSTWO

ZAPOBIEGAMY POWAZNYM URAZOM, KONCENTRUJAC SIE NA ZADANIACH
ZWIAZANYCH Z WYSOKA ENERGIA

Zapobieganie powaznym obrazeniom jest niezwykle istotne.

Compact T Loades
Sxid Steer\ader.

» Zdajemy sobie sprawe, ze ludzie popetniajg btedy i czasami cos pojdzie nie tak.
* Pracujemy nad kontrolg zadan wymagajgcych duzej energii i poprawg obecnosci zabezpieczen — tak, aby '-\‘ \\ ‘
nawet gdy sprawy nie idg zgodnie z planem, nasi pracownicy byli chronieni. ‘ . B

« Definiujemy sukces w zakresie bezpieczenstwa jako obecnos¢ kontroli i zabezpieczen, a nie jako brak obrazen.

NASZE CZYNY SA ZGODNE Z NASZYMI SLtOWAMI

Bezpieczenstwo to nasza wspdlna postawa, ktérg uwzgledniamy we wszystkim, co robimy.

» W nasz program bezpieczenstwa angazujemy wszystkich — pracownikéw, lideréw, kontrahentéw i gosci.
« Bezpieczenstwo postrzegamy jako stan umystu, ktéry pielegnujemy w pracy, na drodze i w domu.

» Doceniamy proaktywne dziatania na rzecz bezpieczenstwa i dzielimy sie historiami, aby uczy¢ sie od siebie nawzajem.

TO, JAK REAGUJEMY, MA ZNACZENIE

Bezpieczenstwo jest sednem naszej tozsamosci, a sposob, w jaki reagujemy na obawy, bezposrednio wptywa na to, ile mozemy sie od siebie nauczyc.
Zabieranie gtosu o bezpieczenstwie jest nie tylko wazne, ale wrecz niezbedne. W ten sposéb budujemy zaufanie, usprawniamy kontrole i dbamy o to,
aby kazdy kazdego dnia bezpiecznie wracat do domu. Liderzy odgrywaja kluczowa role w ksztattowaniu kultury uczenia sie poprzez pozostawanie
ciekawymi $wiata, zachecanie do otwartego dialogu i stwarzanie przestrzeni, w ktérej inni mogg zabierac¢ gtos. Kiedy ludzie czujg sie bezpiecznie,
zgtaszajac swoje obawy, otwieramy sobie szanse na nauke, rozwoj i zapobieganie szkodom.



JCZCIWOSC

POSTEPUJ WLASCIWIE

UCZCIWOSC JEST PODSTAWA WSZYSTKICH NASZYCH DZIALAN

To jest stata. Ci, z ktérymi pracujemy, zyjemy i ktérym stuzymy, mogg na nas liczy¢. Postepujemy zgodnie z tym,

co deklarujemy, i dotrzymujemy obietnic. Budujemy i umacniamy nasza reputacje poprzez zaufanie. Nie wptywamy
niewtasciwie na innych i nie pozwalamy, aby inni wptywali na nas niewfasciwie. Okazujemy szacunek i postepujemy
w sposoOb otwarty oraz uczciwy. Krétko mowiac, reputacja przedsiebiorstwa jest odzwierciedleniem etycznego
postepowania ludzi, ktérzy w nim pracuja.
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UCZCIWOSC

WPROWADZAMY UCZCIWOSC W ZYCIE, GDY...

UNIKAMY KONFLIKTOW INTERESOW | ZARZADZAMY NIMI

Oddzielenie intereséw osobistych od intereséw firmy buduje zaufanie.

* Unikamy dziatan, ktére powodujg lub nawet stwarzajg pozory powstawania konfliktu interesow.

» Zdajemy sobie sprawe, ze konflikty intereséw powstajg, gdy osobiste, rodzinne lub inne relacje
utrudniajg uczciwe reprezentowanie firmy Caterpillar.

* Rozumiemy, ze role zwigzane z wydatkami firmy, zatrudnianiem lub dostepem do poufnych
informaciji wigza sie z wiekszym ryzykiem konfliktu intereséw.

» Dopuszczamy wytgcznie przekazywanie i przyjmowanie upominkéw oraz gestow goscinnosci
o rozsadnej wartosci, zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz naszymi politykami i procedurami.

KONKURENUJEMY UCZCIWIE

Uczciwa konkurencja jest podstawa wolnej przedsiebiorczosci.

* Przestrzegamy przepiséw antymonopolowych i dotyczgcych konkurenciji w miejscach, w ktorych
prowadzimy dziatalnos¢.

» Unikamy porozumien z konkurentami, dealerami, dystrybutorami, dostawcami i klientami, ktére
moga ograniczac konkurencje.

» Nie angazujemy sie w dyskusje ani porozumienia z konkurencjg dotyczace cen, warunkéw
sprzedazy, sprzedawanych ilosci ani podziatu klientow.

* Nie zawieramy porozumien z innymi firmami w kwestii wynagrodzen, Swiadczen ani zatrudniania.




UCZCIWOSC

WSPIERAMY WOLNY HANDEL | PRZESTRZEGAMY MIEDZYNARODOWYCH
PRZEPISOW HANDLOWYCH

Wolny handel sprzyja konkurencji, wymusza ciggte doskonalenie i pomaga nam lepiej stuzy¢
naszym klientom na catym sSwiecie.
* Wspieramy i promujemy polityki, ktore zwiekszajg globalng konkurencje i zmniejszajg lub
eliminujg bariery handlowe i inwestycyjne.
* Przestrzegamy obowigzujgcych miedzynarodowych przepiséw handlowych, w tym przepisow
dotyczacych kontroli importu i eksportu, sankcji i przepiséw antybojkotowych.
* Przestrzegamy przepisow i regulacji handlowych obowigzujgcych w krajach, w ktérych
prowadzimy dziatalnosc.

TWORZYMY RZETELNE | KOMPLETNE DOKUMENTY ORAZ RAPORTY FINANSOWE

Zbudowanie zaufania wsrod inwestorow, wierzycieli, organdw regulacyjnych i innych podmiotow
zalezy od rzetelnosci i doktadnosci informaciji finansowych i ksiegowych firmy Caterpillar.

» Tworzymy dokumentacje ksiegowg i finansowa, ktéra rzetelnie odzwierciedla dane i fakty.

» Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za tworzenie prawdziwych, poprawnych i kompletnych
zapisow finansowych oraz przestrzeganie kontroli wewnetrznych.

* W przypadku wewnetrznych narzedzi sprawozdawczosci finansowej i zarzgdczej stosujemy
te same standardy rzetelnosci i przejrzystosci, co w przypadku sprawozdawczosci zewnetrzne;.

11
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UCZCIWOSC

NASZA KOMUNIKACJA JEST UCZCIWA, KLAROWNA | PELNA SZACUNKU

Przejrzystosc jest niezbedna do budowania zaufania miedzy nami a naszymi interesariuszami.

* Powaznie podchodzimy do naszej odpowiedzialnosci jako spotki publicznej, komunikujgc
sie ze wszystkimi interesariuszami w sposéb peten szacunku, uczciwy i rzetelny.

* Dokonujemy petnych, terminowych i rzetelnych ujawnien informacji wobec Amerykanskiej
Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd (SEC) oraz innych organéw rzgdowych
i regulacyjnych.

e Zachowujemy spojnos¢ w naszej komunikacji publicznej, przekazujgc wiadomosci w sposob
przejrzysty i bezstronny, nie faworyzujac zadnej grupy ani osoby.

* Rozumiemy, ze wylacznie wyznaczeni rzecznicy mogg komunikowaé sie w imieniu firmy
Caterpillar lub odpowiada¢ na prosby o informacje ze strony medidw, przedstawicieli rzaddéw,
analitykow i akcjonariuszy.




UCZCIWOSC

WLASCIWIE POSTEPUJEMY Z WSZYSTKIMI INFORMACJAMI O FIRMIE

Ochrona informaciji poufnych jest istotna dla budowania zaufania miedzy nami, naszymi
interesariuszami i ogétem spoteczenstwa.

 Nie wykorzystujemy ,,istotnych” informacji poufnych na temat spotki Caterpillar w celu
osiggniecia osobistych korzysci, nie udostepniamy ich innym osobom ani nie wykorzystujemy
ich do handlu papierami wartosciowymi spétki Caterpillar.

* Nie handlujemy papierami wartosciowymi osob trzecich (w tym dealeréw, dostawcow,
klientéw ani konkurentow), jesli posiadamy ich istotne informacje poufne, ani nie doradzamy
innym, aby to robili.

» Wszyscy jestesmy zobowigzani do przestrzegania polityki firmy Caterpillar w zakresie
handlu informacjami poufnymi. Dotyczy to naszych rodzin i innych oséb majgcych dostep
do poufnych informacji.

Informacje poufne to niepubliczne informacje o firmie — takie jak dane finansowe, materiaty
techniczne lub plany na przysztos¢ — ktére moga mie¢ znaczng wartos¢ dla innych. Informacje
te mogg by¢ uznane za istotne, jezeli inwestor uzna je za wazne przy podejmowaniu decyzji
inwestycyjnej, i muszg pozostac scisle poufne.

13



UCZCIWOSC

NIE DOKONYWAMY TO DOKONUJEMY NIEWLASCIWYCH PLATNOSCI

Nasza reputacja oparta na uczciwosci i rzetelnosci wynika z etycznego sposobu postepowania.

 Nie bedziemy wptywaé¢ na dziatania ani decyzje zadnych urzednikéw publicznych lub innych
korporaciji lub oséb prywatnych, bezposrednio ani posrednio, poprzez niewtasciwe ptatnosci, takie
jak tapowki lub korzysci majatkowe.

* Rozumiemy, jak rozpoznawac¢ potencjalne tapéwki i korzysci majgtkowe. Bedziemy natychmiast
zgtaszac¢ wszelkie zadania niewtasciwych pfatnosci lub niestosownych uprzejmosci biznesowych.

« Starannie zarzgdzamy naszymi relacjami z podmiotami zewnetrznymi i dealerami oraz
przeprowadzamy nalezytg starannos¢ zgodnie z wymogami naszych procedur.

« Wszystkie transakcje finansowe rejestrujemy doktadnie i uczciwie.

TO, JAK REAGUJEMY, MA ZNACZENIE

Uczciwos¢ jest podstawg wszystkich naszych dziatann. Gdy zabierasz gtos o niewtasciwym postepowaniu lub obawach,
pomagasz budowac¢ zaufanie w catej organizacji. Wiemy, ze btedy moga by¢ okazjg do wspdlnej nauki i rozwoju. Liderzy
stuchajg, podejmujg dziatania i dajg przyktad — pokazujgc, co znaczy Wygrywa¢ We Wiasciwy Sposob poprzez uczciwosé
i zaufanie.
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PRACA ZESPOtLOWA

WYGRYWAMY RAZEM

POMAGAMY SOBIE NAWZAJEM OSIAGNAC SUKCES

Jestesmy zespotem, ktéry dzieli sie swoimi wyjatkowymi talentami, aby pomagac tym, z ktérymi pracujemy, zyjemy i ktorym
stuzymy. Réznorodne myslenie i podejmowanie decyzji przez naszych pracownikdw wzmacnia nasz zespot. Szanujemy

i cenimy ludzi o odmiennych pogladach, doswiadczeniach i pochodzeniu. Wiemy, ze dziatajgc razem, mozemy osiagngc
lepsze rezultaty, niz ktérykolwiek z nas mogtby osiggnaé osobno.
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PRACA ZESPOtOWA

WPROWADZAMY PRACE ZESPOLOWA W ZYCIE, GDY...

TRAKTUJEMY INNYCH Z SZACUNKIEM | NIE TOLERUJEMY ZASTRASZANIA
ANI NEKANIA

Zobowiagzanie do szacunku, zaufania i godnos¢i pomaga kazdemu osiagna¢ petnie swojego potencjatu.

« Tworzymy i wspieramy srodowisko pracy wolne od zastraszania i nekania.
* Mamy prawo oczekiwa¢ pozytywnej atmosfery w pracy.

« Jesdli zaobserwujemy zachowanie niezgodne z Naszymi Wartosciami, mamy obowigzek zabra¢ gtos
i domagac sie zmiany.

TRAKTUJEMY LUDZI SPRAWIEDLIWIE | ZAKAZUJEMY DYSKRYMINACJI

Produktywna i zmotywowana sita robocza rozwija sie wtedy, gdy wszyscy sg traktowani sprawiedliwie
i rowno.

» Szanujemy i doceniamy wktad wszystkich pracownikéw i interesariuszy.

* Budujemy zaufanie poprzez dobdr i zatrudnianie pracownikéw na podstawie ich kwalifikacji, biorac
pod uwage stosowne udogodnienia.

* Decyzje dotyczgce zatrudnienia podejmujemy bez wzgledu na rase, religie, pochodzenie
narodowe, kolor skory, pte¢, tozsamosc¢ piciowa, orientacje seksualna, wiek i/lub
niepetnosprawnosc fizyczng lub psychiczna.

* Przestrzegamy wszystkich praw zakazujgcych dyskryminacji wszedzie tam, gdzie prowadzimy
dziatalnosc¢.
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PRACA ZESPOtOWA ~

TWORZYMY OTWARTE | WLACZAJACE SRODQWISKO PRACY
W CALEJ NASZEJ ORGANIZACJI, NA CALYM SWIECIE

Kiedy ludzie o réznym pochodzeniu, talentach i doswiadczeniu pracujg razem, sg w stanie tworzy¢
innowacyjne rozwigzania i osiggac lepsze wyniki.

* Doceniamy wyjatkowe talenty, umiejetnosci, zdolnosci, kultury i doswiadczenia wszystkich ludzi.
* Budujemy zaufanie poprzez poszukiwanie i otwartos¢ na rézne punkty widzenia.
» Staramy sie wywierac¢ pozytywny wplyw na ludzi i spotecznosci, ktérym stuzymy.

BUDUJEMY SILNE RELACJE BIZNESOWE

Utrzymywanie silnych, wzajemnie korzystnych relacji biznesowych jest kluczowe dla naszego sukcesu i sukcesu naszych klientow.

* Prowadzimy merytoryczne i szczere rozmowy z interesariuszami zewnetrznymi, w tym organizacjami rzgdowymi
i pozarzgdowymi.
» Wzmacniamy relacje z dealerami i dystrybutorami poprzez zaufanie, otwartg i bezposrednig komunikacje oraz wspodlny sukces.
« Wspotpracujemy Scisle z dostawcami przez caty cykl zycia naszych produktow i rozwigzan, aby zwiekszy¢ ich wartosg¢,
nadzorujgc jednoczesnie ich zaangazowanie w przestrzeganie naszych zasad etycznych.

TO, JAK REAGUJEMY, MA ZNACZENIE

Praca Zespotowa oznacza wzajemng pomoc w osiggnieciu wspolnego sukcesu. Swietne zespoly rozwijaja sie dzigki
zroznicowanemu sposobowi myslenia. Dzielenie sige swoimi wyjatkowymi perspektywami i obawami wzmacnia nasz zespot.
Cenimy otwarty dialog, a liderzy sg zobowigzani do podejmowania dziatani majacych na celu osiggniecie rezultatow, ktérych
nie jestesmy w stanie osiggng¢ sami.
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DOSKONALOSC

BADZ NAJLEPSZY

WYZNACZAMY | OSIAGAMY AMBITNE CELE

Jakos¢ naszych produktow i ustug odzwierciedla site i dziedzictwo firmy Caterpillar — dume, jakg odczuwamy z tego,

co robimy i co umozliwiamy. Naszg pasja jest doskonatos$¢ ludzi, procesow, produktow i ustug. Naszym celem jest stuzenie
naszym klientom poprzez innowacyjnosc, ciggte doskonalenie, intensywne skupienie sie na potrzebach klientéw oraz
zaangazowanie w zaspokajanie tych potrzeb z poczuciem pilnosci. Dla nas Doskonatos¢ to nie tylko wartosc; to dyscyplina
i sposéb na uczynienie Swiata lepszym miejscem.



DOSKONALOSC

WPROWADZAMY DOSKONALOSC W ZYCIE, GDY...

DAZYMY DO OFEROWANIA NAJLEPSZYCH MOZLIWYCH ROZWIAZAN NASZYM KLIENTOM

Nasz dalszy sukces zalezy od przekraczania oczekiwan klientdw oraz petnej odpowiedzialnosci za wszystko,
co robimy.
» Budujemy naszg reputacje opartg na Doskonatosci, wstuchujac sie w potrzeby klientéw i oferujgc
im rozwigzania, ktére pomagajg im odnies¢ sukces.
« JesteSmy dumni ze wszystkich produktéw i ustug, ktére oferujemy, i zobowigzujemy sie do zachowania
najwyzszej jakosci i wartosci.
» Dziatamy z poczuciem pilnosci, aby dostarcza¢ wartos¢, wykorzystujac metodologie ciggtego doskonalenia.

* Podejmujemy decyzje i pracujemy nad zwiekszeniem zadowolenia klientéw i promowaniem ich lojalnosci.

TWORZYMY MIEJSCE PRACY, W KTORYM DOSKONALOSC MOZE SIE ROZWIJAC

Nasze srodowisko pracy jest zaprojektowane tak, aby wspiera¢ osobiste osiggniecia, ciagtg nauke i poczucie
wiasnej wartosci u kazdego pracownika.
» Aktywnie poszukujemy i dzielimy sie pogladami, aby osiagng¢ doskonatos¢ i napedza¢ innowacyjnosc.
* Szanujemy prawo kazdego pracownika do swobodnego i rzetelnego wyrazania opinii na temat
doskonalenia wiasnej pracy oraz dziatania catej organizacji.
« Jestesmy zobowigzani do dokfadania wszelkich staran, wyciggania wnioskow z sukcesow i porazek oraz
aktywnego poszukiwania mozliwosci rozwijania naszych umiejetnosci i petnego przyczyniania si¢ do

sukcesu firmy Caterpillar.
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DOSKONALOSC

ZARZADZAMY RYZYKIEM DLA SUKCESU PRZEDSIEBIORSTWA

Zarzadzanie ryzykiem wymaga od kazdego przyjecia perspektywy przedsiebiorstwa oraz pomocy
w identyfikowaniu i radzeniu sobie z szansami i wyzwaniami, ktére majg wptyw na catg naszg firme.

» Niezwlocznie zabieramy gtos, gdy dostrzegamy potencjalny problem lub ryzyko, ktére mogtoby
wplyng¢ na naszg dziatalnosc.

* Podejmujemy decyzje, ktdre przynosza korzysci catej firmie i szukamy lepszych metod pracy —
poprzez udoskonalone procesy, bezpieczniejsze praktyki i innowacyjne pomysty.

* Wzmacniamy nasze produkty, ustugi i dziatania poprzez dzielenie sie pomystami i wnioskami
miedzy zespotami.

TO, JAK REAGUJEMY, MA ZNACZENIE

Doskonato$¢ oznacza wyznaczanie i osigganie ambitnych celéw. Kiedy zabieramy gtos w celu udoskonalenia procesu,

produktu, jakosci lub ustugi, pobudzamy innowacyjnos¢ i stwarzamy okazje do rozwoju. Liderzy urzeczywistniaja te idee,
przeksztatcajgc wyzwania w dziatania i pomagajgc swojemu zespotowi w rozwoju.



/OBOWIAZANIE

ODPOWIEDZIALNOSC ZA WYNIKI

PRZYJMUJEMY NASZE OBOWIAZKI

Indywidualnie i zbiorowo podejmujemy znaczace zobowigzania — najpierw wobec siebie nawzajem, a potem wobec

tych, z ktérymi pracujemy, zyjemy i ktérym stuzymy. Rozumiemy potrzeby naszych klientéw i koncentrujemy sie na nich.
Jestesmy odpowiedzialnymi cztonkami naszych spotecznosci, dbajgcymi o bezpieczenstwo i sSrodowisko, a naszg dziatalnosc
prowadzimy w sposob etyczny. Wiemy, ze naszym obowigzkiem i zaszczytem jest kontynuowanie dziedzictwa firmy Caterpillar.
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ZOBOWIAZANIE

ZOBOWIAZANIE WCIELAMY W ZYCIE, GDY...

BIERZEMY OSOBISTA ODPOWIEDZIALNOSC

Nasza reputacja opiera sie na konsekwentnym dotrzymywaniu zobowigzan wobec klientdw, partneréw i siebie nawzajem.

» Dogtebnie rozumiemy potrzeby klientéw, dotrzymujemy obietnic i zapewniamy klientom obstuge na najwyzszym
poziomie.

* Bierzemy odpowiedzialno$¢ za nasze wyniki i jestesmy osobiscie odpowiedzialni za realizacje zaréwno indywidualnych,
jak i wspdinych celow.

» Postugujemy sie zdrowym rozsadkiem i unikamy wszelkich interakgcji, ktore mogtyby zaszkodzi¢ naszej reputaciji.

* Przestrzegamy polityk i procedur firmy oraz dziatamy zgodnie z prawem.

CHRONIMY NASZE AKTYWA, MARKI | INNOWACJE

Nasze aktywa majg znaczenie dla firmy.

* Chronimy wszystkie aktywa firmy — materialne i niematerialne — przed utrata, kradzieza, uszkodzeniem lub niewtasciwym
wykorzystaniem.

* Nie zatrudniamy os6b w celu uzyskania dostepu do poufnych informacji ani tajemnic handlowych innych podmiotow.

* Szanujemy wazne prawa wiasnosci intelektualnej innych oséb i zobowigzujemy sie do wykorzystywania aktywow firmy w sposaéb,
ktory buduje zaufanie u naszych partneréw.

» Zachowujemy petng poufnos¢ wszystkich tajemnic handlowych i poufnych informacji, w tym danych nalezacych do firmy, klientow,
dealeréw i dostawcow — zaréwno w trakcie, jak i po zakonczeniu zatrudnienia.

» Udostepniamy informacje o firmie dopiero po potwierdzeniu, ze wdrozono odpowiednie srodki kontroli w celu ochrony naszych intereséw.



ZOBOWIAZANIE

DBAMY O BEZPIECZENSTWO POUFNYCH INFORMACJI

Informacja jest waznym zasobem, ktéry wymaga ochrony.

* Wszystkie informacje poufne i zastrzezone traktujemy z nalezytg starannoscig, bez wzgledu
na to, czy nalezg do firmy Caterpillar, klienta czy partnera biznesowego.

« Uzyskujemy dostep do informacji poufnych i korzystamy z nich tylko wtedy, gdy jest to
konieczne do wykonywania naszej pracy.

* Informacje poufne traktujemy z szacunkiem i nie udostepniamy ich nikomu
nieupowaznionemu.

» Udostepniamy poufne informacje poza firmg wytgcznie wtedy, gdy jest to konieczne i gdy
obowigzujg odpowiednie zabezpieczenia prawne.

Przyktady informaciji poufnych obejmuja informacje, ktore nie zostaty ujawnione publicznie, takie
jak tajemnice handlowe, dane finansowe, plany rozwoju nowych produktow lub ustug oraz inne
informacje korporacyjne i/lub osobowe.
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ZOBOWIAZANIE

WYKORZYSTUJEMY TECHNOLOGIE W PRAWIDLOWY SPOSOB

Komunikacja elektroniczna i technologia odgrywajg istotng role w sposobie, w jaki prowadzimy naszg
dziatalnos¢ kazdego dnia.

* Wykorzystujemy komunikacje elektroniczng i systemy elektroniczne do prowadzenia zgodnej z prawem
dziatalnosci gospodarczej.

* Dbamy o bezpieczenstwo naszego dostepu i danych uwierzytelniajacych.

* Korzystamy z Internetu i systemoéw firmowych w sposéb wspierajacy pozytywny, profesjonalny klimat
biznesowy.

» Komunikujgc sie w mediach spotecznosciowych, kierujemy sie zdrowym rozsgdkiem, jasno dajgc
do zrozumienia, ze nasze osobiste poglady nie sg poglagdami firmy Caterpillar i nie udostepniamy
informacji poufnych.

» Korzystamy z technologii firmy, w tym narzedzi sztucznej inteligenciji (Al), w sposdb odpowiedzialny
i profesjonalny, zgodnie z Kodeksem i politykg firmy.

SZANUJEMY PRYWATNOSC 0SOB

Uznanie i poszanowanie prywatnosci ludzi jest podstawg prowadzenia przez nas dziatalnosci gospodarcze;.

* Gromadzimy i przetwarzamy dane osobowe wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji uczciwych
i zgodnych z prawem celéw biznesowych.

* Dbamy o odpowiednig ochrone bezpieczenstwa i poufnosci danych osobowych, ktére zbieramy
i przetwarzamy.




ZOBOWIAZANIE

ODPOWIEDZIALNIE ANGAZUJEMY SIE W KWESTIE POLITYKI PUBLICZNEJ

Jako czotowy globalny producent i amerykanski eksporter netto, firma Caterpillar aktywnie
uczestniczy w procesie ksztattowania polityki publicznej, opowiadajac sie za kluczowymi
kwestiami, ktére sg zgodne z naszymi celami i realizacjg naszej strategii.

* Wspdtpracujemy z decydentami, aby wspiera¢ kwestie, ktére pomagajg naszemu
przedsiebiorstwu rozwija¢ sie i tworzy¢ wartosc dla klientow, akcjonariuszy i spotecznosci.

* Wspieramy pracownikéw w ich odpowiedzialnym i petnym szacunku udziale w procesie
politycznym.

WSPOLPRACUJAC Z ORGANAMI RZADOWYMI PRZESTRZEGAMY PRAWA

W przypadku umoéw z rzadami i przedsiebiorstwami parnstwowymi obowigzuja specjalne zasady.

« Dziatamy w sposoéb, ktory honoruje nasze zobowigzania umowne i jest zgodny
z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi transakcji z tymi klientami.
 Jestesmy zobowigzani do wywigzywania sie z tych wyjatkowych zobowigzan poprzez
dziatanie uczciwe i rzetelne.



ZOBOWIAZANIE

JESTESMY ZOBOWIAZANI DO ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Jestesmy dumni z naszego ponad stuletniego dorobku w dostarczaniu klientom innowacyjnych
produktéw i ustug.

* Pomagamy naszym klientom odpowiadac na potrzeby spoteczenstwa w zakresie infrastruktury,
w tym mieszkalnictwa, dostepu do czystej wody, transportu oraz niezawodnych zroédet energii.

» Wprowadzamy innowacje, aby nasi klienci mogli korzystac z produktow, ustug i rozwigzan, ktére
zwigkszajg zrownowazony charakter ich dziatalnosci.

» Wykorzystujemy technologie i wiedze o klientach, inwestujac jednoczesnie w nowe produkty,
technologie i ustugi.

* Promujemy regeneracje w celu wydtuzenia zywotnosci produktow.

* Pomagamy klientom osigga¢ cele zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem.

DBAMY 0 SRODOWISKO, OGRANICZAJAC ODPADY | DZIALAJAC W SPOSOB
ODPOWIEDZIALNY

Nasze zobowigzanie do odpowiedzialnego zarzgdzania srodowiskiem wyznacza kierunek naszych
dziatan operacyjnych.

» Zobowigzujemy sie do dalszej redukcji emisji gazéw cieplarnianych powstajgcych w wyniku naszej
dziatalnosci.

» Wspieramy procesy biznesowe, ktére ograniczajg ilos¢ odpadow, poprawiajg jakos¢ i promujg
efektywne wykorzystanie zasobow w naszych lokalizacjach.

 Przestrzegamy przepisow i regulacji dotyczgcych ochrony srodowiska i oczekujemy tego samego
od naszych dostawcow i dealeréw.




ZOBOWIAZANIE

DBAMY O PRAWA CZLOWIEKA

Firma Caterpillar jest zobowigzana do przestrzegania miedzynarodowo uznanych zasad praw cziowieka
w catym swoim rozbudowanym taricuchu wartosci.

* Przestrzegamy obowigzujgcych lokalnych przepiséw prawa pracy i oczekujemy tego samego
od osob, z ktérymi wspotpracujemy.

* Nie tolerujemy wszelkich form pracy przymusowej, pracy dzieci i dyskryminacji w miejscu pracy
i dgzymy do ich wyeliminowania.

* Zachecamy kazda osobe do zgtaszania sytuacji, w ktérych w dobrej wierze uzna, ze podejmowane
dziatania s3g sprzeczne z naszym zobowigzaniem do ochrony i promowania praw cztowieka.

TO, JAK REAGUJEMY, MA ZNACZENIE

Zobowigzanie oznacza branie odpowiedzialnosci zarébwno za nasze obowigzki, jak i za osiggane rezultaty. Okazujemy to,
zabierajgc gtos o problemach, ktére majg wptyw na naszych klientéw, spotecznosci lub srodowisko, a takze promujgc kulture
opartg na etyce i zgodnosci z przepisami. Liderzy sg wzorem doskonatosci i inspirujg nas wszystkich do kontynuowania
dziedzictwa firmy Caterpillar z odpowiedzialnoscig i troska.
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POLITYKI PRZEDSIEBIORSTWA | DODATKOWE INFORMACJE

Polityki i procedury przedsiebiorstwa oraz inne, bardziej szczegdtowe procedury firmowe, a takze dodatkowe informacje i wytyczne
dotyczgce niniejszego Kodeksu Postepowania, sg dostepne dla pracownikow na stronie Wygrywa¢ We Wiasciwy Sposob. Kodeks
Postepowania jest dostepny publicznie pod adresem https://www.caterpillar.com/Code-of-Conduct.

Obowigzujgce w momencie publikacji niniejszego Kodeksu Postepowania polityki przedsiebiorstwa obejmuja:
* Prawo antymonopolowe
« Dziatania rzecznicze i darowizny na cele polityczne
 Konflikty interesow
e Prywatnos¢ danych
* Obiekty przedsigbiorstwa
* Prawa cztowieka
» Niewlasciwe pfatnosci
* Prawa wiasnosci intelektualnej
* Ochrona aktywow
» Zapewnianie i otrzymywanie podrozy, prezentow i rozrywki
* Komunikacja publiczna
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