AVISO DE PRIVACIDAD -

CATERPILLAR FINANCIAL CORPORACION FINANCIERA, S.A., E.F.C.

Este aviso de privacidad proporciona informacion especifica sobre quién esta tratando sus datos, cdmo lo esta haciendo y por qué
los mismos estan siendo tratados, asi como sobre sus derechos con respecto al tratamiento de sus datos en relacion con una solicitud
de financiacién a Caterpillar Financial Corporacion Financiera, S.A., E.F.C. (en este documento “financiacién” se refiere a préstamo
y arrendamiento financiero - leasing-)

Caterpillar Financial Corporacion Financiera, S.A., E.F.C., y su empresa matriz, Caterpillar Financial Services Corporation, son
entidades pertenecientes a la division financiera (Financial Products Division) de Caterpillar Inc..

Este aviso de privacidad proporciona informacion especifica sobre cdmo Caterpillar Financial Corporacion Financiera, S.A., E.F.C. trata
su informacion personal, y complementa la Declaracién Global de Privacidad de Datos de Caterpillar.

Responsables del
tratamiento

El responsable del
tratamiento es quien
decide sobre la
finalidad y los medios
del tratamiento de los
datos personales.

Caterpillar Financial Corporacion Financiera, S.A., E.F.C.
Via de las dos Castillas, 33, edificio 6, 42 planta,

28224 Pozuelo de Alarcon (Madrid)

CIF: A28125805

NUmero de registro en el Banco de Espafia: 4706

Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos@cat.com

Caterpillar Financial Services Corporation (“CFSC")
2120 West End Avenue, P.O. Box 340001 Nashville, TN, USA 37203-0001
E-mail: compliance.department@cat.com

Caterpillar Inc. (“Caterpillar Inc.”)
5205 N. O'Connor Boulevard, Suite 100,
Irving, TX 75039, EE. UU.

E-mail: dataprivacy@cat.com
Caterpillar Inc. actuara como responsable del tratamiento en la medida en que usted dé su consentimiento|
para recibir comunicaciones de marketing a través del Centro de preferencias de marketing de OneTrust]
(Preferences Login), tal y como se describe en el presente documento o en base a los intereses legitimos
establecidos en los puntos 3(d) y 3(e) del parrafo “legitimacion” de este documento.

Si tiene alguna duda sobre este aviso o desea ejercer los derechos descritos en este documento, péngase
en contacto con nosotros en:

Caterpillar Financial Corporacion Financiera, S.A., E.F.C.
Via de las dos Castillas, 33, edificio 6, 42 planta,

28224 Pozuelo de Alarcon (Madrid)

Delegado de Proteccién de Datos

TF: +34 914951300

E-mail: protecciondatos@cat.com

Tipo y origen de los
datos

¢Qué datos
recopilamos sobre
usted y de qué
fuentes?

Las categorias de datos personales que tratamos incluyen:

Datos identificativos y de contacto (tales como, nombre, direccién, direccién de correo electrénico, nimero
de teléfono, firma - incluida la firma electrdnica-, lugar y fecha de nacimiento, copia de documentos de
identidad, y, en su caso, los obtenidos a través de procedimientos de identificacion en operaciones no
presenciales). Informacién crediticia y financiera, incluyendo el historial crediticio, la calificacién otorgada
por una entidad de valoracion crediticia, informacion sobre solvencia, y datos relativos a bienes y
patrimonio. Datos necesarios para cumplir con la normativa aplicable, incluyendo informacién sobre
posibles coincidencias con listas de sanciones, medidas restrictivas y apariciones en medios de
comunicacion adversos. Informacion sobre operaciones financieras realizadas con nosotros, el nimero de
cuenta bancaria, la informacion contenida en documentacion tributaria, la estructura accionarial.

Tratamos los datos obtenidos de (i) fuentes directas, por ejemplo, cuando cumplimenta nuestros formularios
o nos facilita documento el Registro de nuestro proceso de solicitud de créditos, o cuando visita y utiliza
MyCatFinancial, o proporciona informacion especifica a través de un sitio web de Caterpillar para respaldar
una solicitud de financiacion; y de (ii) fuentes indirectas, es decir, de terceros, como su concesionario de
maquinaria Caterpillar, el Banco de Espaiia, empresas de informacidn/valoracion crediticia, comercial o de
riesgo (como ASNEF, Informa, Moodys, LexisNexis), registros publicos (como los Registros Mercantiles, el
Registro de la Propiedad, el Registro Central de Titulares Reales, o el Registro de Bienes Muebles), estudios
de mercado e Internet, prestadores de servicios relacionados con la prevencion del blanqueo de capitales
y de la financiacion del terrorismo.
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Finalidades
principales
del
tratamiento

¢COmMOo usamos sus
datos?

1. Ejecutar y gestionar los contratos de financiacion.

Es necesario el tratamiento de ciertos datos personales para la gestion de los correspondientes contratos
de financiacion y para la aplicacion de medidas precontractuales en funcion del producto financiero
solicitado, lo cual incluye:

> Envio de ofertas de financiacion;
> Realizacion de la evaluacion crediticia y la toma de decisiones sobre la financiacion;
o Pueden realizarse verificaciones crediticias, incluyendo la consulta de registros de
empresas de informacion crediticia, con el fin de evaluar la solvencia del solicitante antes
de formalizar un contrato de financiacion, en el marco de una modificacion contractual o
tras un impago.
o La evaluacion crediticia supone el uso de modelos estadisticos de riesgo y de
herramientas de calificacion crediticia; no obstante, las decisiones nunca se toman
Unicamente en base a dichos sistemas/herramientas;
> Tramitacion del contrato de financiacion, incluyendo la refinanciacion, la gestion de riesgos vy la
contabilidad.

2. Gestionar los servicios adicionales ofrecidos en relacion con el contrato de financiacion (por ejemplo,
seguros 0 mantenimiento y reparacion de maquinaria).

3. Responder a sus consultas, respaldar la subsanacion de defectos, y prestar nuestro servicio de
atencion al cliente.

4. Hacer valer nuestros derechos en caso de incumplimiento o impago, incluyendo la reclamacion de
indemnizaciones por dafios y perjuicios, la realizacion de auditorias de maquinaria y el inicio de
procedimientos judiciales.

5. Cumplir con las obligaciones legales y reglamentarias aplicables a nuestra actividad, entre las que se
incluyen:
> Cumplimiento de los requisitos de identificacion y conocimiento de los clientes con arreglo a la
legislacion sobre prevencion del blanqueo de capitales y sobre financiacion del terrorismo, y a la
reglamentacion sobre sanciones;
> Identificacion y prevencién del riesgo de fraude;
» Informar a las autoridades supervisoras bancarias y otras autoridades gubernamentales;

6. Garantizar y proteger nuestros intereses y activos, lo que incluye:
> Supervisar y evaluar nuestra exposicion global al riesgo de crédito;
> Implementar y mantener medidas de seguridad organizativas y técnicas;
> Llevar a cabo auditorias e investigaciones internas.

7. Combinar la informacién que recopilamos sobre usted en un perfil de cliente completo, con fines que
incluyen identificar bienes o servicios que puedan interesarle a partir de los datos de su perfil.

8. Realizar encuestas, incluidas las efectuadas a través de medios electronicos, a fin de determinar su
satisfaccion con respecto a nuestros productos y servicios.

9. Ponernos en contacto con usted, incluso por medios electrénicos, para informarle acerca de nuestros|
productos y servicios.

10. Realizar y utilizar andlisis de datos, en particular para medir la eficacia y mejorar:
> nuestras actividades online;
» nuestros productos y servicios;
» nuestras relaciones y experiencias con los clientes; y
» nuestro marketing.

El hecho de no proporcionar datos personales podria suponer que el contrato de financiacion no pueda
formalizarse, incluyendo entre dichos casos los siguientes:
> Cuando el tratamiento sea necesario para la administracion del contrato o para la
adopcion de medidas previas a la celebracion de un contrato; o
» Cuando el tratamiento sea necesario para el cumplimiento de obligaciones legales y
reglamentarias o para hacer valer nuestros derechos.

IAdemas de las finalidades indicadas anteriormente, los datos podrian ser anonimizados, en cuyo caso
dejarian de ser datos personales, y podrian tratarse para otros fines.




Legitimacion

Base legal para el
tratamiento de datos

Para poder tratar sus datos nos basamos en las siguientes bases de legitimacion:

1. La necesidad de llevar a cabo medidas precontractuales, asi como de ejecutar y administrar un
contrato de financiacién, y de ejercer nuestros derechos derivados del mismo;

2. La necesidad de cumplir con nuestras obligaciones legales;

3. Lanecesidad de perseguir nuestros intereses legitimos, o los de un tercero, lo que incluye:

(a) gestionar el riesgo y la cartera de clientes de Caterpillar’s Financial Products Division;

(b) garantizar la seguridad de nuestras redes y e informacion;

(c) gestionar y perseguir nuestro comercio dentro de Caterpillar Inc. Sus filiales y entidades directa o
indirectamente controladas (en lo sucesivo “Grupo Caterpillar”);

(d) combinar la informaciéon que recopilamos sobre usted en un perfil de cliente completo, con fines
que incluyen identificar bienes o servicios que puedan interesarle a partir de los datos de su perfil;

(e) para medir la eficacia y mejorar nuestras actividades online, nuestros productos y servicios, nuestras|
relaciones y experiencias con los clientes y nuestro marketing.

Si el tratamiento se basa en el ejercicio de nuestros intereses legitimos, o los de un tercero, tiene derecho
a oponerse a dicho tratamiento en cualquier momento conforme se indica mas adelante en “Derechos de los
interesados”. Tenga en cuenta que, en algunos casos, esto puede afectar a nuestra capacidad para ofrecerle
financiacion.

4. Su consentimiento.

Es posible que se le solicite su consentimiento para recibir comunicaciones del Grupo Caterpillar sobre
sus productos y ofertas de servicios. Sus preferencias de consentimiento para recibir este tipo de
comunicaciones se pueden actualizar en cualquier momento accediendo al Centro de preferencias de
marketing de Caterpillar en OneTrust (Mis preferencias de marketing). En la medida en que envie
datos personales para este fin y dé su consentimiento para recibir comunicaciones de cualquier entidad
del Grupo Caterpillar, Caterpillar Inc. serd el responsable del tratamiento de los datos y estos se
trataran de acuerdo con la Declaracién Global de Privacidad de Datos de Caterpillar.

En el caso de mensajes y comunicaciones especificos relacionados con servicios y productos
financieros, Caterpillar Financial Corporacion Financiera, S.A., E.F.C. y Caterpillar Financial Services
Corporation actuaran como corresponsables del tratamiento y los datos se trataran de acuerdo con
los términos de este aviso.

Conservacion

¢Durante cuanto
tiempo conservamos
sus datos?

Los datos se conservaran mientras dure nuestra relacion comercial y, una vez finalizada esta, durante el
plazo que sea aplicable con arreglo a la legislacion o a los reglamentos a los que estemos supeditados en
lo que concierne a la conservacion de datos especificos. Conforme a la legislacién sobre prevencién del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo, el periodo de conservacion es de 10 afios.
También podremos conservar sus datos por un periodo superior a 10 afios cuando asi se requiera por
motivos legales o reglamentarios. En los casos en que tratemos sus datos en base a su consentimiento,
podremos conservar los datos relevantes mientras sean necesarios para la finalidad para la que se
recabaron o hasta que usted retire su consentimiento.

Destinatarios de los
datos

¢Con quién
compartimos sus
datos?

1. Los concesionarios de maquinaria Caterpillar, en la medida en que intervengan en la formalizacion y
ejecucién del contrato de financiacidn, y con fines de marketing en la medida en que sea posible
conforme a un interés legitimo.

2. Proveedores de servicios externos que nos prestan servicios o realizan actividades en nuestro nombre,
tales como servicios relacionados con el mantenimiento de tecnologias de la informacién (TT II) y
software, servicios de identificacion remota, servicios relacionados con la prevencion del blanqueo de
capitales y de la financiacion del terrorismo, almacenamiento de datos, gestion de encuestas a
clientes, actividades de cobro de deudas, servicios de contabilidad.

3. Asesores y consultores profesionales tales como abogados, asesores fiscales, auditores y contables,
notarios.

4. Compaiiias de seguros y corredores/intermediarios de seguros con el fin de asegurar activos y
financiacién.

5. Juzgados y tribunales, incluidos los de arbitraje, 6rganos de mediacion y otro drgano de resolucion
alternativa de litigios, en caso de litigio.

6. Otras entidades del Grupo Caterpillar.

7. Banco de Espafia y otras administraciones publicas, organismos gubernamentales y reguladores, en
cumplimiento de la legislacién aplicable y segin sea necesario para llevar a cabo nuestra actividad.

8. Bancos y cajas de ahorro, en la medida en que intervengan en la ejecucion de las transacciones
financieras derivadas del contrato de financiacion.

9. Central de Informacion de Riesgo (CIR) del Banco de Espafia, empresas de informacion crediticia
(como ASNEF), empresas de prevencion del fraude. Esta informacion podrd ser consultada por
acreedores e instituciones financieras involucradas en préstamos comerciales para respaldar la

evaluacion de su propio riesgo crediticio.
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Transferencia de
datos al
extranjero

¢Cuando transferimos
sus datos al
extranjero?

Todos los datos recopilados se tratan en Espafia; sin embargo, pueden transferirse a CFSC en Estados
Unidos como responsable del tratamiento de datos para todas las finalidades anteriormente mencionadas,
asi como para la prestacion de servicios de mantenimiento y gestion de las TT II.

Debido a nuestro enfoque global, los datos también pueden transferirse a nuestra empresa matriz,
Caterpillar Inc, en los Estados Unidos, o a otras empresas del grupo o proveedores de servicios de
confianza, incluidos terceros paises que no estan clasificados por la Comision Europea como paises con un
nivel adecuado de proteccion de datos, o estos pueden tener acceso a dichos datos. Puede encontrar una
lista de los responsables del tratamiento de datos/entidades juridicas de Caterpillar en el Anexo A de la
Declaracion Global de Privacidad de Datos de Caterpillar.

Cuando se producen estas transferencias de datos, tomamos medidas razonables para garantizar el
cumplimiento de los requisitos de proteccion de datos y para garantizar la seguridad y la privacidad de sus
datos, incluyendo, por ejemplo, la firma de clausulas contractuales tipo aprobadas por la Comision Europea
para las transferencias de datos fuera del Espacio Econdmico Europeo.

Puede obtener informacidn mas detallada sobre las medidas especificas adoptadas consultando la
Declaracion Global de Privacidad de Datos de Caterpillar, o poniéndose en contacto directamente con
nosotros a través de los datos de contacto indicados en el encabezado de este aviso.

Derechos de los
interesados

El ejercicio de sus
derechos

Los interesados pueden ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, limitacion del tratamiento, supresion,
portabilidad de los datos, y oposicion al tratamiento basado en un interés legitimo utilizando el Formulario
de Solicitud de Derechos del Interesado o, si lo prefiere, enviando, una solicitud por escrito a Caterpillar
Financial Corporacion Financiera, S.A., E.F.C., Delegado de Proteccién de Datos, a la direccidn postal o E-
mail especificados en el encabezamiento del presente documento. Para obtener mas informacion relativa
a sus derechos como titular de los datos, por favor visite https://www.aepd.es/derechos-y-deberes/ejerce-
tus-derechos.

En los casos en los que solicitemos su consentimiento, tendra derecho a retirar dicho consentimiento en
cualquier momento dirigiéndose por escrito a Caterpillar Financial Corporaciéon Financiera, S.A., E.F.C.,
Delegado de Proteccion de Datos, a la direccion postal o E-mail especificados en la primera pagina del
presente documento o, si su consentimiento se solicitd para recibir comunicaciones del Grupo Caterpillar
sobre sus productos y ofertas de servicios, accediendo al Centro de preferencias de marketing de
Caterpillar en OneTrust (Mis preferencias de marketing).

Con respecto a las ofertas de marketing, la revocacion del consentimiento no afectara a nuestra capacidad
para ofrecerle financiacion.

Los interesados tienen derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos C/ Jorge Juan,6 28001-Madrid (www.aepd.es).

Informacion

Puede obtener informacion adicional sobre el tratamiento de sus datos personales o consultar la
informacion concerniente al enfoque corporativo sobre la proteccion de los datos de los clientes que

adicional adoptan las empresas pertenecientes al grupo de Caterpillar, en nuestro sitio web.
Todas las modificaciones de este aviso se publicaran en la web, y también se notificaran por escrito
cuando proceda.

Fecha:

Nombre y firma
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