
ACUERDO DE VALOR PARA EL CLIENTE (CVA) DE CAT®

¿QUÉ CVA ES MEJOR PARA USTED?

SIN COMPLICACIONES SEGURIDAD TRANQUILIDAD

COMENTE ESTAS OPCIONES DE CVA CON SU DISTRIBUIDOR.
PARA CONOCER MÁS DETALLES, VISITE CAT.COM/CVA-ES

El CVA y los datos financieros están sujetos a restricciones y disponibilidad. Pueden aplicarse términos y condiciones adicionales.  
Póngase en contacto con su distribuidor de Cat para obtener más información.

*Según Caterpillar y las pruebas realizadas por el distribuidor.

© 2024 Caterpillar. Todos los derechos reservados. CAT, CATERPILLAR, LET’S DO THE WORK, sus respectivos logotipos, el color “Caterpillar Yellow”, la imagen comercial 
de “Power Edge” y “Cat Modern Hex”, así como la identidad corporativa y de producto utilizadas en el presente documento, son marcas registradas de Caterpillar y no 
pueden utilizarse sin autorización.

TÉRMINOS

CVA DE  
CONVENIENCIA

  
CVA DE  

RENDIMIENTO
CVA DE  

CONFIANZA

Piezas para un 
mantenimiento previsto (MP)

Piezas MP y mano de obra + 
protección

Piezas MP y mano de obra 
+ mantenimiento adicional y 

protección

LA DURACIÓN DE LOS TÉRMINOS PUEDE VARIAR

PROPIEDAD Y 
MANTENIMIENTO 
SIN 
COMPLICACIONES

Opciones de pago flexibles (con financiación por 
máquina, mensual y de otros tipos)

Consejos útiles sobre equipos y operaciones

Piezas originales de Cat®, entregadas a tiempo en 
su ubicación

Fluidos Cat Recomendado

Mano de obra de distribuidor cualificado

SEGURIDAD DE LA 
ASISTENCIA DE 
DISTRIBUIDORES 
EXPERTOS

Resolución de problemas, diagnóstico y 
reparaciones por expertos, con protección de la 
máquina y sus componentes

Plan de protección 
del equipo (PPE) en 

las máquinas nuevas

PPE en una máquina 
nueva

Protección de los 
componentes 

en una máquina de 
su propiedad

PPE nivel Premier en 
una máquina nueva

Opción de Cat Certified Maintained (declaración de 
que el mantenimiento de la máquina lo ha realizado 
un distribuidor desde su adquisición)

TRANQUILIDAD 
GRACIAS A UNA 
SÓLIDA GESTIÓN 
DEL ESTADO DE LOS 
EQUIPOS

Con un acceso sencillo a través de VisionLink® 
para supervisar las horas de funcionamiento de 
los equipos, la ubicación y las alertas principales 
de estado, así como los resultados de las 
inspecciones con  
Cat Inspect

Inspecciones Anual  
(App Cat Inspect) Inspecciones MP Inspecciones MP

Estado de los fluidos y monitorización  
del equipo Estado de los fluidos Estado de los fluidos

Estado de los fluidos 
y monitorización 

de la condición del 
producto


