
 

 

 

 

ประกาศการคุ้มครองข้อมูล 
บริษทั แคทเทอร์พิลลาร์ ลิสซ่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั  

 
ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้จะใหข้อ้มูลเกี่ยวกับบุคคลที่ประมวลผลขอ้มูลของท่าน วิธีการและเหตุผลที่ประมวลผลขอ้มูล และสิทธิของ

ท่านในการควบคุมขอ้มูลของท่านเมื่อขอสินเชื่อจากบริษัท แคทเทอร์พิลลาร์ ลิสซิ่ง (ประเทศไทย) จ ากัด (ต่อไปนี้จะเรียกว่า "บริษัท ฯ" 

"เรา" หรือ "ของเรา") 

เ รา และ Caterpillar Financial Services Corporation ซึ่งเ ป็นบริษัทแม่ของเราเป็นบริษัทในสายงาน ในฝ่ายผลิตภัณฑ์ทางการเงิน 

(Financial Products Divis ion) ของ Caterpillar Inc. 

การออกประกาศฉบับนี้จะเกี่ยวเนื่องกับพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ("PDPA") 

 

 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ผู ้ควบคุมข ้อมูลส่วนบุคคลคือผู ้ที่จะ
ก าหนดวัตถุปร ะส งค์  และวิธีก า ร

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

 

บริษัท แคทเทอร์พิลลาร์ ลิสซิ่ง (ประเทศไทย) จ ากัด ("CLTL") 

ส านักงานจดทะเบียนอยู่ที่: 1760 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนงใต ้ เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร 10260 

อีเมล: thailandcreditgroup@cat.com 

 

CATERPILLAR FINANCIAL SERVICES CORPORATION ("CFSC") 

ที่อยู่: 2120 เวสต์เอนด์ อเวนิว ตู ้ปณ. 340001 แนชวิลล์ เทเนซซี สหรัฐอเมริกา 37203-0001 

อีเมล: compliance.department@cat.com 

ในกรณีที่ท่านมีขอ้สงสัยเกี่ยวกับประกาศการคุม้ครองขอ้มูลนี้ หรือตอ้งการจะใชส้ิทธิ์ที่ระบุไวใ้นประกาศนี้ กรุณา

ติดต่อเราไดท้ี่ 

ที่อยู่: 1760 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนงใต ้เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร 10260 

อีเมล: thailandcreditgroup@cat.com 

โดยบริษัทแต่ละแห่งจะด าเนินการแยกจากกัน และมีความรับผิดเกี่ยวกับการควบคุม และการจัดการขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่านแยกกัน 

 

 

 

ประเภท และที่มาของข้อมูล 

เ ร า เ ก็ บ ข ้อมู ลอะ ไรจ ากท่ านและ

แหล่งที่มาของขอ้มูล? 

ประเภทของขอ้มูลที่เราประมวลผล ("การประมวลผล") (ซึ่งจะรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง การเก็บรวบรวม การ

บันทึก การถือครอง การจัดเก็บ การใช ้ และ/หรือ การเปิดเผย) เพื่อด าเนินการค าขอสินเชื่อ และการดูแลการ

ใหบ้ริการทางการเงินที่เกี่ยวขอ้ง  ไดแ้ก่: 

(ก) ข ้อมูลหลัก : ชื่อ  หมายเลขบัตรประจ าตัว วันเกิด เพศ ความเป็นพลเมือง สถานภาพสมรส สัญชาติ  

รายละเอียดของบัตรประจ าตัว/หนังสือเดินทาง คุณสมบัติ อาชีพ นายจา้ง นายจา้งเดิม ภาพถ่ายหรือ รูปภาพ
อื่น และเสียงบันทึก 

(ข) รายละเอียดติดต่อ: ที่อยู่ที่บา้น หมายเลขโทรศัพท์ที่บา้น และหมายเลขโทรศัพท์มือถือ ที่อยู่อีเมล ที่อยู่ที่
ท างาน หมายเลขโทรศัพท์ที่ท างาน รายละเอียดของผูค้ ้าประกัน รายละเอียดของญาติ 

(ค) ขอ้มูลเกี่ยวกับค่าตอบแทน: เช่น จ านวนค่าตอบแทน สกุลเงิน จ านวนการจ่ายต่อปี รายละเอียดของบัญชี

ธนาคาร  หมายเลขไฟล์ภาษีเ งินได ้ช่วงเ งินได ้ รายละเอียดโบนัสที่ได ้รับ  เ งิน จูงใจพิเศษ และแผน
คอมมิชชั่น ประเภทของเงินกูท้ี่เคยขอกูก้่อนหนา้นี้ ผลล าดับความน่าเชื่อถือ 

(ง) ขอ้มูลอื่นใดที่เราเห็นว่าจ าเป็น หรือเหมาะสมเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงพาณิชย์ระหว่างท่านและเรา 
(จ) ขอ้มูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนซึ่งอยู่ในเอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ (เช่น ศาสนา) 

(ซึ่งจะเรียกรวมกันว่า "ข้อมูลส่วนบุคคล") 

 
ในกรณีที่ท่านเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นใหเ้ราทราบไม่ว่าขอ้มูลนั้นจะตรงกับนิยามของค าว่าข ้อมูล

ส่วนบุคคลหรือไม่ก็ตาม ท่านรับรองว่าในเวลาที่ท่านเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวท่านไดร้ับความยินยอมจาก
บุคคลผูน้ั้นแลว้ หรือท่านสามารถอาศัยฐานกฎหมายอื่นในการเปิดเผยนั้น รวมถึง การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล

ดังกล่าวตามขอ้ก าหนดของประกาศฉบับนี้ นอกจากนี้บรรดาขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวจะถือเป็นส่วนหนึ่งของค าว่า 

"ขอ้มูลส่วนบุคคล" ที่ไดก้ าหนดค านิยามไว ้

เราไดร้ับ และ/หรือ จะไดร้ับขอ้มูลส่วนบุคคลที่ท่านใหไ้ว้ในเอกสารของเรา จากขอ้มูลที่เปิดเผยต่อสาธาร ณะ 

หรือขอ้มูลที่ประชาชนทั่วไปสามารถเขา้ถึงได ้ ขอ้มูลที่ไดจ้ากธนาคาร บริษัทขอ้มูลเครดิต (Credit Bureau) และ
หน่วยงานรายงานขอ้มูลเครดิตอื่น การติดต่อสื่อสารเป็นลายลักษณ์อักษร หรือวาจา หรือเอกสารอื่นใดที่ส่งใหเ้รา

ก่อนท าสัญญา ในระหว่างที่เรามีขอ้ตกลงทางสัญญา หรือมขีอ้ตกลงก่อนท าสัญญากับท่าน 

 

 

1. เพื่อลงนามและบริหารจัดการสัญญากูยื้มเงิน 
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วตัถุประสงค์หลกัในการประมวลผล 

เราจะใชข้อ้มูลของท่านอย่างไร? 

 

เราจ าเป็นตอ้งประมวลผลข ้อมูลส่วนบุคคลเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาทางกฎหมายที่เราท ากับท่าน และเพื่อ

ด าเนินมาตรการก่อนเขา้ท าสัญญาที่เกี่ยวขอ้งกับผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่เลือก รวมทั้ง 

➢ เพื่อท าค าเสนอใหกู้ยื้ม 
➢ เพื่อท าการประเมินดา้นความน่าเชื่อถือ และตัดสินใจในเรื่องการใหกู้ยื้ม 

o เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบความน่าเชื่อถือโดยปรึกษากับหน่วยงานตรวจสอบเครดิตภายนอกเพื่อ
ประเมินความน่าเชื่อถือก่อนเขา้ท าสัญญากู ้ยืมเงิน ประกอบกับการแกไ้ขสัญญาเดิม หรือติดตาม

การผิดสัญญา 

o ท าการประเมินด ้านความน่าเชื่อ ถือ โดยใชแ้บบจ าลองความเสี่ยงเชิงส ถิติ และอุปกรณ์การให้
คะแนนความน่าเชื่อ ถือ (Credit Scoring Tools)  อย่างไรก็ตามเราจะไม่ตัดสินใจโดยพิจ าร ณา

เพียงระบบดังกล่าวเพียงอย่างเดียว 
o ท าการ วิเคราะห์เครดิต  รวมทั้งวัตถุประสงค์ในการตรวจทานเครดิต การต่ออายุสินเชื่อหรือ

วัตถุประสงค์อื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 
o กระบวนการตรวจสอบลูกคา้ (Customer Due Diligence) 

➢ เพื่อจัดท า และเขา้ท าสัญญากูยื้ม หรือเอกสารประกอบอื่นๆ ที่จ าเป็น 

➢ เพื่อบริหารจัดการดา้นสัญญา การเงิน และบัญชีที่เกี่ยวขอ้งกับผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ท่านเลือก 

2. เพื่อการบริหารจัดการการให้บริการเพิ่มเติมตามที่ไดม้ีการรอ้ งขอที่เกี่ยวขอ้งกับสัญญากูยื้มเ งิน (เช่น การ

ประกันภัย การบริการ และการบ ารุงรักษาเครื่องจักร) 

3. เพื่อตอบขอ้ซักถามของท่าน และใหบ้ริการช่วยเหลือลูกคา้ 

4. เพื่อช่วยในการติดตามเงินที่ยังคา้งช าระ และบังคับสิทธิ์ของเราในกรณีที่ลูกคา้ผิดนัดช าระเงินตามสัญญากูยื้ม
เงิน ซึ่งรวมถึง การติดตามทวงถามหนี้ การกลับเขา้ครอบครองทรัพย์สิน หรือเริ่มกระบวนการทางกฎ หมาย 

และ/หรือ รายงานสัญญาที่พน้ก าหนดช าระเงิน หรือขอ้มูลส่วนบุคคลต่อหน่วยงานรายงานด ้านเครดิตต ามที่

เรามีดุลยพินิจเห็นว่าจ าเป็น 

5. เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายและขอ้บังคับที่เกี่ยวบังคับใชก้ับการด าเนินงานของเรา รวมถึง 

➢ การปฏิบัติตามขอ้บังคับเรื่องการระบุตัวตนของลูกคา้ตามกฎหมายต่อต ้านการฟอกเงินและสนับสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการรา้ย และมาตรการบังคับ 
➢ การระบุ และป้องกันความเสี่ยงดา้นการฉอ้ฉล 

➢ การจัดท าบันทึกตามภาระหนา้ที่ตามกฎหมาย หรือขอ้บังคับเพิ่มเติม เช่น เปิดเผยขอ้มูลต่อหน่วยงานที่

มีหนา้ที่ก ากับดูแล หน่วยงานก ากับดูแลดา้นภาษี หรือขอ้บังคับเกี่ยวกับหนา้ที่ในการรายงาน 

6. เพื่อรักษาและปกป้องผลประโยชน์/ทรัพย์สินดัของเรา รวมถึง 

➢ เพื่อติดตาม และประเมินปัจจัยความเสี่ยงดา้นเครดิตทั่วโลกของเรา 

➢ เพื่อใชแ้ละรักษามาตราการรักษาความั่นคงปลอดภัยเชิงเทคนิคและเชิงองค์กร 

➢ เพื่อท าการตรวจสอบและสอบสวนเป็นการภายใน 

7. เพื่อท าการส ารวจดว้ยวิธีการต่างๆ รวมถึงวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อตรวจสอบความพึงพอใจของท่ านที่มี

ต่อผลิตภัณฑ์และบริการของเรา 

8. เพื่อใชต้ิดต่อท่านในการใหร้ายละเอียดของผลิตภัณฑ์และบริการของเรา 

9. เพื่อใชต้ิดต่อท่านในการใหร้ายละเอียดของรายการส่งเสริมการขาย ขอ้เสนอพิเศษ ส่วนลด หรือสิทธิพิเศษ

ต่างๆ ตามความสนใจของท่าน หรือที่เกี่ยวขอ้งกับการใชผ้ลิตภัณฑ์/บริการของเรา 

 ในบางกรณีการไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลอาจส่งผลใหเ้ราไม่สามารถตกลงท าสัญญากูยื้มกับท่านได ้ รวมถึง 

➢ ในกรณีที่จ าเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มูลเพื่อการบริหารจัดการสัญญา หรือการปฏิบัติตามมาตรการก่อน

การเขา้ท าสัญญา 

➢ ในกรณีที่จ าเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มูลเพื่อปฏิบัติหนา้ที่ตามกฎหมาย หรือตามขอ้บังคับของเรา หรือ
เพื่อใชส้ิทธิตามกฎหมายของเรา 

 
นอกจากนี้บริษัทฯ จะประมวลผลเอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ (เช่น ขอ้มูลศาสนา) เพื่อ

พิสูจน์และยืนยันตัวตนของท่าน อย่างไรก็ตามเราจะไม่ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนดังกล่าวเพื่อ

วัตถุประสงค์อื่น 
 

นอกจากวัตถุประสงค์ที่ระบุไวข้า้งตน้แลว้ เราอาจท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลกลายเป็นขอ้มูลที่ไม่สามารถระบุตัวตน
ได ้ซึ่งในกรณีดังกล่าวขอ้มูลที่ ว่าจะไม่ ถือเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลอีกต่อไป และอาจถูกน าไปประมวลผลเพื่อ

วัตถุประสงค์อื่น 
 

เราไดร้ับอนุญาตใหต้ิดต่อท่าน และ/หรือ พนักงานของท่าน (ที่ท่านแจง้ใหเ้ราทราบเป็นครั้งคราว) เกี่ยวกับเรื่อง

ข ้างต ้นได ้ทั้งทางอีเมล โทรศัพท์  ข ้อความ (ไม่ ว่า ข ้อความสั้น  (SMS) หรือผ่านแพลต์ฟอร์ม Instant 



 

 

 

 

Messaging) หรือสื่ออื่นๆ และท่านรับรองว่าเราไดร้ับอนุญาตใหท้ าเช่นนั้นได ้ รวมถึงรับรองว่าท่านไดร้ับคว าม

ยินยอมจากพนักงานรายดังกล่าวเรียบรอ้ยแลว้  

 

 

 

 

ความชอบด้วยกฎหมาย 

ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล

ขอ้มูล 

เราจะใชฐ้านทางกฎหมายต่างๆ ดังต่อไปนี้เพื่อที่จะไดส้ามารถประมวลผลขอ้มูลของท่าน 

1. ความจ าเป็นในการด าเนินการตามมาตรการก่อนการเขา้ท าสัญญา การลงนามและการบริหารจัดการสั ญญา

กูยื้มเงิน การใชส้ิทธิของเรา และการปฏิบัติตามภาระหนา้ที่ของเราตามสัญญาดังกล่าว 

2. ความจ าเป็นของเราในการปฏิบัติหนา้ที่ตามกฎหมาย 

3. ความจ าเป็นในการไดม้าซึ่งประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของเรา ซึ่งรวมถึง 

➢ เพื่อจัดการความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อใหเ้กิดความเสี่ยงของฝ่ายผลิตภัณฑ์ทางการเงินของแคทเ ทอร์

พิลลาร์ 
➢ เพื่อใหแ้น่ใจว่าเครือข่ายและขอ้มูลของเรามีความปลอดภัย 

➢ เพื่อบริหารจัดการ และด าเนินธุรกิจโดยทั่วไปภายในองค์กร 
➢ เพื่อปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการที่เราเสนอใหแ้ก่ท่าน 

หากการประมวลผลนั้นเป็นไปเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของเรา ท่านมีสิทธิคัดคา้นการประมวลผล

นั้นไดทุ้กเวลาโดยติดต่อเราตามขอ้มูลติดต่อที่ระบุไวข้า้งตน้ อนึ่ง ขอเรียนว่าในบางกรณีการคัดคา้นดังกล่าว

อาจมีผลกระทบต่อความสามารถของเราในการเสนอสินเชื่อใหแ้ก่ท่าน 

4. ความยินยอมของท่าน หากเราอาศัยความยินยอมของท่านเป็นฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลของ

ท่าน ท่านสามารถเพิกถอนความยินยอมไดต้ลอดเวลาโดยใชข้อ้มูลติดต่อที่ระบุไวข้า้งตน้  

 

 

การเก็บรกัษาข้อมูล 

เ ราเก็บรักษาข ้อมูลของท่ าน น าน

เท่าใด? 

เ ราจะเก็บรักษาข ้อมูลส่วนบุคคลในรูปของเอกสาร  และ/หรือ ไฟล์ข ้อมูลอิ เล็กทรอนิกส์  ซึ่งไฟล์ขอ้มูล

อิ เล็กทรอนิกส์จะเก็บไว้ใน เซิร์ฟ เวอร์ไฟล์ เซิร์ฟ เวอร์อีเมล เซิร์ฟเวอร์ของระบบคลาวด์  อุปกรณ์มือถือ 
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล โนต้บุ๊ก เทป และคอมแพคดิสก์ อนึ่ง เรามีนโยบายและขั้นตอนในการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยขององค์กรซึ่งหนึ่งในมาตรการดังกล่าว จะจ ากัดการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลเฉพาะบุคลากรที่ได ้รับ
อนุญาตใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลตามที่จ าเป็นตอ้งรูเ้ท่านั้น (Need-to-know basis) ซึ่งบุคคลดังกล่าว

จะเป็นบุคลากรในฝ่ายต่างๆ รวมถึง ฝ่ายสินเชื่อและการปฏิบัติการ ฝ่ายบริการลูกคา้ ฝ่ายขาย ฝ่ายบริหารความ

เสี่ยง ฝ่ายสินเชื่อธุรกิจ ฝ่ายการตลาด ฝ่ายสนับสนุนผลิตภัณฑ์ ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ทั้งนี้  
เราอาจเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านและขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นที่ท่านใหม้าแมจ้ะหลังจากที่ได ้มี

การช าระเงินทั้งหมดที่คา้งช าระครบถว้นแล ้วตามสัญญากู ้ยืมเ งินที่ท ากับท่านตามนโยบายของเราในขณะนั้น  

ทั้งนี้จะเป็นไปตามที่มขอ้บังคับตามกฎหมายก าหนดตลอดเวลา 

ผู้รบัข้อมูล 

เราแบ่งปันขอ้มูลของท่านกับใครบา้ง? 

1. Caterpillar Inc. บริษัทในกลุ่มแคทเทอร์พิลลาร์ที่ตั้งอ ยู่ในประเทศต่างๆ ทั่วโลก ตัวแทนจ าหน่ายที่ได ้รับ
อนุญาตของแคทเทอร์พิลลาร์ บุคคลภายนอกอื่นๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางการตลาด 

2. ตัวแทนจ าหน่ายอุปกรณ์ของแคทเทอร์พิลลาร์ที่มีส่วนไดเ้สียในการท าสัญญากูยื้มเงิน 
3. ผูใ้หบ้ริการภายนอกที่ท างานในนามของเรา เช่น ผูใ้หบ้ริการดา้นการบ ารุงรักษาระบบไอที ดา้นการจัดเก็บ

ขอ้มูล ดา้นการบริหารจัดการการส ารวจลูกคา้ ดา้นกิจกรรมการเก็บรวบรวม หรือซอฟต์แวร์ไอที 

4. ที่ปรึกษาผูเ้ชี่ยวชาญ เช่น บริษัทกฎหมาย ที่ปรึกษาดา้นภาษี ผูส้อบบัญชี และนักบัญชี 
5. บริษัทประกันภัยและนายหนา้ประกันภัยเพื่อประกันทรัพย์สินและสินเชื่อ 

6. ศาล และคณะตุลาการในกรณีการด าเนินการทางกฎหมาย 
7. บริษัทอื่นในกลุ่มแคทเทอร์พิลลาร์เพื่อวัตถุประสงค์โดยชอบดว้ยกฎหมายเชิงธุรกิจ 

8. หน่วยงานรายงานขอ้มูลเครดิต บริษัทขอ้มูลเครดิต หรือหน่วยงานป้องกันการฉอ้โกง 

9. เจา้หนี้และสถาบันการเ งินที่เกี่ยวขอ้งกับการใหกู้ ้ยืมเ งินเพื่อ วัตถุประสงค์เชิงพาณิชย์อาจสามารถเข ้า ถึง
ขอ้มูลนี้ไดเ้พื่อช่วยประเมินความเสี่ยงดา้นเครดิตของเจา้หนี้และสถาบันการเงินดังกล่าว 

10. หน่วยงานของรัฐและหน่วยงานก ากับดูแลตามที่กฎหมายหรือตามภาระหน ้าที่ที่เกี่ยวขอ้งกับธุรกิจขอ งเรา
ก าหนดไว ้ (เช่น คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ธนาคารแห่งประเทศไทย กรมสรรพากร ส านักงาน

คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส านักงานป้องกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ หน่วยงานบังคับใชก้ฎหมาย กรม

ต ารวจ)  

11. ธนาคารและสถาบันออมทรัพย์ส าหรับธุรกรรมทางการเงินที่เกิดจากสัญญา 
12. ทนายความผูท้ าค ารับรองลายมือชื่อและเอกสาร (Notary Public) และหน่วยงานอื่นเพื่อวัตถุประสงค์ในการ

จัดท าเอกสาร หรือใหข้อ้มูลตามที่อาจจ าเป็นเพื่อใหเ้อกสารสัญญามีผลสมบูรณ์ในกรณีที่เกี่ยวขอ้งกับวิธีการ

ทางสัญญาที่เลือกไวต้ามขอ้ก าหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 

การโอนข้อมูลระหว่างประเทศ  

เราโอนขอ้มูลของท่านไปต่างประเทศ

เมื่อใด? 

ขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไวจ้ะถูกประมวลผลในประเทศไทย ซึ่งจากลักษณะของผลิตภัณฑ์และบริการของเรานั้น ใน
กรณีที่เราเห็นสมควรเราอาจจ าเป็นที่จะตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลให ้ CFSC และบริษัทในเครือ บริษัทร่วมของเรา 

และ/หรือ  ผู ้ให้บริการหรือผู ้จัดหาผลิตภัณฑ์ที่ เ ป็นบุคคลภายนอกในประเทศที่บริ ษัทฯ จัดตั้งขึ้น  หรือ ใน
ต่างประเทศผ่านสื่อต่างๆ รวมถึง แพลตฟอร์มฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์  การประมวลผลแบบคลาวด์ (Cloud 

Computing) อุปกรณ์มือถือโดยมีเง่ือนไขเกี่ยวกับการรักษาความลับและการป้องกันในระดับที่คลา้ยคลึงกัน ทั้งนี้

เพื่อวัตถุประสงค์ในการจัดเก็บขอ้มูล ประมวลผลขอ้มูล หรือใหบ้ริการหรือจัดหาผลิตภัณฑ์ใหท้่านแทนบริษัทฯ  



 

 

 

 

นอกจากนี้ ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกโอนหรือเขา้ถึงไดโ้ดยบริษัทแม่ Caterpillar Inc.  ในสหรัฐอเมริกา

และบริษัทในเครือ และผูใ้หบ้ริการที่ไดร้ับความเชื่อใจ (Trusted Service Providers) จากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก 
ซึ่งท่านสามารถดูรายละเอียดของบริษัทในเครือไดท้ี่ เอกสารแนบทา้ย 21 ของแบบ 10-K ของ Caterpillar Inc. 

ซึ่งย่ืนต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ของสหรัฐอเมริกา. 

ทั้งนี้เมื่อมีการโอนขอ้มูลเกิดขึ้นเราจะใชม้าตรการที่เหมาะสมเพื่อใหแ้น่ใจว่าเราปฏิบัติตามขอ้บังคับเกี่ยวกับก าร
คุม้ครองขอ้มูล และเพื่อรักษาความมั่นคงปลอดภัยและการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งนี้ ท่านสามารถ

อ่านรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับมาตรการต่างๆ ไดท้ี่ (www.Caterpillar.com/dataprivacy) หรือติดต่อเราตาม

รายละเอียดที่ระบุไวด้า้นบนของเอกสารนี้  

 

 

สิทธิของเจ้าของข้อมูล 

การใชส้ิทธิของท่าน 

ท่านมีสิทธิขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลที่เราจัดเก็บไว ้ และสามารถขอปรับปรุง แกไ้ข หรือท าใหถู้กตอ้งซึ่งขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านหากขอ้มูลมีการเปลี่ยนแปลง ไม่ถูกตอ้ง หรือมขีอ้ผิดพลาด โดยติดต่อบริษัท แคทเทอร์พิล
ลาร์ ลิสซิ่ง (ประเทศไทย) จ ากัดตามรายละเอียดติดต่อที่ระบุไวข้ ้างตน้ และขอใหท้่านแจง้ใหเ้ราทราบถึงก าร

เปลี่ยนแปลงใดๆ เกี่ยวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใน 30 วัน นอกจากนี้ท่านยังมีสิทธิที่จะคัดค ้าน ระงับ 
หรือขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ขอใหโ้อนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และย่ืนค ารอ้งต่อเจ ้าหน ้าที่ ผู ้มี

อ านาจในกรณีที่ท่านเชื่อว่าการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของเราไม่เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด หากท่านมี
ขอ้สงสัย หรือขอ้เสนอแนะใดๆ ท่านสามารถติดต่อเราตามรายละเอียดติดต่อ ข ้างตน้ และส าเนาประกาศก าร

คุม้ครองขอ้มูลฉบับนี้สามารถหาไดม้ีเว็บไซต์ของเรา www.cat.com/th-finance-legal 

ในกรณีที่เราไดข้อความยินยอมจากท่านแล ้ว ท่านมีสิทธิ์ที่จะเพิกถอนความ ยินยอมดังกล่าวไดต้ลอดเวล าโดย
ติดต่อเราตามรายละเอียดที่ระบุไวใ้นส่วนที่ระบุถึง "ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล" ดา้นบน ในกรณีที่เราเห็นว่าการที่

ท่านไม่ยินยอมหรือการถอนความยินยอม (ในกรณีเราไดข้อความยินยอม) จะกระทบต่อการใหบ้ริการสินเชื่อ เรามี
สิทธิ์ที่จะเรียกคืนสินเชื่อ บอกเลิก และ/หรือ ยกเลิกการใหส้ินเชื่อนั้นโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้่านทราบเพิ่มเติม และ/

หรือ ไม่ตอ้งมีเหตุผลใดๆ ทั้งนี้ เราจะไม่ตอ้งรับผิดชอบต่อความสูญเสีย ค่าเสียหาย ค่าใชจ่้าย หรือรายจ่ายใดๆ 

ของท่าน (ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยออ้ม) ในกรณีที่เราเรียกคืน บอกเลิก และ/หรือ ยกเลิกการใหส้ินเชื่อ 

อนึ่ง การที่ท่านเพิกถอนความยินยอมส าหรับการไดร้ับขอ้เสนอทางการตลาดจะไม่กระทบต่อการที่เราจะสามารถ

เสนอใหส้ินเชื่อแก่ท่านได ้

ข้อมูลเพิ่มเติม 

หากท่านตอ้งการทราบขอ้มูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ในเว็บไซต์ของเรา หรือ

ตรวจสอบขอ้มูลเกี่ยวกับแนวทางขององค์กรในการคุม้ครองขอ้มูลลูกคา้ที่บริษัทในกลุ่มแคทเทอพิลลาร์ใช ้ ท่าน

สามารถอ่านรายละเอียดได ้จากเ ว็บไซต์: www.Caterpillar.com/dataprivacy และเราจะแจง้การเปลี่ยนแปลง

ใดๆ ของประกาศฉบับนี้ในเว็บไซต์และแจง้ใหท้ราบเป็นลายลักษณ์อักษรเมื่อจ าเป็น 
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