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Var interna uppforandekod pa Caterpillar &r grunden for vart arbete. Den

definierar vara varden i handlingar, det vi star for och hur vi behandlar vara kunder,
leverantdrer och varandra. Aven om vi gor affarer inom ramarna for tillampliga
lagar och regulationer uppméarksammar vi att vi maste ha tydliga férvantningar

pa oss sjdlva och vara affarspartner, utéver vad lagen kraver.

Som leverantor at Caterpillar &r du en forlangning av var utdkade vardekedja

och vart atagande for kvalitet. Vi ber dig att visa starka vérderingar och félja

de principer som anges i detta dokument. Kort sagt forvantar vi oss att vara partner
alltid foljer lagen och den sunda afférspolicy som Caterpillar star for, samt att

de utfor aktiviteter pa ett sétt som respekterar méanskliga rattigheter.

Tack for ditt engagemang for Caterpillar och for att du tagit dig tid att lasa
och forsta var globala uppférandekod.

P, Dloricger

Pam Heminger, Vice President
Caterpillars foretagsstrategi




INTRESSEKONFLIKTER

Leverantdrer far inte delta i aktiviteter som skapar eller kan se ut att

skapa konflikter mellan leverantdrens respektive Caterpillars intressen.
Caterpillar forvéntar sig att omedelbart informeras om potentiella, faktiska
och upplevda intressekonflikter. Leverantérerna maste anvanda gott omdome
vid hantering av affarsgavor for att sakerstilla att alla utbyten av gavor,
formaner eller underhallning &r proportionerliga eller rimligt relaterade till
den verksamhet som bedrivs mellan parterna. Caterpillar forbjuder att ta
emot eller erbjuda gavor, formaner eller underhallning som forpliktar eller
kan se ut att forplikta vara medarbetare, affarspartner eller kunder att agera
pa nagot satt som strider mot lagen, Caterpillars affarsintressen och allmént
accepterad affarspraxis. Nar leverantdrer genomfor aktiviteter med Caterpillar
for att uppfylla forvéntningarna i den héar uppfdrandekoden férvéntas de alltid
folja lagen och sina egna policyer for intressekonflikter och gavor.

RATTVIS KONKURRENS

Vi férvantar oss att vara leverantdrer féljer tillampliga antitrust- och
konkurrenslagar dér de gor affarer. | vara relationer med leverantdrer
undviker Caterpillar attinga avtal som begrénsar var férmdaga att konkurrera
med andra.

INTERNATIONELL HANDELSRATT

Vi forvéntar oss att vara leverantdrer foljer tillamplig internationell handelsratt,
inklusive foreskrifter for import- och exportkontroll samt efterlevnad av
sanktioner och anti-bojkottlagar. Vara leverantorer ar skyldiga att se till

att félja den internationella handelsréatten och foreskrifterna i de lander

dar de gor affarer.

OEGENTLIGA BETALNINGAR

Leverantdrer far inte forsoka paverka andra, vare sig direkt eller indirekt,
genom att erbjuda mutor eller andra oegentliga kompensationer, eller via
andra oetiska metoder eller metoder som skulle forsamra Caterpillars rykte
i friga om arlighet och integritet. Aven handlingar som kan framsta som
sadant beteende ska undvikas.
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MANGFALD OCH INKLUDERING

Vi férvantar oss att vara leverantdrer arbetar med mangfald och inkludering.
Leverantdrerna maste vardesatta en mangfald av unika talanger, fardigheter,
formagor, kulturer och erfarenheter inom verksamheten som gor det majligt att
uppna 6verlagsna affarsméssiga resultat.

RATTVISA OCH ICKE-DISKRIMINERING

Vi forvédntar oss att vara leverantorer véljer och placerar medarbetare

och underleverantdrer pa grundval av deras kvalifikationer for det arbete
som ska utféras, med nddvandiga hjalpatgarder i atanke — utan hansyn till
etnicitet, religion, ursprung, hudfarg, kon, kdnsidentitet, sexuell ldggning,
alder och/eller fysiska eller psykiska funktionshinder. Vi férvéntar oss att
vara leverantorer foresprakar och foljer lagar som forbjuder diskriminering
overallt dar de gor affarer.

KONFIDENTIELL INFORMATION

Vi ser information som Caterpillar d&ger som en tillgang. Viss information
kommunicerar vi offentligt, som marknadsforing, produktdokumentation,
pressmeddelanden och arsrapporter. Allt annat — inklusive affarshemligheter,
konfidentiell finansiell information, planer pa utveckling av nya produkter
eller tjdnster och annan kénslig foretagsinformation eller personlig
information — skyddar vi genom lampliga och rimliga skyddsatgarder

och, i forekommande fall, juridiskt bindande avtal. Vi forvéntar oss att

vara leverantdrer gor detsamma i den utstrackning som de har tillgang

till sadan information.

SKYDD AV TILLGANGAR

Leverantdrer maste forvara, skydda och anvanda alla Caterpillar-tillgangar
som de har tillgang till pa ett ansvarsfullt satt. Det inkluderar saval
materiella som immateriella tillgangar, som vara varumérken, var teknik,

var affarsinformation och vart intellektuella kapital. Leverantdrer far inte vid
nagot tillfdlle offentliggdra affarshemligheter eller annan kénslig information
som tillhor foretaget, vara kunder eller aterforséljare utan behdrighet att
gora det. Nar leverantoren delar Caterpillars information med andra, till
exempel underleverant6rer, maste leverantéren sékerstélla att lampliga
kontroller finns pa plats for att skydda Caterpillars intressen.
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HALSA OCH SAKERHET

Vi férvantar oss att vara leverantorer satter sakerheten forst med

ett ambitiost mal att forhindra alla skador, yrkessjukdomar och
sakerhetsincidenter. Vara leverantérer maste aktivt arbeta for hélsan hos
och sékerheten for alla som vistas inom deras anldggningar med policyer
och praktiska program som hjélper individer att skydda sig sjélva, sina
kollegor och Caterpillar-medarbetare. Vart engagemang for sakra
verksamheter stracker sig genom hela var vardekedja — fran leverantorer
till slutanvéndare. Vi forvéntar oss att leverantdrerna forser Caterpillar
med produkter och tjdnster som ar sékra och tillférlitliga.

MANSKLIGA RATTIGHETER

Caterpillar respekterar internationellt erkdnda manskliga rattigheter

i var globala verksamhet. Vi uttrycker tydligt vart engagemang for att
uppréatthalla och respektera ménskliga réttigheter i Vara varden i aktion —
Caterpillars uppférandekod. Vi forvantar oss att vara leverantdrer féljer
Caterpillars sunda affarspolicy, foljer lagen och utfor aktiviteter pa ett
sétt som aterspeglar Caterpillars uppférandekod. Caterpillar har tagit
fram en helt egen policy for ménskliga rattigheter och den finns att ldsa
pa var webbplats. Vi har atagit oss att respektera erkénda principer for
manskliga rattigheter som syftar till att frdmja och skydda ménskliga
rattigheter i de lander dér vi verkar. Vi accepterar inte och vi stravar efter
att eliminera alla former av tvangsarbete, barnarbete och diskriminering
pa arbetsplatsen. Vi uppmuntrar alla vara affarspartner att utvérdera

sin egen affarsverksamhet och att utveckla sin egen strategi for att
respektera ménskliga rattigheter i verksamheten.

Mer information finns pa
https://www.caterpillar.com/en/company/governance/political-
engagement/human-rights.html.

CATERPILLARS GLOBALA UPPFORANDEKOD



KONFLIKTFRI ANSKAFFNING

Caterpillar uppmuntrar sina leverantdrer som tillverkar komponenter,

delar eller produkter som innehaller s.k. "konfliktresurser" (definieras i den
amerikanska lagen Dodd Frank Act som tenn, volfram, tantal och guld) att
anskaffa dessa material fran konfliktfria omréden. Vi forvédntar oss att vara
leverantdrer antar, implementerar och kommunicerar sin standpunkt och sina
policyer angaende konfliktresurser till sina underleverantérer och da det &r
mdjligt dven kréver att de antar och implementerar liknande standpunkter och
policyer. Leverantdrerna forvantas samarbeta med sina underleverantdrer for
att mojliggdra sparning av konfliktresurser pa sméltverksniva och uppmuntra
att en standardrapporteringsprocess anvénds (t.ex. Responsible Minerals
Initiatives Conflict Minerals Reporting Template). Caterpillar forbehaller sig
rdtten att begéra att leveranttrerna tillhandahaller ytterligare bevis pa sin
forsorjningskedija for konfliktresurser, dven ner pa gruvniva. Vi forvéantar

oss att leverantdrerna sparar sadana sparbarhetsuppgifter i fem ar och
tillhandahaller dem till Caterpillar pa begéaran.

Ytterligare information finns pa http://www.caterpillar.com/en/company/
sustainability/conflict-minerals.html.

INNOVATION

Caterpillar stravar efter att vara den féredragna samarbetspartnern inom
branschen och for myndigheter och akademiska institutioner runt om i vérlden
for att dra nytta av expertis i varldsklass samt dka takten inom forskning och
utveckling for att hjélpa vara kunder att skapa en battre vérld. Vi férvéntar oss
att leverantdrerna anvander teknik och kundinsikter for att hjdlpa Caterpillar
att sarskilja vara produkter och tjanster fran konkurrenters, forbattra
produktprestanda, fraimja renovering for att forlanga produkters livslangd

och gdra kunderna produktivare, sdkrare och effektivare.

CATERPILLARS GLOBALA UPPFORANDEKOD


http://www.caterpillar.com/en/company/sustainability/conflict-minerals.html.
http://www.caterpillar.com/en/company/sustainability/conflict-minerals.html.

MILJOANSVAR

Vi forvédntar oss att vara leverantorer visar ett miljoansvar genom att tillimpa
affarsprocesser som ar avfallsférebyggande, férbattrar kvaliteten och
framjar en effektiv resursanvandning. Caterpillar kommer att arbeta med
leverantdrerna for att forbattra processerna och systemen som anvands
under tillverkningen och leveransen av vara produkter. Leveranttrer ar
skyldiga att félja miljélagar och -férordningar.

ANSVAR FOR HALLBAR VATTENHUSHALLNING

Vara leverantorer forvantas implementera policyer och procedurer for
att minska sin vattenforbrukning i omraden med vattenbrist och anvanda
vattenresurser pa ett effektivt satt 6ver hela varlden.

ENERGI

Caterpillar anser att energi dr en forutsattning for hallbara framsteg runt

om ivarlden och grundldggande for ekonomisk och social utveckling.

Vara leverantdrer forvdantas implementera policyer och procedurer for att
forbéattra sin energieffektivitet och/eller minska sina utslapp av vaxthusgaser.

AVFALLSMINSKNING

Caterpillar arbetar for att minimera avfalletinom hela sin vdrdekedja for att
visa gott miljdansvar och som en viktig strategi for att konkurrera pa dagens
marknader. Vara leverantorer forvantas utveckla systematiska policyer och
procedurer, inklusive LEAN-principer, for att obevekligt och kontinuerligt
eliminera eller minska avfall, bade vad galler resurser och/eller material
som forbrukas i ndgon process i var utékade forsorjningskedja. Dar avfall
inte kan undvikas forvantar vi oss att leverantorerna framst fokuserar pa att
ateranvanda material, dérefter pa korrekta atervinningsmetoder och sist pa
korrekt avfallshantering, och darigenom fdorbattrar den totala effektiviteten.
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RATTIGHETEN OCH SKYLDIGHETEN ATT RAPPORTERA

Om du blir medveten om en omstandighet eller handling som strider eller
kan se ut att strida mot den hér globala uppférandekoden eller Vara varden
i aktion — Caterpillars uppférandekod ska du kontakta vart kontor for
branschpraxis:

DIREKTTELEFON:
+1-309-675-8662
(endast pa engelska)

BETALHJALPLINJE:
+1-770-582-5275
(tolkning finns tillgénglig)

KOSTNADSFRI HJALPLINJE:
Caterpillar har avgiftsfria radgivningslinjer i ett antal lander.

| Kanada, USA och Amerikanska Jungfrudarna ar numret 1-800-300-7898.

Avgiftsfria nummer som géller for andra lander finns pa
https://codeofconduct.cat.com.

Tolkning finns tillgdngligt for de har numren. Du kan férbli anonym
nar du ringer fran ett land dér anonym rapportering tillats.

E-POST:
BusinessPractices@cat.com
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