PREHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV: Caterpillar Financial Services CR,

S.r.o., 0.z.

Toto prehlasenie o ochrane osobnych Udajov poskytuje Specifické informacie o tom, kto spractva Vase Udaje, ako a preco su
spractvané a informéacie o Vaich pravach Co sa tyka kontroly Vasich ddajov v rdmci Ziadosti o financovanie prostrednictvom
Caterpillar Financial Services CR, s.r.0., 0.z.

Caterpillar Financial Services CR, s.r.0., 0.z. a jej materska spolo¢nost,, Caterpillar Financial Services Corporation, si subjekty, ktoré
patria do Divizie financnych produktov spolocnosti Caterpillar Inc.

Toto oznamenie bolo aktualizované v stvislosti s VSeobecnym nariadenim EU o ochrane tdajov (Nariadenie EU 2016/679), ktoré
nadobuda ucinnost’ vo vsetkych Clenskych statoch EU v maji 2018.

Prevadzkovatelia
udajov
Prevadzkovatelia
Gdajov su subjekty,
ktoré urcuju Gcely

a prostriedky
spracUvania osobnych
udajov

Caterpillar Financial Services CR, s.r.0., 0.z
Adresa: Zvolenska cesta 50, 974 05 Banska Bystrica
ICO: 36643068, telefon: +421 484 141 914, Email: EEAcompliance@cat.com

CATERPILLAR FINANCIAL SERVICES CORPORATION (,,CFSC*)
Adresa: 2120 West End Avenue, P.O. Box 340001 Nashville, TN, USA 37203-0001
Email: compliance.department@cat.com

Ak budete mat' otdzky tykajuce sa tohto ozndmenia o ochrane Udajov alebo uplatiiovania prav
vymedzenych v tomto oznameni, kontaktujte nas:

Adresa: Caterpillar Financial Services CR, s.r.o., 0.z., Zvolenska cesta 50, 974 05 Banska Bystrica
Telefén: +421 484 141 914, Email: EEAcompliance@cat.com

Typ a pévod udajov
Ktoré VaSe udaje
zhromazd'ujeme

a z akych zdrojov?

Kategorie Udajov, ktoré spracivame kvéli spracovaniu Ziadosti o financovania a plneniu suvisiacej zmluvy
o financovani zahfiaju:

Kontaktné Udaje (napriklad: meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne Cislo, digitalny podpis),
datum a miesto narodenia, doklady totoZnosti, osobné identifikacné Cislo, danové identifikacné dislo,
Gverové a financné informacie potrebné na posidenie Ziadosti o financovania (vratane Gverovej histdrie
a hodnotenia poskytnutého firmou, ktora hodnoti Gverovi schopnost, Udaje o osobnom majetku),
informacie tykajlce sa financovania, ktoré sme Vam uZ poskytli, informacie o bankovom Ucte, dafnova
dokumentécia a ddkazy o vlastnictve spolocnosti. Nespractivame citlivé kategdrie osobnych Gdajov.

Spracivame Udaje ziskané (i) z priamych zdrojov vtedy, ked’ vyplnite formulare alebo d'alSie dokumenty
v ramci procesu Ziadosti o financovani alebo vtedy, ked’ pouZivate nasu webovu stranku; a (ii) nepriamo z
inych zdrojov ako st napriklad dileri spoloCnosti Caterpillar, centraine banky, externé agentdry poskytujice
informécie o Gveroch alebo obchodné informacie, Zivnostenské registre, prieskum trhu a internet.

Primarne ucely
spracuvania

Ako vyuzivame Vase
Udaje?

1. Podpisanie a plnenie zmldv o financovani.

Urcité spracivanie osobnych Udajov je potrebné kvoli manazmentu zmllv o financovani a realizacii opatreni
pred uzatvorenim zmldyv, ktoré sa vzt'ahuji na zvoleny financny produkt a to vratane nasledujicich Cinnosti:

> Predkladanie financnych ponuk;
> Hodnotenie Gverovej schopnosti a rozhodovanie o poskytnuti pozicky;

o overenia schopnosti plnit' zavazky spojené s Uverom, ktoré zahffiaji konzultacie
s externou agenturou poskytujucou informacie o Gverovej schopnosti alebo nahliadnutie
do databazii poskytujtcich ekonomické informéacie s cielom posudit’ iverovi schopnost’
pred uzatvorenim zmluvy o financovani a kvdli Gprave jestvujucej zmluvy alebo pri
omeskani s Uhradou;

o hodnotenie Uverovej schopnosti zahffia vyuzivanie Statistickych modelov rizik a nastroje
na bodové hodnotenie Gverovej schopnosti; rozhodnutia vSak nie su nikdy zaloZzené
vylucne len na tychto systémoch;

> Uskutocnenie zmluvnych administrativnych postupov a manazment financnych prostriedkov, rizik
a Uctovnictva suvisiacich so zvolenym finan¢nym produktom.

2. Poskytovanie d'alSich sluZieb pozadovanych v stvislosti so zmluvou o financovani (napriklad poistenie
alebo servis a udrZzba strojov).

3. Reagovanie na VaSe otdzky a poskytovanie podpory zdkaznikom.

4. Podpora v ramci vymahania nedoplatkov a uplatiiovanie nasich prav v pripade neplnenia zo strany
zékaznika v zmysle zmluvy o financovani, vratane iniciovania pravnych konani.

5. Plnenie zakonnych a regulacnych povinnosti, ktoré sa vztahuji na nasu Cinnost’ a:
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» Plnenie pozZiadaviek tykajucich sa identifikacie zakaznikov v zmysle zakonov v rdmci ochrany pred
legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti;
» ldentifikacia a prevencia rizika podvodu.

6. Zaistenie a ochrana nasich zaujmov/aktiv vratane nasledujlcich cinnosti:
» Monitorovanie a posudenie miery celkového Gverového rizika, ktorému sme vystaveni;
> Zavedenie a udrziavanie technickych a organizacnych bezpecnostnych opatreni;
» Vykonavanie internych auditov a vySetrovani.

7. Uskutocfiovanie prieskumov i pomocou elektronickych prostriedkov s ciefom zistit' ako ste spokojni
s naSimi produktmi a sluzbami.

8. Kontaktovanie s cielom poskytnut’ Vam podrobnosti o produktoch alebo sluzbéach, ktoré pontikame my
alebo iné strany.

Neposkytnutie osobnych Gdajov bude mat’ v niektorych pripadoch za nasledok nemoznost’ uzatvorit’
zmluvu o financovani a to i v nasledujucich pripadoch:
» spracUvanie je potrebné kvoli plneniu zmluvy alebo vykonaniu opatreni pred uzatvorenim
zmluvy;
> spracUvanie je potrebné kvéli pineniu nasich zakonnych a regulacnych povinnosti alebo
uplatfiovaniu nasich zakonnych prav.

Okrem ucelov uvedenych vysSie mézu byt Udaje zbavené identifikacnych charakteristik a v takom

pripade prestavaju byt osobnymi Udajmi @ mozu byt’ spractivané na iné Gcely.

Doévody spracuvania
zaklad pre spractvanie
Gdajov

Aby sme mohli spractvat’ Vase Udaje, spoliehame sa r6zne pravne zaklady, napriklad:

1. Nutnost' dokoncit' opatrenia pred uzatvorenim zmluvy, podpisanie a pinenie zmluvy o financovani
a uplatfiovanie nasich prav v zmysle takejto zmluvy.

2. Nasa povinnost’ konat’ v stlade so zakonnymi povinnostami.

3. Nutnost’ sledovat’ nase legitimne zaujmy a zaistit’ nasledujlce:
> manazment rizika a Uverovej angazovanosti Divizie finan¢nych produktov spolocnosti
Caterpillar;
zaistenie bezpecnosti nasich sieti a informaécii;
sprava a realizacia obchodnych Cinnosti v ramci podniku;
zlepSovanie produktov a sluzieb, ktoré Vam ponukame; a
aby sme Vam mohli poskytovat’ informacie o produktoch a sluzbach, ktoré pontkame.

YV VY

Ak je spractvanie zalozené na sledovani nasich legitimnych zadujmov, mate pravo namietat’ proti
spracivaniu kedykol'vek tak, Ze nas budete kontaktovat’ pomocou kontaktnych informacii uvedenych
vyssie. Vezmite prosim na vedomie, Ze v niektorych pripadoch to méze mat’ vplyv na nasu moznost’
ponlknut’ Vam financovanie.

4. Vas suhlas. Ak sa spoliehame na V&S sthlas ako na pravny zéklad pre spractvanie Vasich Udajov,
napriklad v suvislosti s prenosom Vasich Udajov inym stranam na marketingové Ucely, tento svoj
sthlas mézete odvolat’ kedykol'vek s pomocou vyssie uvedenych kontaktnych tdajov.

Uchovavanie
Ako dlho uchovavame
VasSe Udaje?

Udaje budd uchovavané v osobnom formuléri pocas trvania obchodného vztahu a po jeho ukonéeni pocas
obdobia vyZadovaného zakonom alebo predpismi, ktoré sa na nas vztahuju v suvislosti s uchovavanim
3pecifickych Udajov. Zakonna doba uchovavania je 10 rokov v zmysle danovych zakonov a prislusnych
regulacnych poziadaviek a 5 rokov kvdli splneniu poZiadaviek tykajlcich sa ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti. Vase Udaje mézeme uchovavat’ dihsie nez 10 rokov v tych pripadoch, kedy je
to vyzadované zakonom alebo regulacnymi poZiadavkami. Ak Vase Gdaje spractivame na zéklade Vasho
suhlasu, relevantné Udaje mézeme uchovavat’ az do odvolania Vasho suhlasu.

Prijemcovia udajov
S kym zdielame Vase
Gdaje?

1. Dileri vybavenia Caterpillar zapojeni do podpisania zmluvy o financovani.

2. Externi poskytovatelia sluzieb pdsobiaci v naSom mene, napriklad poskytovatelia sluzieb v ramci
udrzby IT zariadeni, uchovavania adajov, administrativy v ramci zakaznickych prieskumov, inkasnych
Cinnosti alebo IT softvéru.

3. Profesionalni poradcovia a konzultanti ako st napriklad pravnické firmy, dafovi konzultanti, auditori
a Uctovnici.

Poistovacie spolo¢nosti a sprostredkovatelia na Ucely poistenia aktiv a Gveru.

Sady a tribunaly v pripade pravnych konani.

Iné spolocnosti v ramci skupiny Caterpillar na legitimne obchodné Ucely.

N g &

Agentuary poskytujuce referencie o Uverovej schopnosti alebo agentlry pre prevenciu podvodov.
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8. Urady poskytujlice ekonomické informécie. K tymto informaciam mézu mat’ pristup veritelia a finantné
institdcie zapojené do komeréného poZzic¢iavania kvoli vyhodnoteniu ich viastného Gverového rizika.

9. Statne a regulacné organy v tych pripadoch, kedy to vyZaduju zakony alebo povinnosti vztahujlce sa
na nase podnikanie (napriklad Ministerstvo financii, Finantna spravodajska jednotka v stvislosti
s prevenciou prania $pinavych penazi a financovania terorizmu, Narodna banka, Urad na ochranu
osobnych Gdajov v stvislosti s dohladom nad spracivanim udajov).

10. Banky a sporitel'ne kvali finanénym transakcidam vyplyvajlcim zo zmluvy.

11. Verejni notari kvoli vypracovaniu verejnej listiny v tych pripadoch, kedy je to relevantné v suvislosti
so zvolenou zmluvnou metédou.

Medzinarodné
prenosy udajov
Kedy prenaSame VaSe
Udaje do zahranicia?

VSetky zhromazdené Udaje su spracivané v Slovenskej a Ceskej republike, tieto informéacie vSak musia
byt prenesené CFSC v Spojenych Statoch americkych, ako prevadzkovatelovi Udajov, na ktorykol'vek
z vysSie uvedenych UGcelov a kvoli poskytovaniu sluZieb v ramci Gdrzby a administrativy IT.

V désledku nasho medzinarodného posobenia mézu byt Udaje, ktoré nam poskytnete d'alej prenesené
alebo k nim moze mat’ pristup nasa hlavna materska spolocnost’ Caterpillar Inc. v Spojenych Statoch
a d'alSie sesterské spoloCnosti a poskytovatelia zverenskych sluzieb z inych krajin po celom svete vratane
tych, ktori sa nachadzaja v krajinach, ktoré Komisia EU nepovaZuje za krajiny s adekvatnou Uroviiou
ochrany Gdajov. Podrobnosti o sesterskych spolo¢nostiach najdete na: Exhibit 21 to Caterpillar Inc.’s 10-K

filing with the US Securities and Exchange Commission.

Pri takomto prenose zavadzame adekvatne opatrenia v sulade s poZiadavkami v oblasti ochrany Udajov
a zachovdvame bezpeCnost' a ochranu Vasich Gdajov a to napriklad i prostrednictvom uzatvorenia
Standardnych zmluvnych klauzul Eurdpskej komisie v pripade prenosov mimo Eurépskeho hospodarskeho
priestoru. DalSie podrobnosti o $pecifickych opatrenia ziskate z nasho stihrnného oznamenia o ochrane
sukromia http://caterpillar.com/dataprivacy alebo nas méZete kontaktovat’ pomocou udajov uvedenych na
zaCiatku tohto dokumentu.

Svoje prava tykajlce sa pristupu, zmeny, presunu, vymazania a namietania vratane spracUvania na
zaklade legitimneho zaujmu moZete uplatfiovat’ prostrednictvom pisomnej Ziadosti zaslanej Caterpillar
Financial Services CR, s.r.0., 0.z. pomocou kontaktnych Gdajov uvedenych vyssie. DalSie informacie
0 VaSich pravach ako dotknutej osoby najdete na stranke www.dataprotection.gov.sk/uoou/.

Prava
zainteresovanych
stran

Uplatiiovanie Vasich
prav

Ak sme poziadali o Vas suhlas, mate pravo takyto poskytnuty sthlas kedykol'vek odvolat a v takom
pripade nas prosim kontaktujte: Caterpillar Financial Services CR, s.r.o., 0.z.

Adresa: Zvolenska cesta 50, 974 05 Banska Bystrica

ICO: 36643068, telefon: +421 484 141 914, Email: EEAcompliance@cat.com

ZruSenie sihlasu s marketingovymi ponukami nebude mat’ vplyv na nasu moznost ponuknut Vam
financovanie.

Zainteresované strany maju pravo podat’ staznost' na prislusny regulacny organ Uradu na ochranu
osobnych Gdajov (www.dataprotection.gov.sk/uoou/).

Dalsie informacie

Daldie informéacie 0 spracuvani VaSich osobnych Gdajov najdete na naSej webovej stranke alebo si
prezrite informéacie o pristupe spolocnosti k ochrane Udajov zakaznikov, ktory zaviedli spolocnosti
v skupine Caterpillar na naSej webovej stranke: https://www.catfinancial.com/sk_SK/legal-notices/data-
privacy.html. VSetky zmeny tohto oznamenia budu zverejnené na nasej webovej stranke a budd oznamené
pisomne v tych pripadoch, kedy je to vyZzadované.
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