
Guía Rápida de Referencia Cat® RP12000 E 

¿Qué hay en la caja?

Ensamblando la unidad

Arrancando la unidad (Registre su producto antes de utilizarlo para validar la garantía.)

Parando la unidad

Diseño del 
panel de 
control

Resolución de problemas

PRECAUCIÓN:  Esta Guía Rápida de Referencia no es un substituto de leer el manual del operador. Para reducir el riesgo de lesión o muerte, el usuario debe de leer y entender el manual del operador antes de utilizar este producto. 

Utilizando el generador
1. Asegúrese de que el generador pueda suministrar suficientes vatios de corriente y arranque para 

los artículos que encenderá al mismo tiempo.
2. Arranque el generador con nada conectado.
3. Conecte y encienda la primer carga, preferentemente la carga más grande que tenga.
4. Permita que la salida del generador se estabilice (motor funciona sin problemas y dispositivo 

conectado opera propiamente).
5. Conecte y encienda la siguiente carga.
6. Otra vez, permita que el generador se estabilice.
7. Repita los dos primeros pasos para cada carga adicional. IMPORTANTE: Nunca agregue más 

cargas que la capacidad del generador. Tenga especial cuidado de considerar aumentos de carga 
en la capacidad del generador.

8. NOTA: Cuando no este en uso, coloque el interruptor del generador en la posicion de apagado 
“0” para evitar el desgaste de la bateria.

Registre su producto para la garantía

No conectar al sistema eléctrico de un edificio a 
menos que el generador y el interruptor de  
transferencia hayan sido propiamente instalados 
y la salida eléctrica haya sido verificada por un 
electricista calificado. La conexión debe de aislar la 
electricidad del generador de los servicios de energía 
eléctrica y debe de cumplir con todas las leyes 
aplicables y códigos eléctricos.

ADVERTENCIA

Registre el generador antes de utilizarlo para validar la garantía. 
¿Le hacen falta partes o accesorios? ¿Necesita asistencia con esta unidad? 
cat.com/herramientasusodomesticoyexterior-asistencia 
844.797.6387

ALTO

Para mayor información respecto a este producto, póngase en contacto al 
844.797.6387 o homeandoutdoorpower@cat.com.

Para mayor información, incluye configuración y videos de utilidad. 
cat.com/herramientasusodomesticoyexterior

Código QR   e información de contacto

© 2017 Caterpillar. Todos los derechos reservados. CAT, CATERPILLAR, 
los logotipos correspondientes, el “amarillo Caterpillar” y la imagen 
comercial POWER EDGE, así como la identidad corporativa y de 
producto aquí utilizadas, son marcas comerciales de Caterpillar y no 
pueden ser usadas sin permiso.

Si usa un generador en interiores PODRÍA MORIR EN POCOS 
MINUTOS. El escape del generador contiene monóxido de carbono. 
Es un veneno que no tiene olor ni se puede ver.

NUNCA lo use dentro de una casa  
o garaje, AUNQUE las puertas y  
ventanas estén abiertas. 

Úselo solo en EXTERIORES 
y lejos de ventanas, puertas 
y respiraderos.

PELIGRO  

LSYQ0013-00

   

   No. de artículo.  Herramientas de Descripción Cant

Tools

 1 Llave de 13/15 mm 2

 2 Llave de 14/17 mm 2

 3 Llave de bujías 1

 4 Destornillador 1

Servicing Items

 1 32 onzas fluidas (946 ml) de aceite 2

 2 Tolva de aceite 1

  Todo el equipamiento se proporciona en la caja, al igual que los artículos mencionados anteriormente.

Retire los dos pernos de 8 mm 
del palet y del bastidor. Retire 
ambos bloques de madera.

Apriete ambas 
tuercas a 26 ± 2 lb ft 
(35 ± 3 Nm).

Conecte la bateria. 
(Negativo)

Asegure la manija. Añada aceite utilizando 
Tolva.

Añada aceite a este nivel.

Instale los pies. Instale las llantas.
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Añada aceite. Gire la válvula de combustible  
a la posición de ABIERTO. 

Una vez que se haya 
calentado el motor, 
empuje lentamente hacia 
adentro la perilla del 
estrangulador.

Gire el interruptor de 
encendido a ARRANCAR.

Complete la rotación para 
EMPEZAR.

Añada combustible. Si el motor está frío, jale hacia 
afuera la perilla del estragulador 
antes de arrancar.

Conecte sus dispositivos.  
(Ver “Utilizando el  
generador” para mayor 
información)
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Quite todos los dispositivos 
conectados a la unidad. 

Coloque el interruptor de 
circuito en la posición de 
encendido “1”.

Gire el interruptor de inicio a la 
posición de APAGADO. (Nota 8)

Cierre la válvula de 
combustible. 
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Interruptor
de Encendido: APAGADO---ARRANCAR---ENCENDER   

Estrangulador

Problema Posible causa: Solución Comprobación
El motor no arranca Interruptor del generador en 

posición de apagado “0”
Coloque el interruptor del generador 
en la posición correcta.

Arranque el motor.

Perilla del estrangulador en 
posición incorrecta

Coloque la perilla del estrangulador 
en la posición correcta.

No hay combustible Rellene el tanque de combustible.

Combustible contaminado o de 
mala calidad

Compruebe el combustible.

Aceite insuficiente en el motor Compruebe el nivel de aceite. Si es 
bajo, añada aceite recomendado.

Filtro de aire sucio Limpie el filtro de aire.

No hay combustible en el carbu-
rador

Asegúrese de que el interruptor de 
combustible está en la posición de 
encendido “I”.

Motor ahogado Espere 5 minutos.

No hay chispa Sustituya la bujía.

Batería agotada Revise la batería. Si la batería sumin-
istra menos de 12,4 V, sustitúyala.

Si aún así el motor no arranca: Lleve el equipo a un servicio técnico autorizado.

El motor funciona
forzado
(sin carga)

Filtro de aire sucio Pare el motor y compruebe el filtro 
de aire. Límpielo en caso de ser 
necesario.

Arranque el motor y 
compruebe si corre 
con dificultad.

Perilla del estrangulador en 
posición incorrecta

Coloque la perilla del estrangulador 
en la posición correcta.

Si el motor continúa corriendo con 
dificultad:

Lleve el equipo a un servicio técnico autorizado.

El motor se apaga No hay combustible Compruebe el combustible. Llene el 
tanque en caso de ser necesario.

Arranque el motor 
y compruebe si se 
apaga.Aceite insuficiente en el motor Compruebe el nivel de aceite. Si es 

bajo, añada aceite recomendado.

Filtro de aire sucio Limpie el filtro de aire.

Sobrecarga del generador Desenchufe alguno de los equipos.

Si aún así el motor se apaga: Lleve el equipo a un servicio técnico autorizado.

El motor funciona
forzado
(con carga)

Filtro de aire sucio Pare el motor y compruebe el filtro 
de aire. Límpielo en caso de ser 
necesario.

Arranque el motor y 
compruebe si corre 
con dificultad.

Sobrecarga del generador Desenchufe alguno de los equipos.

Equipo defectuoso conectado Desenchufe el equipo defectuoso.

Si el motor continúa corriendo con 
dificultad:

Lleve el equipo a un servicio técnico autorizado.

El motor funciona
pero el generador
no suministra 
energía

El cortacircuitos está abierto. Cierre el cortacircuitos. Arranque el motor y 
compruebe si propor-
ciona energía.Conexión incorrecta Pare el motor y compruebe las 

conexiones.

Cable de alimentación defectuoso Sustituya el cable.

Equipo defectuoso conectado Desenchufe el equipo defectuoso.

Si todavía no suministra energía: Lleve el equipo a un servicio técnico autorizado.
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