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C.P.C. Laura Romero Rojas

Director de Administracion y Finanzas
Caterpillar Crédito, S. A.de C. V.,
Sociedad Financiera de Objeto Miltiple
Entidad No Regulada

Blvd. Diaz Ordaz No. 140 Poniente
Torre 2, Piso 9

Col. Santa Maria

Santa Catarina, 64650 N. L.

Monterrey, N. L., 28 de noviembre de 2011
Estimada Contadora Romero:

En relaciéon con la auditoria que llevaré a cabo sobre los estados financieros de Caterpillar Crédito, S. A.
de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada (Compania), al 31 de diciembre
del 2011, por medio de la presente y en cumplimiento con las Disposiciones de Caracter General
Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores (Disposiciones),
emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico - Comisién Nacional Bancaria y de Valores
(Comisién), que entraron en vigor el 20 de marzo de 2003, actualizadas con las reformas publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion el 7 de octubre de 2003, 6 de septiembre de 2004, 22 de septiembre de
2006, 19 de septiembre de 2008, 27 de enero de 2009, 22 de julio de 2009, 29 de diciembre de 2009, 10
y 20 de diciembre de 2010 y 16 de marzo de 2011, manifiesto bajo protesta de decir verdad y de
conformidad con lo establecido en el Articulo 84 de dichas Disposiciones, y por el contrato de prestacion
de servicios profesionales que celebramos el dia 14 de septiembre de 2011, lo siguiente:

1. Nome encuentro dentro de los supuestos a los que hace referencia ¢l articulo 83 de las
Disposiciones.

2. Otorgo mi consentimiento para proporcionar a la Comision, la informacién relacionada que le
compruebe mi independencia con la Compafia.

3. Me obligo a conservar fisicamente o a través de medios electromagnéticos y por un periodo no
inferior a 5 afios, en mis oficinas, toda la documentacion, informacion y demas elementos de juicio
utilizados para elaborar el dictamen correspondiente y a proporcionarlos a la Comision.
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28 de noviembre de 2011

4. Otorgo mi consentimiento para que la Compania incluya en su caso en el prospecto o suplemento a
que hace referencia el articulo 20., fraccion I, inciso m) de las Disposiciones, asi como en la
informaci6én anual a que hace referencia el articulo 33, fraccién I, inciso b), numeral 1. de las
Disposiciones, los estados financieros que dictamine, asi como cualquier otra informacién financiera
cuya fuente provenga de los mencionados estados financieros o del dictamen que al efecto presente,
con el fin de que dicha informacién sea hecha del conocimiento piblico.

Lo anterior, en el entendido de que previamente a la inclusién de la informacién antes mencionada,
sea verificada por mi.

5. Cuento con documentos vigentes que acreditan mi capacidad técnica.

6. No tengo ofrecimientos para ser consejero o directivo de la Compaiifa.

Atentamente,
— =

C.P.C. Jorge Valdez Gonzalez
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CATERPILLAR CREDITO, S.A. DE C.V,, SOFOM, E. N. R.

Boulevard Diaz Ordaz 140 PTE Torre 2 Piso 9
Colonia Santa Maria
64650, Monterrey, Nuevo Ledn
Teléfono: +52 (81) 8040 5450
Fax: +52 (81) 8040 5474

REPORTE ANUAL QUE SE PRESENTA DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES DE CARACTER
GENERAL APLICABLES A LAS EMISORAS DE VALORES Y A OTROS PARTICIPANTES DEL
MERCADO DE VALORES POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

Denominacién del Emisor: Caterpillar Crédito, S.A. de C.V., SOFOM, EN.R.

Clave de Pizarra: "CATFIN 11",

Tipo de Valor: Certificados Bursatiles de largo plazo (en adelante los “Certificados Bursatiles").

Monto Autorizado del Programa Dual Revolvente: $5,000°000,000.00 (Cinco mil millones de Pesos 00/100 M.N.), o su equivalente en Unidades de
Inversion (UDI's) o Délares o cualquier otra divisa.

Vigencia del Programa: 5 (cinco) afos, contados a partir de la fecha de autorizacién emitida por la CNBV.

Monto de la Emisién: $850'000,000.00 (ochocientos cincuenta millones de Pesos 00/100 M.N.).

Numero de Certificados Bursatiles: 8'500,000 (ocho millones guinientos mil) Certificados Bursatiles

Valor Nominal de los Certificados Bursdtiles: $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) cada uno.

Precio de Colocacion: $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.} cada uno.

Fecha de Publicacion del Aviso de Oferta Pablica: 28 de junio de 2011.

Fecha de Construccion de Libro: 29 de junio de 2011,

Fecha de Publicacién del Aviso de Colocacién: 29 de junio de 2011,

Plazo de Vigencia de la Emision: 1,820 (un mil ochocientos veinte) dias, equivalente a aproximadamente 5 (cinco) afos.

Garantia: Services Corporation ("CFSC" o el "Garante”). Dicha Garantia se constituye mediante un instrumento

denominado Guarantee regido conforme a la ley del Estado de de Nueva York, E.U.A. y sujeto a la
jurisdiccion de los tribunales estatales o federales en la Ciudad de Nueva York, Estados Unidos de
América. La garantia se constituyé a favor de los tenedores y estd a disposicién de los mismos con el
Representante Comuin.

Fecha de Emision: 30 de junio de 2011.
Fecha de Liguidacidn: 30 de junio de 2011,
Fecha de Vencimiento: 23 de junio de 2016.

Calificacion otorgada por Standard & Poor’s, S.A. de C.V.,, a la presente Emision: "mxAAA" la cual significa que la capacidad de pago, tanto de intereses como del
principal es sustancialmente fuerte. Esta calificacion es el grado mas alto que otorga Standard & Poor’s en su escala nacional =CaVal-.

Calificacion otorgada por Moody’s de México, S.A. de C.V., a la presente Emision: "Aaa.mx" la cual significa que presenta la calidad crediticia mas alta con relacion a
otros emisores mexicanos.

Tasa de Interés: A partir de su fecha de Emision, y en tanto no sean amortizados totalmente, los Certificados Bursatiles devengaran un interés bruto anual sobre su valor
nominal, a una tasa anual igual a la tasa a que hace referencia el siguiente parrafo, que el Representante Comun calculara 2 (dos) Dias Habiles anteriores al inicio de cada
periodo de intereses de 28 (veintiocho) dias, conforme al calendario de pagos que se indica en el titulo que documenta la Emisién (la "Fecha de Determinacién de la Tasa
de Interés Bruto Anual™), computado a partir de la fecha de emision y que regira precisamente durante ese periodo de intereses, y los calculos para determinar el monto de
los intereses a pagar deberan comprender los dias naturales efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago correspondiente.

La tasa de interés bruto anual (la "Tasa de Interés Bruto Anual”) se calculara mediante la adicion de 0.33 (cero punto treinta y tres) puntos porcentuales a la Tasa de
Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE o Tasa de Referencia), a plazo de 28 (veintiocho) dias, (o la que sustituya a ésta), capitalizada o, en su caso, equivalente al nimero
de dias naturales efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago de interés, dada a conocer por el Banco de México, por el medio masivo de comunicacion que éste
determine o a través de cualquier otro medio electrénico, de cdmputo o de telecomunicacion, incluso Internet, autorizado al efecto precisamente por Banco de México, en la
Fecha de Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual que corresponda o, en su defecto, la tasa comunicada en el dia habil mas proximo a dicha fecha de
Determinacion de la Tasa de Interés Bruto Anual. En caso de que la tasa TIIE deje de existir o publicarse, el Representante Comuln utilizara como tasa sustituta para
determinar la Tasa de Interés Bruto Anual de los Certificados Bursatiles, aquella que dé a conocer el Banco de México como la tasa sustituta de la tasa TIIE aplicable para
el plazo més cercano al plazo citado. Los calculos se efectuaran cerrandose a centesimas.

Para determinar el monto de intereses a pagar en cada periodo respecto de los Certificados Bursatiles, el Representante Comun utilizara la férmula establecida el titulo
que representa la presente Emision y que se reproduce en este Suplemento.

Intereses Moratorios: En caso de incumplimiento en el pago de principal y/o de Intereses de los Certificados Bursatiles, se causaran intereses moratorios sobre el
principal insoluto de los Certificados Bursétiles a |a Tasa de Interés Bruto Anual aplicable durante cada periodo en que ocurra y continde el incumplimiento mas 2 (dos)
puntos porcentuales. Los intereses moratorios serdn pagaderos a la vista desde la fecha en que tenga lugar el incumplimiento y hasta que la suma principal haya quedado
integramente cubierta. La suma que se adeude por conceplo de intereses moralorios debera ser cubierta en el domicilio del Emisor.

Periodicidad en el Pago de Intereses: Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se liquidardn cada 28 (veintiocho) dias, conforme al calendario que se
indica en el titulo que documenta la presente Emision y que se reproduce en este Suplemento o, si fuera inhabil, el siguiente Dia Habil, durante la vigencia de la Emision,
contra la entrega de las constancias que |a S.D. Indeval Institucion para el Depédsito de Valores, S.A. de C.V,, haya expedido.

El primer pago de intereses se efectuara precisamente el 28 de julio de 2011.
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Tasa de Interés Bruto Anual Aplicable para el Primer Periodo de Interés: 5.18% (cinco punto dieciocho por ciento).

Amortizacion de Principal La amortizacion de principal de los Cerlificados Bursatiles se hara en 9 (nueve) pagos, en las fechas y por los montos sefialados en el
calendario de pagos que se incluye en el presente suplemento y en el titulo que documenta la emisian, o si cualquiera de dichas fechas fuere un dia inhabil, en el siguiente
Dia Habil. La primera amortizacidn se efectuara precisamente el dia 28 de junio de 2012

Régimen Fiscal: La tasa de retencidn aplicable a los intereses pagados conforme a los Certificados Bursatiles, se encuentra sujeta: (i) para las personas fisicas o morales
residentes en Mexico para efectos fiscales, a lo previsto en el articulo 58 y demas aplicables de la LISR vigente y 21 de la Ley de Ingresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2011 y en otras disposiciones complementarias; y (ii) para las personas fisicas o morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en
el articulo 195 de la LISR y en oiras disposiciones complementarias. Los preceptos citados pueden ser sustituidos en el futuro por otros. El régimen fiscal puede
madificarse a lo largo de la vigencia de los Certificados Bursatiles. No se asume la obligacion de informar acerca de los cambios en las disposiciones fiscales aplicables a
lo largo de la vigencia de los Certificados Bursatiles. Los posibles adquirentes de los Certificados Bursatiles deberan consultar con sus asesores, las consecuencias
fiscales resultantes de la compra, el mantenimiento o la venta de los Certificados Bursatiles, incluyendo la aplicacion de las reglas especificas respecto de su situacion
particular.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses: El principal e intereses de los Certificados Bursatiles se pagarén en cada fecha de pago y al vencimiento,
respectivamente, mediante transferencia electrénica, en el domicilio de la S.D. Indeval Institucién para el Depdsito de Valores, S.A. de C.V., ubicado en Paseo de la
Reforma No. 255, Piso 3, Col. Cuauhtémoc, 06500, México D.F. La suma que se adeude por conceplo de intereses moratorios debera ser cubierta en las oficinas del
Emisor o del Representante Comin, segln sea el caso.

Depositario: S.D. Indeval Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V.

Aumento en el Namero de Certificados Bursdtiles emitidos al Amparo de la Emisién: Conforme a los términos del titulo que documenta la Emision, los cuales se
describen en este Suplemento, el Emisor tendré derecho a emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles adicionales a los Certificados Bursatiles a que se refiere el
titulo que documenta la presente Emision.

Obligaciones del Emisor: El Emisor cuenta con obligaciones de Hacer y no Hacer, mismas que se detallan en el apartado 1. “Caracteristicas de la Oferta” especificamente
en el punto Obligaciones del Emisor.

Obligaciones del Garante: El Garante deberd cumplir con todos los requerimientos de presentacion o divulgaciéon de informacion a que esté obligado el Garante en
términos de la Ley del Mercado de Valores y de las disposiciones aplicables emitidas por la CNBV, conforme a lo sefialado en el apartado Obligaciones de Dar, Hacer o no
hacer del Garante suplemento correspondiente.

Representante Comiin: Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Multiple, INVEX Grupo Financiero.

Los Certificados Bursatiles forman parte de un programa autorizado por la Comision Nacional Bancaria y de Valores y se encuentran inscritos bajo el No. 3354-4.19-2011-
001-01 en el Registro Nacional de Valores y se encuentran en el listado correspondiente de |la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

La inscripcién en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, solvencia del Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la
informacién contenida en el presente Suplemento, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.
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I. INFORMACION GENERAL

1.1 Glosario de términos y definiciones

Los términos que se definen a continuacion y que son utilizados en el presente Reporte Anual tendran el mismo
significado al utilizarse en singular y plural.

Aviso

BMV o Bolsa

CAT CREDITO, Compaiiia o

Emisor
Caterpillar

Certificados o
Certificados Bursatiles

Certificados Bursatiles de
Corto Plazo

Certificados Bursatiles de
Largo Plazo

CFSC o Garante
CNBV

Convocatoria

Délares o USD

Dia Habil

Emision o Emisiones

Estados Financieros del
Emisor

E.U.A.

Fecha de Emision

Garantia

El aviso de colocacion que se publique en la pagina de Internet de la BMV, en el que se
detallaran los resultados y/o principales caracteristicas de cada Emision de Certificados
Bursatiles realizada al amparo del Programa.

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Caterpillar Credito, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.

Caterpillar Inc.

Significa los Certificados Bursatiles que pueden ser emitidos por el Emisor al amparo
del Programa.

Certificados Bursatiles que se emitan con un plazo minimo de 1 dia y un plazo maximo
de 365 dias.

Certificados Bursatiles que se emitan con un plazo minimo de un afio y un plazo
maximo de 30 (treinta) afios.

Caterpillar Financial Services Corporation

Comision Nacional Bancaria y de Valores.

El aviso conforme al cual se invita a inversionistas potenciales a participar en el
proceso de subasta de Certificados Bursatiles y en el que se detallaran las
caracteristicas generales sobre las que se emitiran los mismos.

Moneda de curso legal de los Estados Unidos de América.

Cualquier dia, que no sea sdbado o domingo, en el que los bancos comerciales no
estén autorizados o sean requeridos a cerrar en la Ciudad de México, Distrito Federal.

Significa la emisién o emisiones de Certificados Bursatiles que realice el Emisor bajo el
presente Programa.

Estados Financieros del Emisor por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de
2011 y 2010.

Estados Unidos de América.

Significa la fecha en que se realicen la o las Emisiones de Certificados Bursétiles
amparados por el Programa.

La garantia otorgada por el Garante respecto de los Certificados Bursatiles, la cual se

describe en la seccion “VI. EL GARANTE Y LA GARANTIA” del presente Reporte
Anual.
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Indeval

Intermediario Colocador o
BBVA Bancomer

LIC

LISR

LMV

LGTOC

LGOAAC

México o Republica
Mexicana

Moneda Nacional o Pesos o
M.N.o$§
Monto Total Autorizado

Nota o Notas

pb

Programa

Reporte Anual

Representante Comun

RNV

SEDI

Suplemento

Tenedores

TIE

uDI

S.D. Indeval Institucién para el Depoésito de Valores, S.A. de C.V.

Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA Bancomer y, en
su caso, cualquier otra casa de bolsa autorizada por el Emisor para actuar como
intermediario colocador, segun se determine en el Suplemento correspondiente.

Ley de Instituciones de Crédito.

Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Ley del Mercado de Valores.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito.

Estados Unidos Mexicanos.
Moneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos.
Tiene el significado que se le atribuye en la seccion “ll. EL PROGRAMA - 1.

Caracteristicas del Programa- Monto Total Autorizado”.

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados del Emisor al 31 de diciembre de
2011 y 2010.

Punto base (centésima de un punto porcentual).

Significa el presente Programa de Emision de Certificados Bursatiles autorizado por Ia
CNBV.

Significa el presente Reporte Anual del Programa de Emision de Certificados Bursatiles
del Emisor.

La institucion de crédito o la casa de bolsa designada por el Emisor para actuar como
representante comun de los Tenedores, segun se determine en el Suplemento
correspondiente.

Registro Nacional de Valores.

Significa el sistema electrénico de envio y difusiéon de informacion que mantiene la BMV
denominado “EMISNET” (Sistema Electronico de Comunicacion con Emisoras de
Valores).

Cada uno de los suplementos del presente Reporte Anual, relacionados con cada
Emisién junto con sus anexos.

Significa los titulares de los Certificados Bursatiles, que se emitan al amparo del
Programa.

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio.

Unidad de Inversion.
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1.2 Resumen Ejecutivo

A continuacion se incluye un resumen de la informacion contenida en este Reporte Anual. Dicho resumen no incluye toda
la informacion que debe tomarse en cuenta antes de tomar una decisién de inversion con respecto a los Certificados
Bursatiles. Los inversionistas deben leer cuidadosamente todo este Reporte Anual, incluyendo la seccion titulada “I.
INFORMACION GENERAL - 1.3. Factores de Riesgo”. Adicionalmente, los inversionistas deberan, con relacién a cada
Emision, leer el Aviso o el Suplemento correspondiente, segun sea el caso. Todas las referencias a Pesos contenidas en
este Reporte Anual, se entienden hechas a Pesos constantes al 31 de diciembre de 2011, salvo que se indique algo
distinto.

1.2.1 Caterpillar Crédito, S.A. de C.V.

Caterpillar Crédito, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, E.N.R. por su tipo social no requiere de
autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para operar como Sociedad Financiera de
Objeto Multiple, Entidad No Regulada, ni se encuentra bajo la supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
en la realizacion de sus actividades preponderantes. No obstante lo anterior, de conformidad con la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, el Emisor es supervisado por la Comision Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. El Emisor es una subsidiaria de Caterpillar Financial
Services Corporation.

Las principales actividades del Emisor son:

1. Celebrar en forma habitual y profesional, contratos de arrendamiento financiero o arrendamiento puro; asi como la
adquisicion de bienes, para darlos en arrendamiento financiero.

2. Celebrar en forma habitual y profesional contratos de factoraje financiero, entendiéndose como tal, toda actividad en la
que mediante contrato que celebre el Emisor con sus clientes, personas morales o personas fisicas, el Emisor adquiera
de sus clientes derechos de crédito por un precio determinado o determinable en moneda nacional o extranjera,
independientemente de la fecha y forma en que se pague.

3. Otorgar créditos o efectuar descuentos en forma habitual y profesional, asi como, en su caso, recibir las garantias
reales o personales para garantizar dichos créditos.

El Emisor esta obligado a cumplir las disposiciones de la LGOAAC y la LGTOC, en lo que le sea aplicable. Hasta abril de
2007, cuando modificoé sus estatutos y se convirtid en una Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad No Regulada,
el Emisor estuvo obligado a cumplir las Reglas Generales para Sociedades Financieras de Objeto Limitado a que se
refiere el Articulo 103, fraccion IV de la LIC y estuvo supervisada por la CNBV.
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1.2.2 El Garante Caterpillar Financial Services Corporation

CFSC es una subsidiaria de Caterpillar, Inc. (“Caterpillar”), la cual es su Unico accionista. CFSC provee una amplia gama
de alternativas de financiamiento para los clientes de Caterpillar. CFSC se constituyd en el afio 1981 con la finalidad de
proveer financiamiento para la adquisicion de maquinaria producida por Caterpillar. En el afio 1985, CFSC expandio sus
servicios de financiamiento para todos los productos de la linea Caterpillar. De esta manera, hoy en dia CFSC provee
financiamiento tanto para la adquisicion de productos Caterpillar, como para aquellos que estan equipados con
componentes Caterpillar, como por ejemplo, embarcaciones que se abastecen de energia a través de motores
Caterpillar.

Con sede principal en Nashville, Tennessee, Estados Unidos, CFSC y sus subsidiarias tienen mas de 40 oficinas
ubicadas en América, Asia, Australia y Europa. Estas subsidiarias proveen servicios de financiamiento y arrendamiento.

CFSC como parte integrante de Caterpillar, comparte con ésta objetivos y esfuerzos comerciales conjuntos.

Entre CFSC y Caterpillar existe un convenio de colaboracién por el cual Caterpillar se comprometié a apoyar a CSFC en
el desarrollo de sus actividades. Este acuerdo incluye los siguientes compromisos de Caterpillar hacia CFSC, entre otros:
(i) mantener un valor tangible neto consolidado de $20 millones de Délares en CFSC; (ii) mantener la totalidad de la
tenencia accionaria de CFSC,; vy, (iii) mantener en CFSC una relacién de cobertura de interés de al menos 1.15:1 al cierre
del afio fiscal.

Los productos de CFSC en el ambito global pueden dividirse en: (i) financiamiento mayorista a distribuidores Caterpillar;
y, (ii) préstamos de menudeo y arrendamiento a consumidores finales de productos Caterpillar, a través de
financiamiento “cross-border” o local.
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1.2.3 Resumen de informacién financiera

Caterpillar Crédito, S.A. de C.V.,

La informacién financiera de Caterpillar Crédito, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No
Regulada incluida a continuacion deriva de sus Estados Financieros del Emisor por los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2011, 2010 y 2009, auditados por PricewaterhouseCoopers, S. C., auditores externos de Caterpillar Crédito.

La informacién financiera fue examinada de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en México, las
cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una seguridad razonable
de que los Estados Financieros Consolidados del Emisor no contienen errores importantes, y de que estan preparados

de acuerdo con los criterios contables aplicables a las instituciones de crédito.

La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones
de los estados financieros; asimismo, incluye la evaluacion de los criterios contables utilizados, de las estimaciones
significativas efectuadas por la Administracion y de la presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto.

CATERPILLAR CREDITO, §. A. DE C.v,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE,
ENTIDAD NO REGULADA Y SUBSIDIARIA
(subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011, 2010 Y 2009
Cifras expresadas en miles de Pesos mexicanos

2011 2010 009 2011 2010 2009
ACTIVO
DISPONIBILIDADES $ 78,262 $§ 121,233 § 17,102 PRESTAMOS BANCARIOS Y DE
OTROS ORGANISMOS
INVERSIONES EN VALORES De corto plazo $11,366,834 $10,571.846 $11,404.0¢
Titulos para negociar 9,520 13,203 14,402 De largo plazo 2,481,543 2,494,850 3188 10
DERIVADOS 13,848,377 13,066,696 14,5921«
Con fines de cobertura 1,485 PASIVOS BURSATILES 855,452 -
CARTERA DE CREDITO VIGENTE DERIVADOS
Créditos comerciales Con fines de cobertura 14,633 =
Actividad empresarial o comercial 16,685,539 13,862,266 _ 14,657,855
TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENTE 16,685,539 13,862,266 14,657,855 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
) ISR y PTU por pagar 75,699 123,939 291,27
CARTERA DE CREDITO VENCIDA Acreedores diversos y otras cuentas por pagar __ 1,069,587 686,894 672.4¢
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial 587.539 947,684 667,289 1,145,286 810,833 963.7:
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA 587.539 947,684 667,289 CREDITOS DIFERIDOS 176,757 196,847 2552
TOTAL CARTERA CREDITO 17,273,078 14,809,950 15,325,144 TOTAL PASIVO 16,040,505 14,074,376 15.811.1
{-) MENOS:
ESTIMACION PREVENTIVA
PARA RIESGOS CREDITICIOS (882.309) _ (1.131,388) {991.688)
: CAPITAL CONTABLE:
CARTERA DE CREDITO (NETQ) 16,390,769 13,678,562 14,333,456
TOTAL DE CARTERA DE CREDITO 16,390,769 13,678,562 14,333,456
CAPITAL CONTRIBUIDO:
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO}) 178,236 132,970 205,994  Capital social 673,271 673,271 673,27
BIENES ADJUDICADOS (NETQ) 39,261 21,376 31,849
MOBILIARIO, MAQUINARIA Y CAPITAL GANADO:
EQUIPO (NETO) 2,533,162 2,362,081 2,834,892 Reservas de capital 89,809 89,809 89.8(
Resultado de ejercicios anteriores 1,884,822 1,163.218 8422
Resultado por valuacion de instrumentos de
Cobertura de flujos de efectivo (8,294) -
IMPUESTOS DIFERIDOS (NETO) 232,756 387,298 288,613 Utilidad neta del gjercicio 798.293 721.604 32100
OTROS ACTIVOS, TOTAL CAPITAL CONTABLE 3,437,901 2,647,902 1,926 2¢
Otros activos, cargos diferidos e intangibles 14,955 5,555 11,106

TOTAL ACTIVO

$19.478.406 $16722.278 $17.737414

TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
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Ingresos por intereses
Gasto por interés

Margen financiero

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios
Comisiones y tarifas cobradas

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por intermediacion

Gastos de administracién y promocion
Otros ingresos de la operacion

Resultado de la operacion

CATERPILLAR CREDITO, S. A. DE C.v,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE,
ENTIDAD NO REGULADA Y SUBSIDIARIA
(subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
ESTADOS DE RESULTADOS CONSOLIDADOS
Cifras expresadas en miles de Pesos mexicanos

Periodo del
1 de enero al

31 de diciembre de

Participaci6n en el resultado de subsidiarias y asociadas - -

Resultado antes de impuestos a la utilidad

ISR causado
ISR diferido

Resultado Neto

2011 2010 2009

$8,791,635 $ 6,469,103  $ 7,123,839
7.544 367 5.342.490 6.137.784
1,247,268 1,126,613 986,055
140,471 347.658 706,557
1.387.739 778,955 279,498
224 703 .
(1,563) (938) (1,108)
(12,676) s L
(167,483) (138,522) (123,842)
45,071 232,642 321,800
(136.427) 93895 196.850
1,251,312 872,850 476,348
1,251,312 872,850 476,348
296,850 (251,348) 264,378
(156.169) 100,102 (109,033)

§ 798293 $§ 721,604 $ 321,003
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1.3 Factores de riesgo

Al considerar la posible adquisicion de los Certificados Bursatiles, los potenciales Tenedores de los Certificados
Bursatiles deben tomar en consideracion, analizar y evaluar toda la informacion contenida en este Reporte Anual y, en
especial, los factores de riesgo que se mencionan a continuacién. De materializarse los riesgos descritos a continuacién,
los negocios, resultados operativos, situacion financiera y perspectivas del Emisor o del Garante, asi como su capacidad
para pagar los Certificados Bursatiles podrian verse adversamente afectados.

Ademas, cabe la posibilidad de que los negocios, resultados operativos, situacién financiera y perspectivas del Emisor o
del Garante se vean afectadas por otros riesgos que a la fecha del presente Reporte Anual se desconocen o que
actualmente no se consideran significativos. Estos riesgos e incertidumbres no son Unicos ni excluyentes, ya que existen
otros que se desconocen o que actualmente no se consideran significativos y que podrian afectar en forma adversa el
desarrollo y evolucién del Emisor.

1.3.1. Factores de riesgo, econdémicos y politicos

Situaciones econdmicas adversas en México podrian afectar los resultados operativos vy situacion financiera del Emisor.

La mayoria de las operaciones del Emisor se realizan en México. El Emisor otorga la mayoria de los financiamientos
otorgados a personas fisicas o morales en México o con relacion a activos ubicados en México. Considerando que la
fuente primordial de ingreso y la base de las operaciones del Emisor se ubican en México, el negocio del Emisor podria
verse afectado significativamente por las condiciones generales de la economia mexicana, las tasas de interés y los tipos
de cambio.

Cualquier afectacion de la economia mexicana que resulte en una disminucién en los niveles de empleo y en una
reduccion en los niveles de consumo e inversion podria resultar en un incremento en los niveles de morosidad de los
clientes y en una menor demanda de unidades y financiamiento, lo que podria tener un efecto adverso en la posicion
financiera, en el desemperio, los resultados de operacion y la rentabilidad del Emisor.

Los acontecimientos politicos en México podrian afectar los resultados operativos y situacion financiera del Emisor.

Actualmente México no cuenta con mayoria de partido alguno en ninguna de las camaras del poder legislativo.
Adicionalmente existe la posibilidad que el Ejecutivo no pueda lograr la aprobaciéon de las reformas legislativas que
proponga al Congreso, lo que podria dilatar la implementacion de medidas necesarias para la economia mexicana. No
puede asegurarse que la actual situacién politica o futuros acontecimientos politicos en México no tengan un impacto
desfavorable en la situacion financiera o los resultados de operaciéon del Emisor. Igualmente, un cambio en la politica
econdémica podria generar inestabilidad, lo cual resultaria en una situacion desfavorable al Emisor y podria afectar los
resultados operativos y financieros del mismo.

El Emisor no puede garantizar que el “Régimen Fiscal Aplicable al Pago de Intereses” actual no sufra modificaciones en
el futuro que pudiesen afectar el tratamiento fiscal de los intereses generados por los Certificados Bursatiles.

Los acontecimientos en otros paises podrian afectar el precio de los Certificados Bursatiles.

Al igual que el precio de los valores emitidos por empresas de otros mercados emergentes, el precio de mercado de los
valores de emisoras mexicanas se ve afectado, en distintas medidas, por las condiciones econémicas y de mercado en
otros paises. Aun cuando la situacion econémica de dichos paises puede ser distinta a la situacion econdmica de
México, las reacciones de los inversionistas ante los acontecimientos ocurridos en otros paises pueden tener y ha tenido
en el pasado un efecto adverso sobre el precio de mercado de los valores emitidos por empresas mexicanas.

Asimismo, ademas de operar en México, el Emisor tiene exposicion en Guatemala, Belice, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica, Panamd, Bahamas, Ecuador, Colombia, Guyana, Jamaica, Haiti, Republica Dominicana, Puerto
Rico, Barbados, Trinidad & Tobago, Antillas Holandesas, Venezuela y Surinam, por le que acontecimientos politicos y
economicos en dichas jurisdicciones podrian afectar el precio de los Certificados Bursétiles y la rentabilidad del Emisor.
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Ademas, la correlacién directa entre la economia nacional y la economia de los E.U.A. se ha incrementado en los Ultimos
afios como resultado de la celebracion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte y el aumento en la actividad
comercial entre ambos paises. En consecuencia, una mayor desaceleracion de la economia de los E.U.A., podria tener
un efecto adverso significativo sobre la economia nacional. Los resultados del Emisor pudieran verse afectados como
consecuencia indirecta de la desaceleraciéon de la economia de los E.U.A. Adicionalmente, el valor de mercado de los
Certificados Bursatiles podria disminuir como resultado de los acontecimientos ocurridos en otros mercados emergentes,
en los E.U.A., 0 en otros paises.

Un alza en los niveles de inflacion podria afectar de manera negativa los resultados operativos del Emisor.

Los ingresos de Emisor podrian verse afectados de manera directa por la fluctuacién de los niveles de inflacion y las
tasas de interés en México. La diferencia entre las tasas de interés y la inflacion (comunmente, conocida como “tasa
real”), puede variar como consecuencia de las politicas macroeconémicas implementadas por el gobierno a afecto de
incrementar o reducir la liquidez del sistema financiero. Por consiguiente, es posible que las tasas de interés no se
ajusten proporcionalmente a los movimientos de la inflacién. Cualquier incremento inflacionario que no sea compensado
mediante el incremento en las tasas de interés podria afectar la liquidez, la situacion financiera o los resultados
operativos del Emisor.

Un incremento en las tasas de interés podria afectar de manera negativa los resultados operativos del Emisor.

Las tasas de interés en México han mostrado comportamientos volatiles en el pasado. El incremento o disminucion de
las tasas de interés tiene un efecto directo en los resultados operativos del Emisor. El alza de las tasas de interés
incrementa el costo de su fondeo. Un incremento mayor en las tasas de referencia con base en las cuales sus pasivos
devengan intereses puede resultar en una disminucién en los margenes de operacion del Emisor. Cualquier incremento
en las tasas de interés podria tener un efecto adverso significativo en los resultados de operacion y financieros del
Emisor.

Una depreciacion del Peso frente al Délar u otras divisas podria afectar de manera negativa el negocio y resultados de
operacién del Emisor.

El valor del Peso con relacién al Dolar y otras divisas ha estado, y puede estar sujeto a fluctuaciones significativas
derivadas de crisis en los mercados internacionales, crisis en México, especulacién y otras circunstancias. El Emisor
cuenta con pasivos y activos denominados en Pesos y en Ddlares; por lo que, cualquier depreciacion significativa del
Peso frente al Dolar u otras divisas podria afectar la posicién neta de su balance, la situacion financiera o los resultados
operativos del Emisor. Igualmente, de darse una depreciacion significativa del Peso frente al Dolar u otras divisas, dicha
depreciacion podria tener un efecto de alza en las tasas de interés, lo que podria afectar los resultados operativos y
financieros del Emisor.

1.3.2. Factores de riesgo relacionados con el Emisor

Dependencia de la demanda de productos de Caterpillar

El negocio del Emisor depende en gran medida de la demanda de productos Caterpillar y la disposicion de los clientes a
solicitar financiamiento o contratos de arrendamiento financiero. Como consecuencia, una disminucion significativa y
prolongada en la demanda podria tener un efecto material adverso en nuestro negocio, situacion financiera, resultados
de operaciones Yy flujos de efectivo. Nuestro negocio principal es proveer de alternativas de financiamiento al por menor
y al por mayor de productos Caterpillar a los clientes y distribuidores de Caterpillar. La demanda de productos de
Caterpillar y nuestros productos y servicios estan influidos por una serie de factores, incluyendo:
* Las condiciones generales de la economia regional y el nivel de actividad de la mineria y la construccion;
= Las fluctuaciones de la demanda y los precios de algunos productos basicos;
= Las fluctuaciones del tipo de cambio y tasas de interés;
= Los cambios y las incertidumbres en las politicas monetarias y fiscales de las distintas entidades
gubernamentales y regulatorias,
= La capacidad de los distribuidores de Caterpillar para vender los productos Caterpillar y sus practicas en materia
de control de inventario;
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* La capacidad de Caterpillar para competir con éxito;

= Cambios en las politicas de fijacion de precios por Caterpillar o de sus competidores;

= |Los cambios politicos, econémicos y legislativos; y

= Los desastres naturales, guerras, embargos, actos de terrorismo y otros acontecimientos catastroficos.
Cualquier cambio significativo de estos factores podria afectar nuestros resultados.

Tomando en consideracion que los activos de la Compaiiia consisten en créditos otorgados para la adquisicion al por
menor y al por mayor de productos Caterpillar, la disminucién en las ventas de los mismos podrian afectar el crecimiento,
la condicién financiera o los resultados operativos de la Compaiiia.

Dependencia del nivel de actividad en los sectores de la construccion y de la mineria.

El Emisor atiende empresas en industrias que son altamente ciclicas, y cualquier cambio negativo en la tendencia que
sigan dichas industrias, podria reducir sus niveles de ventas y rentabilidad. El negocio de muchos de los clientes de la
Empresa es, en diferentes grados, ciclico e histéricamente ha experimentado periodos de baja actividad comercial debido
a condiciones economicas, precios de los energéticos, demanda de consumidores finales y otros factores fuera del
control de la empresa. Estos periodos de baja en la actividad industrial y econdmica se han caracterizado por una
disminucion en la demanda de productos Caterpillar. Por tanto, cualquier baja significativa en uno o més de los mercados
a los cuales atiende la empresa, en uno o mas de los consumidores finales o en las condiciones econdémicas en general,
podrian representar un impacto material adverso sobre la situacion financiera o los resultados de operacion del Emisor.

Pérdida de clientes principales.

Por la naturaleza de las operaciones del Emisor no cuenta con clientes que, en lo individual, puedan considerarse de
relevancia para sus operaciones, ni existe concentracion de sus activos en determinados clientes en sus operaciones al
menudeo o que representen mas del 10% del total de la cartera total de créditos.

Existe un distribuidor independiente al que se le han concedido créditos que representan mas del 10% del total de la
cartera de créditos. Los resultados de operacion del Emisor podrian verse afectados de forma negativa por la pérdida de
este distribuidor, ya que ello podria tener como resultado que la Emisora contara con menos recursos liquidos y esto
podria afectar de forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas conforme a los Certificados Bursatiles.

Los niveles de apalancamiento del Emisor vy las caracteristicas de sus pasivos podrian resultar en una afectacioén a su
situacion financiera y su capacidad de pagar los Certificados Bursatiles.

Si hubiere circunstancias economicas desfavorables y extremas que afectaren los activos del Emisor, dichas
circunstancias podrian traer como resultado que el Emisor no tenga la capacidad de pagar sus pasivos al vencimiento,
incluyendo sus obligaciones respecto de los Certificados Bursatiles.

Adicionalmente, las caracteristicas de los pasivos del Emisor podrian no estar totalmente correlacionadas con las
caracteristicas de los activos del Emisor, lo que podria exponer al Emisor a riesgos relacionados con tasas de interes,
plazos de vencimientos y moneda, entre otros. Para estos efectos, el Emisor considera que las caracteristicas de sus
pasivos actuales coinciden generalmente con las caracteristicas de sus activos, lo que reduce el mencionado riesgo. Sin
embargo, una futura falta de correlacion entre las caracteristicas de los pasivos y activos del Emisor podria resultar en un
impacto negativo en los ingresos del Emisor, lo que podria afectar su liquidez, condicion financiera o sus resultados
operativos.

La exposicion a situaciones adversas de los mercados de deuda o de capitales puede dificultar o impedir la cobertura de
las necesidades financieras que se requieren para el desarrollo adecuado de las actividades del Emisor. La politica de
liquidez seguida por el Emisor esta orientada a asegurar el cumplimiento de los compromisos de pago adquiridos sin
tener que recurrir a la obtenciéon de fondos en condiciones gravosas.

El Emisor ha contratado instrumentos financieros derivados para cubrir cualquiera de los mencionados riesgos. Sin

embargo, el Emisor no puede garantizar que continuara contratando dichos instrumentos en el futuro o que dichos
instrumentos sean eficaces para cubrir cualquier riesgo anteriormente descrito.
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La falta de financiamiento en términos favorables al Emisor podria afectar sus resultados de operacién y situacion
financiera.

A la fecha del Reporte Anual, el Emisor obtiene recursos para financiar su cartera a través de recursos propios,
préstamos de la Garante y créditos bancarios. No obstante la favorable condicion financiera del Emisor que le ha
permitido obtener términos favorables en la negociacién de sus financiamientos, no existe una garantia de que el Emisor
podra obtener en el futuro créditos con caracteristicas similares a los obtenidos, tasas competitivas u otras condiciones
favorables. La imposibilidad de obtener créditos en términos competitivos podria afectar la liquidez, la condicion
financiera o los resultados operativos del Emisor, asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursatiles.

Existencia de créditos que obliguen al Emisor a conservar determinadas proporciones en su estructura financiera.

Al cierre del afio 2011 ningan crédito bancario vigente del Emisor lo obligaban a conservar determinadas proporciones en
su estructura financiera.

Actualmente ningun crédito contratado por la compariia contempla covenants financieros. No obstante lo anterior, el
Emisor podria contratar en un futuro, nuevos créditos bancarios que obliguen al Emisor a conservar determinadas
proporciones en su estructura financiera.

El incremento en los niveles de cartera vencida del Emisor podria afectar de manera negativa sus resultados de
operacion vy situacion financiera asi como su capacidad de pagar los Certificados Burséatiles.

A la fecha del Reporte Anual, el activo principal del Emisor se integra por derechos de cobro que mantiene el Emisor
sobre los financiamientos que otorga a terceros a través de diversas modalidades: crédito directo, factoraje,
arrendamiento, etc. En este sentido, la fuente primaria de pago de los pasivos que mantiene el Emisor (incluidos en su
momento los Certificados Bursatiles) la representa la recuperacion que sobre dichos derechos de cobro realice el Emisor.

Los financiamientos otorgados por el Emisor se otorgan después de haber efectuado un analisis crediticio del cliente y de
su capacidad de pago, incluyendo la aprobacién de dicho financiamiento de conformidad con las politicas y
procedimientos internos del Emisor, los cuales se encuentran contenidos en los manuales operativos, vigentes a la fecha
del Reporte Anual. El cumplimiento de este proceso no significa que tanto los intereses como el capital de los
financiamientos otorgados por el Emisor sean liquidados en los tiempos y formas establecidos. Los posibles
incumplimientos traerian como resultado un incremento en la cartera vencida y por ende una falta de liquidez por parte
del Emisor para hacer frente a sus compromisos de pago.

El Emisor no puede asegurar que dichas politicas o medidas implementadas en el pasado o que se implementen en un
futuro resulten en una estabilidad permanente o continua en los niveles de la cartera vencida. Ademas, pueden existir
factores fuera del control del Emisor que afecten a sus clientes de tal manera que se incrementen los niveles de
morosidad de los mismos.

Cualquier aumento en los niveles de la cartera vencida del Emisor podria afectar sus resultados operativos y financieros,
asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursatiles.

Los niveles de reservas crediticias del Emisor pueden resultar insuficientes para hacer frente a posibles contingencias, lo
gue podria afectar de manera negativa el negocio v resultados de operacion del Emisor.

El Emisor cuenta con politicas internas para la creacién de reservas.

El Emisor no puede asegurar que sus actuales niveles de reservas preventivas o aquellas reservas que se mantengan en
el futuro al amparo de sus politicas internas (segin las mismas puedan variar en el futuro) sean suficientes para
contrarrestar pérdidas sufridas por incumplimientos de los Clientes. En caso que dichas reservas sean insuficientes, los
resultados operativos y financieros del Emisor podrian verse afectados.
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Adicionalmente, en el caso que por medio de legislacion, regulacion u orden de alguna autoridad competente se
impongan requisitos adicionales de reservas al Emisor que sean mas estrictos que las politicas internas del Emisor, sus
resultados operativos y financieros podrian ser afectados de manera negativa.

El incremento en la competencia podria afectar de manera negativa el negocio y resultados de operacion del Emisor.

La competencia del Emisor incluye empresas financieras especializadas y bancos. El Emisor no puede garantizar que
pueda continuar participando competitivamente o que sus competidores implementen estrategias que disminuyan la
participacion del Emisor o que disminuyan sus margenes. El aumento en la competencia podria afectar los resultados
operativos y financieros del Emisor, asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursatiles.

La modificacién de la reglamentaciéon aplicable a las operaciones del Emisor podria afectar sus resultados operativos y
su situacién financiera.

En la actualidad, el Emisor no se encuentra sujeto a regulacion especial alguna, salvo por aquella reglamentacion
aplicable a sociedades mercantiles que operan en México, y a las Sociedades Financieras de Objeto Mltiple, Entidad No
Regulada, y que se describe en la seccion “Legislacién Aplicable y Situacion Tributaria” del presente Reporte Anual.

Madificaciones a dicha reglamentacion aplicable gue limiten o restrinjan las operaciones del Emisor o que dificulten de
cualquier otra manera su actividad principal de negocios, podrian afectar de manera adversa los resultados operativos o
situacion financiera del Emisor. Adicionalmente, en el caso que el Emisor elija adoptar la modalidad de un intermediario
financiero, podria estar sujeta a regulacién adicional.

Dependencia de personal clave

El emisor pudiera estar impedido para retener personal clave, asi como a empleados calificados. El éxito del modelo de
negocios esta basado, en gran medida, en la contribucién de dicho personal clave y empleados calificados, muchos de
los cuales podrian ser de dificil reemplazo. La competencia global por personal ejecutivo, y por personal operativo
calificado y entrenado, es muy intensa. Las posibles dificultades financieras que puedan resultar en un clima laboral
negativo, entre otros factores, podrian afectar negativamente la capacidad de la compafiia para retener a su personal
clave y empleados calificados.

Si la Compairiia no es capaz de retener a su personal clave y empleados calificados, de contratar e integrar a nuevos
ejecutivos clave y empleados calificados, y/o de implementar un plan de sucesion efectivo que prepare a personas
calificadas para suplir la salida de un ejecutivo clave, sus resultados operativos podrian verse afectados negativamente.

1.3.3 Factores de riesgo relacionados con el Garante y la Garantia

La Garantia que ha otorgado el Garante se constituird mediante un instrumento denominado “Guarantee”, el cual estara
regido por la ley del Estado de Nueva York, E.U.A. Conforme a dicho instrumento, el Garante se somete a la jurisdiccion
de los tribunales ubicados en el Estado de Nueva York, E.U.A.; por consiguiente, cualquier procedimiento legal
relacionado con la ejecucién de dicha Garantia debera iniciarse ante dichos tribunales y siguiendo las normas sustantivas
y procesales del Estado de Nueva York, E.U.A.. Para una descripcion completa de dicha Garantia, ver la seccion “El
Garante y la Garantia”.

En el supuesto que el Garante no realizara los pagos que le sean requeridos conforme a los términos de la Garantia los
Tenedores podran demandar el pago respectivo ejerciendo las acciones aplicables bajo las leyes del Estado de Nueva
York, E.U.A. ante los tribunales ubicados en el Estado de Nueva York, E.U.A..

Asimismo, el Garante es una sociedad constituida en los Estado Unidos de América y la mayoria de sus activos se
encuentran ubicados fuera de México. Las operaciones del Garante se encuentran sujetas a diversos riesgos propios de
los mercados en los que opera, los cuales podrian afectar su liquidez, situacion financiera o resultados de operacion vy,
en consecuencia, afectar su capacidad para pagar cualquier reclamacion derivada de la Garantia. De igual manera, en
caso de insolvencia o quiebra del Garante, las reclamaciones de los Tenedores conforme a la Garantia estaran sujetas a
la preferencia que establezcan las leyes aplicables de los Estados Unidos de America.

(14)



1.3.4. Riesgos relacionados con los Certificados Bursatiles

Prelaciéon en caso de quiebra. Concurso mercantil de Caterpillar Crédito, S.A. de C.V.,, SOFOM, E.N.R.

En términos de la Ley de Concursos Mercantiles, los Certificados Bursatiles seran considerados, en cuanto a su prioridad
de pago, en igualdad de condiciones respecto de todas las demas obligaciones quirografarias del Emisor, siendo
preferente el pago de créditos contra la masa, créditos fiscales, algunas obligaciones laborales y otras obligaciones de
acreedores con garantia real y privilegiados. Conforme a dicha Ley, a la fecha en que se dicte la sentencia de concurso
mercantil, los Certificados Bursatiles dejaréan de causar intereses ya sea que estén denominados en Pesos o su
equivalente en UDIs o Dolares moneda del curso legal en los Estados Unidos de America o cualquier otra divisa.

En caso de que los Certificados Bursatiles estén denominados en Pesos, podran ser convertidos a UDIs, utilizando al
efecto la equivalencia de dichas UDIs que dé a conocer Banco de México (Banxico) precisamente en la fecha en que se
dicte la sentencia de concurso mercantil.

Mercado Secundario de los Certificados Bursatiles

Actualmente no existe un mercado secundario activo con respecto a los Certificados Bursatiles y es posible que dicho
mercado no se desarrolle una vez que estos sean emitidos. Los inversionistas deberan estar preparados para mantener
la titularidad de los Certificados Bursatiles hasta su vencimiento y tomar todos los riesgos derivados de los mismos. El
precio al cual se negocien los Certificados Bursatiles podria estar sujeto a diversos factores, tales como el nivel de las
tasas de interés en general, las condiciones de mercado de instrumentos similares, las condiciones macroecondémicas en
México y la situacion financiera del Emisor y el Garante. En caso de que dicho mercado secundario no se desarrolle, la
liquidez de los Certificados Bursatiles podria verse afectada negativamente.

Informacion sobre Proyecciones y Riesgos Asociados

La informacién que no tiene el caracter de informacién historica que se incluye en este Reporte Anual, refleja las
perspectivas del Emisor en relacion con acontecimientos futuros, y puede contener informacion sobre resultados
financieros, situaciones econémicas, tendencias y hechos inciertos.

Las expresiones “cree”, “espera”, “estima”, “considera”, “planea”, “busca” y otras expresiones similares, indican dichas
proyecciones o estimaciones. Al evaluar dichas proyecciones o estimaciones, el Tenedor potencial debera tomar en
cuenta los factores descritos en esta seccion y otras advertencias contenidas en este Reporte Anual y, en su caso, en el
Suplemento respectivo. Dichos factores de riesgo, proyecciones y estimaciones describen las circunstancias que podrian
ocasionar que los resultados reales difieran significativamente de los esperados.

El presente Reporte Anual incluye ciertas declaraciones sobre el futuro. Estas declaraciones aparecen en diferentes
partes del Reporte Anual y se refieren a la intencion, la opinion o las expectativas actuales con respecto a los planes
futuros y a las tendencias econémicas y de mercado que afecten la situacion financiera y los resultados de las
operaciones del Emisor. Estas declaraciones no deben ser interpretadas como una garantia de rendimiento futuro e
implican riesgos e incertidumbre y los resultados reales pueden diferir de aquellos expresados en tales declaraciones por
distintos factores.

La informacion contenida en este Reporte Anual, incluyendo, entre otras, las secciones “Factores de Riesgo” y
“Comentarios y Andlisis de la Administracion sobre los Resultados de Operacion y Situacion Financiera del Emisor”,
identifican algunas circunstancias importantes que podrian causar tales diferencias. Se advierte a los posibles Tenedores
que tomen estas declaraciones de expectativas con las reservas del caso, ya que sélo se fundamentan en lo ocurrido
hasta la fecha del presente Reporte Anual. El Emisor no esté obligado a divulgar publicamente el resultado de la revision
de las declaraciones de expectativas para reflejar sucesos o circunstancias posteriores a la fecha de este Reporte Anual,
excepto por los eventos relevantes y la informacién periddica, que esta obligado a divulgar al mercado conforme a las
disposiciones legales aplicables.

Riesgo de reinversion de los montos recibidos por amortizacién anticipada

Dada la posibilidad de que los Certificados Bursatiles emitidos al amparo del presente Programa sean amortizados
anticipadamente, existe el riesgo para los Tenedores de reinvertir las cantidades recibidas de las amortizaciones
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anticipadas a las tasas de interés vigentes para dicho momento, las cuales podran ser menores o mayores que la tasa
que pagarian los Certificados Bursatiles emitidos al amparo del presente Programa.

1.4 Otros valores inscritos en el RNV

A la fecha, el Emisor (inicamente tiene vigente como emision en oferta publica la denominada con clave de pizarra
CATFIN 11.

A la fecha del presente reporte el Emisor a cumplido puntualmente en tiempo y forma con la entrega de informacion
trimestral y/o anual a la que se encuentra obligada.

1.5 Cambios significativos a los derechos de valores inscritos en el Registro

Ninguna.

1.6 Destino de los fondos

A la fecha el Emisor ha destinado los recursos obtenidos como consecuencia de la Emision de Certificados Bursatiles

con clave de pizarra CATFIN 11 que ascienden a la cantidad de $844'819,480.43 (Ochocientos cuarenta y cuatro
millones ochocientos diecinueve mil cuatrocientos ochenta pesos 43/100 M.N.) de la siguiente manera:

Monto del
pasivo a corto Tasa
plazo pactada Vencimiento Monto a refinanciar

Préstamo
Bancario 1 $600,000,000.00 5.85% 30-Jun-11  $ 600,000,000.00

Préstamo
Bancario 2 $240,000,000.00 5.85% 30-Jun-11  $ 240,000,000.00

1.7 Documentos de caracter publico

Toda la informacion contenida en el Reporte Anual y/o cualquiera de sus anexos podra ser consultada por los
inversionistas a través de la BMV en sus oficinas ubicadas en Paseo de la Reforma No. 255, Colonia Cuauhtémoc, C.P.
06500, México, D.F. o en su pagina electrénica de Internet: http://www.bmv.com.mx/

A solicitud de cualquier inversionista, se proporcionara copia de dichos documentos mediante escrito dirigido a
Relaciones con Inversionistas, a través de su correo electrénico Treasury.Mexico@cat.com o al teléfono +52 (81) 8040-
5454 del area de Tesoreria/Relaciones con Inversionistas, en las oficinas del Emisor, ubicadas en Blvd. Diaz Ordaz 140
Pte., Oficinas en el Parque Torre 2 Piso 9, Col. Santa Maria, Monterrey, N.L. C.P. 64650.

La informacion correspondiente a la emision CATFIN 11 puede consultarse de la misma manera en la siguiente pagina
de Internet es: hitp://mxfinance.cat.com/cdalfiles/2054301/7/INFORMACION%20PUBLICA pdf?mode. La informacion
sobre el Emisor contenida en dicha pagina de Internet no es parte ni objeto de este Reporte Anual, ni de ningin otro
documento utilizado por el Emisor en relacién con cualquier oferta publica o privada de valores.
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Il. EL EMISOR

2.1 Historia y desarrollo del Emisor

Denominacién social: Caterpillar Crédito, S.A. DE C.V., SOFOM, E. N. R,

El Emisor se constituyo en fecha 31 de octubre de 1995 mediante escritura publica nimero 1948 ante la fe del licenciado
José Luis Villavicencio Castaieda, titular de la notaria publica numero 218 con ejercicio en México Distrito Federal, cuyo
primer testimonio se inscribié en el Registro Publico de Comercio de México, Distrito Federal bajo el folio mercantil
namero 204436 de fecha 11 de diciembre de 1995, bajo la denominacion Caterpillar Crédito, S.A. de C.V., Sociedad
Financiera de Objeto Limitado, Grupo Financiero Caterpillar México.

Para dicho fin, el Emisor obtuvo de la Secretaria de Relaciones Exteriores el permiso nimero 9509023088 de fecha 14
de agosto de 1995, asi como autorizacién de la Secretaria de hacienda y Crédito Publico segun oficio nimero 102-E-
367-DGBM-1V-2668 de fecha 17 de octubre de 1995.

Cuando la sociedad fue constituida fue subsidiaria de Grupo Financiero Caterpillar México, S.A. de C.V., sociedad
también controladora de Caterpillar Arrendadora Financiera, S.A. de C.V., Organizacion Auxiliar del Crédito, Grupo
Financiero Caterpillar México; Caterpillar Factoraje Financiero, S.A. de C.V., Organizaciéon Auxiliar del Crédito, Grupo
Financiero Caterpillar México; y de GFCM Servicios, S.A. de C.V.

Mediante resoluciéon de la Asamblea General de los Accionistas del Emisor, protocolizada mediante escritura publica
numero 14091 de fecha 17 de abril de 2002 otorgada ante la fe del licenciado José Luis Villavicencio Castafieda, notario
publico nimero 218 con ejercicio en México, Distrito Federal, el Emisor resolvié cambiar el domicilio social de la sociedad
a la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, dicha escritura quedd registrada bajo el folio mercantil nimero 86297*1 en el
Registro Publico de Comercio con sede en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.

En virtud de la reforma a la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito en el Afio de 2006,
mediante la cual se cred la figura de las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, las cuales en virtud de dicha
legislacion pueden dedicarse en forma habitual y profesional al otorgamiento de credito, la celebracion de arrendamiento
financiero y de factoraje financiero, precisamente las mismas operaciones celebradas por las tres subsidiarias operativas
de Grupo Financiero Caterpillar México, S.A. de C.V., se llegb a la conclusion que se debia llegar a una estructura
corporativa mas compacta y eficiente.

En virtud de lo anterior se decidié fusionar a (i) Grupo Financiero Caterpillar México, S.A. de C.V., (i) Caterpillar
Arrendadora Financiera, S.A. de C.V., Organizacion Auxiliar del Crédito, Grupo Financiero Caterpillar México y (iii)
Caterpillar Factoraje Financiero, S.A. de C.V., Organizacion Auxiliar del Crédito, Grupo Financiero Caterpillar México
como entidades fusionadas con el Emisor, como sociedad fusionante, y una vez realizada dicha fusion, cambiar el tipo
social del Emisor a Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada.

La referida fusién consta en escritura publica niumero 22,156 de fecha 30 de marzo de 2007 otorgada ante la fe del
licenciado Eduardo Manautou Ayala, notario publico titular de la notaria publica 123 con ejercicio en el primer distrito del
Estado de Nuevo Ledn, e inscrita en el registro plablico de comercio bajo el folio mercantil 86297*1 de fecha 30 de abril
de 2007.

La fusién fue autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico por medio de la unidad de Banca y Ahorro vy la
Unidad de Seguros, valores y Pensiones mediante oficio UBA/079/2007 y 366-I-A-USVP-130/07 de fecha 27 de abril de
2007.

La duracidon del Emisor sera indefinida y su domicilio social es la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.
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En virtud de dicha fusion la estructura corporativa de la sociedad quedé reflejada de la siguiente forma:

Caterpillar Financial Caterpillar Financial
Services Corporation Services Limited

99.999997% | 0.000003%

Caterpillar Crédito,
S.A.de C.V.
SOFOM, E.N.R.

|

GFCM Servicios,
S.A.deC.V,

Realizada la fusion, el Emisor adoptd resoluciones unanimes de los accionistas para efectos de cambiar el tipo social de
Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad no Regulada y reformar totalmente los estatutos sociales, segun consta
en escritura publica numero 22, 157 de fecha 30 de marzo de 2007 otorgada ante la fe del licenciado Eduardo Manautou
Ayala, notario publico titular de la notaria publica 123 con ejercicio en el primer distrito del Estado de Nuevo Leon, e
inscrita en el Registro Publico de Comercio bajo el folio mercantil 86297*1 el 30 de abril de 2007.

Las principales oficinas del Emisor se localizan en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon, México en:

Bivd. Diaz Ordaz 140 Pte.

Oficinas en el Parque Torre 2 Piso 9

Col. Santa Maria, Monterrey, N.L. C.P. 64650
Tel. +52 81 8040 5454

Las principales oficinas del Emisor en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn se encuentran arrendadas por parte de su
subsidiaria GFCM Servicios, S.A. de C.V. por seis (6) afios contados a partir del dia 2 de mayo del 2006 con el derecho
de prorrogar el mismo por cinco (5) afios adicionales.

Asimismo, GFCM Servicios, S.A. de C.V. arrenda oficinas en Parque Business Center, ubicadas en Guillermo Gonzalez
Camarena, Numero 1450, piso 7, Suites 727, 733 y 734, Centro Ciudad Santa Fe, México, Distrito Federal.

2.2 Descripcion del negocio

El negocio del Emisor consiste en proporcionar soluciones para el financiamiento de activos a distribuidores y clientes de
Caterpillar mediante arrendamiento financiero, arrendamiento puro, crédito y factoraje financiero.

El Emisor es una sociedad financiera de objeto multiple, entidad no regulada, cuya actividad principal consiste en el
otorgamiento y administracion en forma habitual y profesional de arrendamiento financiero, arrendamiento puro, crédito y
factoraje financiero.

Las principales actividades del Emisor, de conformidad con su objeto social son:

1. Celebrar en forma habitual y profesional, contratos de arrendamiento financiero o arrendamiento puro; asi como la
adquisicién de bienes, para darlos en arrendamiento financiero.

2. Celebrar en forma habitual y profesional contratos de factoraje financiero, entendiéndose como tal, toda actividad en la
que mediante contrato que celebre la Sociedad con sus clientes, personas morales o personas fisicas, la Sociedad
adquiera de sus clientes derechos de crédito por un precio determinado o determinable en Moneda Nacional o extranjera
(preponderantemente USD), independientemente de la fecha y forma en que se pague.

3. Otorgar créditos o efectuar descuentos en forma habitual y profesional, asi como, en su caso, recibir las garantias
reales o personales para garantizar dichos créditos.
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2.2.1 Actividad principal

La actividad principal del Emisor se enfoca en apoyar en forma exclusiva a distribuidores y clientes de Caterpillar en la
region norte de América Latina en la compra de equipo Caterpillar y equipo de otras marcas que dichos distribuidores
manejen como parte de su red de distribucién y que a su vez no compita con la marca Caterpillar.

Los productos ofrecidos por el Emisor son principaimente (i) arrendamiento financiero; (ii) arrendamiento puro; (iii)
crédito; y, (iv) factoraje financiero. El Emisor ofrece a sus distribuidores financiamiento de inventario mediante el modelo
de plan piso y financiamiento de flota de equipo para arrendamiento. Asimismo, el Emisor en ocasiones realiza
operaciones de factoraje financiero con cuentas por cobrar de sus distribuidores. Ademas de ofrecer los productos
financieros a los distribuidores, el Emisor opera los productos mediante colocaciones de menudeo con los usuarios

finales de maquinaria Caterpillar.

Los ingresos totales consolidados del Emisor por producto, por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2011,
2010 y 2009, indicando el monto y porcentaje de tales ingresos son los siguientes:

Ingresos por: 2011* 2010* 2009*
$ % $ % $ %

Créditos 443853 | 21.1% 537,896 27.4% 561,573 | 29.2%
Arrendamientos Financieros 454,301 21.6% 405,619 20.7% 299,546 15.6%
Factorajes 1,443 0.1% 4,838 0.2% 7,181 0.4%
Total de ingresos por intereses 899,597 | 42.8% 948,353 48.3% 868,300 | 45.2%
Arrendamientos puros 774,955 | 36.9% 929,355 44.2% 897,513 46.7%
Opciones de compra 23,187 1.1% 30,504 1.6% 30,020 1.6%
Comisiones 144,059 6.8% 60,134 3.1% 71,504 3.7%
Utilidad (Pérdida) en cambios - neta 258,953 | 12.32% 130,663 3.3% 52,158 2.7%
Intereses y rendimientos bancarios 1,043 0.1% 1,989 0.1% 4,026 0.2%
Total de ingresos por intereses 2,101,794 | 100.0% | 2,100,998 100.0% | 1,923,521 | 100.0%

*Cifras en miles de Pesos.

A diciembre de 2011 el total del portafolio bruto del Emisor ascendia a $17,273,078 miles de Pesos.

Cartera Total - Neta
Activos Totales

Pasivo total:

- Préstamos Bancarios y de Otros Organismos:
- Pasivos Bursatiles:

- Otras cuentas por pagar:

- Créditos Diferidos

GVGA* / Promedio de Activos Administrados

*Gaslos de Ventas, Generales y Administrativos

$16,390,769 Miles de Pesos
$19,478,406 Miles de Pesos

$16,040,505 Miles de Pesos
$13,848,377 Miles de Pesos
$855,452 Miles de Pesos
$1,159,919 Miles de Pesos
$176,757 Miles de Pesos
1.02%
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El Emisor ofrece los productos antes mencionados en Pesos y en Ddélares, para los clientes ubicados en México,
mientras que para los clientes ubicados fuera de México los productos se ofrecen principalmente en Doélares.

Los mercados del Emisor son determinados por las aplicaciones de los equipos respecto a los cuales proporciona
financiamiento y las industrias donde los mismos se utilizan. Debido a lo anterior, el Emisor se enfoca
fundamentalmente en los mercados de la industria de la construccion, mineria y agregados, y tiene un menor enfoque
en el equipo industrial (generadores de energia y carretillas elevadoras) y otras industrias.

. Construccién
Bl construccion 74%

Bl mineria
[ Iservicios
-Otros

[ |Gasy Petréleo
[Manufactura

Agricultura y Pesca Mineria
12%
|:]Trans porte
Z | \ . Servicios
Transporte | S, o
1% | \ :
i ' A T Oftros
Agriculturay Pesca | \ . o
— ' Gasy Petréleo 3%

1% | y
Manufactura 3%

2%

La falta de crecimiento econémico en la regién en que opera el Emisor asi como una crisis en las industrias en las operan
sus clientes, puede afectar las proyecciones del Emisor o sus operaciones.

La originacion de los créditos del Emisor se hace por medio de las ventas de equipo Caterpillar, por parte de sus
distribuidores independientes, en donde el cliente final requiere de financiamiento para su adquisicién, ya sea
directamente por recomendacién del distribuidor o por medio de personal del Emisor que se encuentra directamente
prestando sus funciones en las instalaciones del distribuidor, y con la asesoria del gerente territorial del Emisor.

Una vez que la documentacion econdmica, financiera y legal del cliente es recabada, la misma es procesada por el area
de créditos del Emisor, la cual es analizada y reportada al comité de crédito. Dependiendo del valor y estructura del
financiamiento, este es llevado a un comité de crédito el cual analiza el estudio realizado por el area de créditos y emite
su aprobacién o rechazo del financiamiento.

La aprobacién del comité incluye el monto, plazo y en su caso la garantia que debe ser utilizada para seguridad del
financiamiento. Generalmente la garantia consiste en la misma maquinaria a ser financiada, en caso de crédito, o bien en
caso de arrendamiento o arrendamiento financiero, la misma maquinaria queda en propiedad del Emisor, dando sélo el
derecho de uso y goce al arrendatario, mas no la posibilidad de disponer de dicha maquinaria.

La aprobacién del comité es procesada por el area de operaciones del Emisor, misma gue en la generalidad de los
casos, para financiamientos en el territorio nacional, mediante los contratos de adhesién que se encuentran debidamente
registrados en el Registro de Contratos de Adhesién que lleva la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de los Servicios Financieros (CONDUSEF). Los nimeros de registro son los siguientes: 0928-426-002689/01-
03052-0608 para el caso de Arrendamiento Financiero, 0928-137-002704/01-03067-0608 para los Créditos
Refaccionarios y 0928-439-002711/01-03075-0608 para el Crédito Simple. Dichos contratos de adhesion pueden ser
consultados en la pagina de Internet del Registro de Contratos de Adhesién en la siguiente liga:

http://portalif.condusef.gob.mx/reca/_index.php
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Los contratos de financiamiento, cuentan con la leyenda que establece la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito, en el sentido que el Emisor no se encuentra sujeto a la supervision de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, ni requiere de autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para su
operacion, lo anterior en virtud de su estado como Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada.

El Emisor cuenta de conformidad con la regulacion especifica para las Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple, con la
Unidad de Atencion de Reclamaciones de Usuarios, misma que se encuentra ubicada en sus oficinas Principales. El
funcionario responsable de dicha unidad es Angel Bustillos Calderén. La Unidad de Atencion de Reclamaciones de
Usuarios no ha recibido reclamacion alguna durante el tltimo afio.

2.2.2 Canales de distribucion

El Emisor se basa en la red de los distribuidores independientes de Caterpillar para promocionar sus productos. Dicha
red de distribucion cuenta con aproximadamente 90 sucursales en México y mas de 70 sucursales adicionales en el resto
de la regién norte de América Latina. Asimismo, el Emisor cuenta con una oficina en Monterrey, N.L., México y con una
sucursal en Ciudad de Panama, Panama.

Courilries Mexico Mexico, Guatemala, Belize, El Salvador, % Hh
Honduras, Nicaragua, Costa Rica,
Panama, Bahamas, Ecuador, Colombia, __,\\.
Guyana, Jamaica, Haity, Dominican
Republic, Puerto Rico, Barbados, Trinidad
& Tobaggo, Netherland Antilles,
Venezuela, Suriname

Territory 1,964,375 km*’ 5,327,572 km* *
Population  101.9 millions* 240.7 millions™
Dealers 5 21

NORTH REGION

U MEXICO DISTRICT
Bl CENTRAL DISTRICT
{i CARIBBEAN DISTRICT

El Emisor cuenta con gerentes territoriales que promocionan los productos en el territorio de cada uno de los
distribuidores. Los gerentes territoriales capacitan a los distribuidores y su personal de ventas respecto a la forma de
utilizar los productos del Emisor para vender sus propios productos. En la mayoria de los casos, en el territorio nacional
el Emisor cuenta con empleados que se encuentran directamente realizando sus funciones en las oficinas de los
distribuidores, con el objeto de ofrecer una asesoria directa a los clientes que desean adquirir maquinaria Caterpillar por
medio de financiamiento.

2.2.3 Patentes, licencias, marcas y otros contratos

No existen patentes, franquicias, o contratos industriales o comerciales que sean importantes para el desarrollo de los
negocios del Emisor. CAT CREDITO tiene celebrados contratos con CFSC y con sus subsidiarios que tienen relacion
con el giro normal del negocio. La marca Caterpillar es una marca registrada de Caterpillar Inc. en los Estados Unidos de
Ameérica y también en México en la Clase 36 para servicios financieros.

2.2.4 Principales clientes
Por la naturaleza de las operaciones del Emisor no cuenta con Clientes que, en lo individual, puedan considerarse de
relevancia para sus operaciones, ni existe concentracion de sus activos en determinados Clientes en sus operaciones al

menudeo o que representen mas del 10% del total de la cartera total de Créditos. Existe un distribuidor independiente
que representa en porcentaje una cifra cercana al 10%.
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Saldo al

31 de diciembre Porcentaje de
Distribuidor de 2011* cartera total
Madisa $ 1,609,804 9.65%

*Cifras en miles de Pesos.
2.2.5 Legislacion aplicable y situacion tributaria
El Emisor esta sujeto principalmente a los siguientes ordenamientos juridicos:

A. En cuanto a su organizacion corporativa:

Ley General de Sociedades Mercantiles. La cual regula a las sociedades an6nimas de capital variable.
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito. La cual establece el régimen aplicable a las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas.

B. En relacién con sus transacciones:

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. En cuanto a las disposiciones relativas a operaciones de crédito,
arrendamiento financiero y factoraje financiero, asi como el régimen de garantias prendarias.

Codigo Civil Federal y sus correlativos de los Estados de la Republica Mexicana y del Distrito Federal, en cuanto al
perfeccionamiento de fianzas otorgadas a favor del Emisor

Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros. En cuanto a las normas relativas a sus contratos
de adhesion.

C. En cuanto a su régimen fiscal:

El Emisor es contribuyente del Impuesto Sobre la Renta de acuerdo al Titulo |l de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, el
Impuesto Empresarial a Tasa Unica y el Impuesto al Valor Agregado. El Emisor no se encuentra sujeto a ningin régimen
especial de tributacion y para efectos Fiscales de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, se considera al Emisor como parte
integrante del Sistema Financiero Mexicano y no cuenta con beneficios fiscales adicionales a los de cualquier otra
Sociedad Financiera de Objeto Multiple, E.N.R.

El Emisor prepara sus estados financieros conforme a los criterios contables bancarios emitidos por la CNBV aplicables
en México y sus politicas contables en |la preparacion de sus estados financieros cumplen satisfactoriamente con dichos
criterios.

D. En su calidad de Emisor:

Le es aplicable la Ley del Mercado de Valores, asi como las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Emisoras de Valores y a otros Participantes del Mercado de Valores, conocida como “Circular Unica de Emisoras”.

2.2.6 Recursos Humanos

El Emisor no tiene empleados, todos los servicios, tanto operativos como administrativos son proveidos por su
subsidiaria GFCM Servicios, S.A. de C.V., con base en el Contrato de Prestacion de Servicios suscrito por ambas partes.

El personal de GFCM Servicios, S.A. de C.V. ha evolucionado en los Ultimos afios de la siguiente manera: afio 2008 con
50, afio 2009 con 46, 2010 con 52 y 2011 con 53. El nimero de empleados y su crecimiento ha ido de la mano con el
desarrollo del negocio y el incremento en la eficiencia operativa de la sociedad. El Emisor ha implementado procesos de
medicion de todos sus procesos basicos clave, identificando cuanto tiempo toma cada actividad e identificando
oportunidades de mejora a través de la metodologia usada por postulantes al premio norteamericano de calidad Malcolm
Baldrige, utilizando también la metodologia 6-Sigma. Como consecuencia de la aplicaciéon de estos procesos y de la
automatizacion de muchos de sus procesos, el Emisor ha alcanzado eficiencias operativas significativas, que han tenido
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como consecuencia un crecimiento significativo de su portafolio, cuando su base de empleados ha crecido en menor
medida. Tomando en cuenta la fuerte reduccién en el ritmo en la actividad econdmica en la regién, a principios del 2009
se hicieron ajustes a los niveles del personal, en los cuales cinco empleados que desarrollaban actividades no
gerenciales o directivas y un gerente territorial dejaron de laborar para el Emisor y esas funciones fueron absorbidas por
otros empleados.

En caso de mejorar el entorno econémico de la regién en los préximos cinco (5) afios, dicha situacion se vera reflejada
en la adicion gradual de personal al Emisor, de conformidad con las necesidades que se generen con motivo de dicho
crecimiento.

GFCM Servicios, S.A. de C.V. tiene celebrado un contrato colectivo de trabajo con el Sindicato Industrial de Trabajadores
de Nuevo Leon, adherido a la Federacion Nacional de Sindicatos Independientes, mismo que se encuentra registrado
ante la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje en el Estado de Nuevo Leén. Asimismo, no existen trabajadores
sindicalizados en GFCM Servicios, S.A. de C.V., los empleados de confianza no estan sujetos a relacion laboral colectiva
en los términos del contrato referido o cualquier otro contrato colectivo de trabajo.

2.2.7 Desempeio ambiental

En virtud de la naturaleza de sus operaciones, el Emisor no esta sujeto a normas de caracter ambiental. Sin embargo,
Caterpillar, propietario de Caterpillar Financial Services Corporation, continia con sus esfuerzos en el desarrollo
sostenible y con el compromiso de hacer del desarrollo sostenible un "area estratégica de mejoramiento” como parte de
su estrategia. La empresa fue seleccionada como miembro del Dow Jones Sustainability World Index (DJSI World) en
2010 por décimo afio consecutivo, y ha mantenido la posicion de liderazgo en la industria.

2.2.8 Informacion del mercado

El mercado en el cual opera el Emisor estd determinado por las aplicaciones de los productos de Caterpillar y las
industrias donde son utilizadas. Por eso el Emisor estda enfocado principalmente en las industrias de construccion,
mineria y agregados, y en menor medida en equipo industrial (generadores de electricidad y carretillas elevadoras).

El Emisor es la compaiiia mas grande asociada con Asociacion Mexicana de Sociedades Financieras de Arrendamiento,
Crédito y Factoraje (AMSOFAC) asi como una de las siete compaiiias lideres de la Asociacion Mexicana de
Intermediarios Financieros Especializados (AMFE). Fuente: Informacién estadistica AMFE.

La linea de negocio de Caterpillar Inc. al ser ampliamente diversificada logra que el desemperio del Emisor este ligado y
diversificado entre diferentes sectores como es el de construccion, mineria, agricola, forestal, industrial y de generacion
de electricidad.

Los clientes del Emisor podrian utilizar cualquier institucion financiera para financiar la compra o arrendamiento del
equipo, tipicamente a través de (i) lineas de crédito para compra de bienes de larga duracion; (ii) préstamos con interés
sobre el equipo; (iii) prestamos sobre activos fijos; o (iv) arrendamiento financiero o puro. Cuando los clientes tienen una
relaciéon fuerte con una institucion financiera podrian optar por utilizar su linea de crédito para financiar su equipo. Los
distribuidores de Caterpillar pueden financiar su capital de trabajo con cualquier institucion financiera, en este caso
especificamente el Emisor considera a todos los bancos como su competencia.

2.2.9 Estructura corporativa
El Emisor es subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation, una sociedad constituida en los Estados Unidos de

América con sede en la ciudad de Nashville, Estado de Tennessee.
El capital social del Emisor se integra de la siguiente forma:

Accionista Acciones Capital Social Minimo %
Fijo
Caterpillar Financial Services Corporation 34,666,095 $346,660,950.00 99.999997%
Caterpillar Financial Services Limited 1 $10.00 0.000003%
Total 34,666,096 $346,660,960.00 100%
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Asimismo, el Emisor cuenta con una sucursal en la ciudad de Panama, Republica de Panama.

El Emisor es controladora de la sociedad GFCM Servicios, S.A. de C.V., sociedad que presta servicios administrativos,
legales, de contabilidad y operativos en general, y dentro de la cual se encuentra la planta de empleados. El capital social
de dicha subsidiaria se encuentra suscrito y pagado de la siguiente forma:

Accionista Acciones Capital Social %
Caterpillar Crédito, S.A. de C.V., SOFOM, ENR 79,999 $799,990.00 99.998750%
Caterpillar Financial Services Corporation 1 $10.00 0.001250%
Total 80,000 $800,000.00 100%

De conformidad con la legislacion aplicable, el Emisor se encuentra inscrito ante la Direccion General de Inversion
Extranjera de la Secretaria de Economia, por ser una subsidiaria de sociedades extranjeras, estando al corriente en la
presentacion de su informacion anual.

2.2.10 Descripcion de los principales activos

Los principales activos del Emisor son las carteras de crédito y arrendamiento financiero que se tienen con sus clientes.
El Emisor no cuenta dentro de sus activos con inmuebles para el uso dentro del curso ordinario de sus negocios. El Unico
inmueble que forma parte de los activos del Emisor es uno ubicado en el poblado de los Reyes, municipio de La Paz,
distrito de Texcoco, Estado de México, mismo que fue adjudicado a favor del Emisor, en virtud de adjudicacion judicial
derivada de un juicio por un adeudo en cartera vencida. El Emisor evalta actualmente la estrategia respecto a la posible
venta o uso del inmueble referido.

La Cartera del Emisor se encuentra distribuida por zona geografica de la siguiente forma:

Cartera de crédito 2011* % 2010* % 2009* %
Norteamérica 9,888,972 57.26% 9,212,219 62.20% 9,136,571 59.62%
Centroamerica 5,294,603 30.65% 3,396,037 22.93% 4,049,511 26.42%
Caribe 1,211,410 7.01% 909,746 6.14% 800,458 5.22%
Sudameérica 559,380 3.24% 717,217 4.84% 823,149 5.37%
Otros 317,713 1.84% 574,731 3.88% 515,455 3.36%
Total 17,273,078 | 100.00% [ 14,809,950 100.00% | 15,325,144 100.00%

*Cifras en miles de Pesos.

Al 31 de diciembre 2011, el Emisor cuenta con 1400 clientes (1,588 en 2010) en un total de 4,589 contratos vigentes
(4,954 en 2010). A continuacion se presenta una grafica que representa la evolucion de clientes y cartera en los ultimos
tres afios. Cabe mencionar que en el afio de 2007, el Emisor adquirié de Caterpillar Financial Services Corporation, la
cartera que compone el territorio de América Latina-Norte, misma que fue sumada a los activos del Emisor. Lo anterior se
debe a diversos factores que incluyen la ubicacion geogréfica del Emisor, el uso del idioma espariol en el territorio y el
entorno legal similar de la region.
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Lo anterior, ha significado la generacion de nuevos negocios para el Emisor, tomando en consideracion que los efectos
en el entorno global derivado de la crisis economica mundial, y sobre todo en el sector minero y de la construccion
impactan de forma directa la adquisicion de equipo Caterpillar, y por ello la financiacién que ofrece el Emisor. A

continuacion se presenta una tabla que describe la atraccion de nuevos negocios en México y fuera del mismo:

USD $ Millones
2011 2010 2009
CENTROAMERICA 325.49 159.9 177.15
CARIBE & NSA* 97.1 79.65 71.88
TOTA N i
=XICCO 3 49.03
MEXICO 430.03 446.49 525.11
o ‘:_k. J.'

* Norte de Sudamérica
**Norte de América Latina

El Emisor no considera tener activos relevantes diferentes a los referidos en esta seccién.
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2.2.11 Procesos judiciales, administrativos o arbitrales

De igual manera existe un arbitraje en materia laboral, cuya contingencia es por una cantidad aproximada de $1'016,440
ante los Tribunales de la Junta de Conciliacion y Arbitraje, al momento no se ha dictado sentencia definitiva sobre este
asunto.

La cartera vencida a Diciembre de 2011 se mantiene en parametros del 3.17% de la cartera total, de la cual el 1.81% se

encuentra en cartera legal, en virtud de estar entregada a abogados externos.

2011 2010 2009
REGULAR 1.36% 5.05% 3.66%
LEGAL 1.81% 1.35% 0.69%
TOTAL 3.17% 6.40% 4.35%

Al cierre de 2011 el Emisor cuenta con asuntos en cartera legal, las cuales representan $381°'524,158 (trescientos
ochenta y un millones quinientos veinticuatro mil ciento cincuenta y ocho pesos 00/100 M.N.).

Write-Offs

80,000
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60,000
50,000 -
40,000
30,000
20,000

10,000 |
0 3
2008

2010 2011

" Dec08

| Dec-10 |  Dec-ll
OWrite-Offs | 4,319

—_— S - ————

21,481 69,923

Cifras expresadas en Miles de Pesos
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2.2.12 Acciones representativas del capital social

Al 31 de diciembre de 2011, el capital social suscrito y pagado de la Compafiia esta integrado como se muestra a

continuacion:
Serie Acciones
“F 10,000,000
“F” 24,666,096

34,666,096

*Cifras expresadas en Miles de Pesos

Descripcién Importe*
Capital minimo sin derecho a retiro $100,000
Capital variable 246,661
Incremento acumulado por actualizacién 346,661
al 31 de diciembre de 2007 326,610
Capital social 73,271

El capital minimo fijo esta integramente suscrito y pagado y estd representado con acciones ordinarias nominativas

Series “F", con valor nominal de $10 cada una.

La utilidad del ejercicio esta sujeta a la disposicion legal que requiere que, cuando menos, un 5% de la utilidad de cada
ejercicio sea destinada a incrementar la reserva legal hasta que ésta sea igual a la quinta parte del importe del capital

social pagado.

2.2.13 Dividendos

Al 31 de diciembre de 2011, la Emisora no ha pagado dividendos a sus accionistas.
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lll. INFORMACION FINANCIERA

3.1 Informacién financiera seleccionada

l_os Estados Financieros del Emisor por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2011 y 2010 dictaminados por
un Auditor Externo, se adjuntan al presente Reporte Anual como Anexo.

Los principales rubros de los Estados Financieros del Emisor al 31 de diciembre de 2011, se muestran a continuacién:

Cartera Total - Neta
Activos Totales
Pasivos Totales

Capital Contable
(Cifras expresas en miles de Pesos)

$ 16,390,769
$ 19,478,406
$ 16,040,505
$ 3,437,901

En la siguiente tabla se muestra la integracién del Pasivo Total por los afios 2011, 2010 y 2009:.

2011
Préstamos de Banca Multiple $716,839
Banca de Desarrollo $756,273
Entidad Extranjera $12,375,265
Préstamos Bancarios y de otras
Instituciones $13,848,377
Pasivos Bursatiles $855,452
Derivados $14,633
ISR y PTU por pagar $75,699
Acreedores diversos y otras
cuentas por pagar 1,069,587
Créditos Diferidos $176,757
TOTAL PASIVO

*Cifras en miles de Pesos.

Integracién de Pasivo Total

%

86.33%
5.33%
0.09%
0.47%

1.12%

2010
$560,358
$1,694,093
$10,812,245

$13,066,696

$123,939

$686,894

$196,847

%

92.84%

0.87%

4.89%

1.40%

$16,040.505 100.00% §14.074.376 100.00%

2009
901,054
1,209,268
12,481,827

14,592,149

291,270

672,484

255,213

15,811,116

%

92.28%

1.87%

4.25%

1.61%
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A continuacién se presenta los balances generales y estados de resultados del Emisor por los ejercicios sociales

terminados en diciembre de 2011, 2010 y 2009, respectivamente.

CATERPILLAR CREDITO, S.A.DEC. V.,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE,
ENTIDAD NO REGULADA Y SUBSIDIARIA
(subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011, 2010 Y 2009
Cifras expresadas en miles de Pesos mexicanos

2011 2010 2009 2011 2010 2009
ACTIVO
DISPONIBILIDADES S 78262 § 121,233 § 17,102 PRESTAMOS BANCARIOS Y DE
OTROS ORGANISMOS
INVERSIONES EN VALORES De corto plazo $11,366,834 $10,571.846 % 11,404.0¢
Titulos para negociar 9,520 13,203 14,402 De largo plazo 2,481,543 2,494 850 318811
DERIVADOS 13,848,377 13,066,696 14,592 1«
Con fines de cobertura 1,485 PASIVOS BURSATILES 855,452 -
CARTERA DE CREDITO VIGENTE DERIVADOS
Créditos comerciales Con fines de cobertura 14,633 -
Actividad empresarial o comercial 16,685,539 13,862,266 _ 14,657,855
TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENTE 16,685,539 13,862,260 14,657,855 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
. ISR y PTU por pagar 75,699 123,939 291.2°
CARTERA DE CREDITO VENCIDA Acreedores diversos y otras ¢ por pagar __1,069,587 686,894 672.41
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial 587.539 947,684 667,289 1,145,286 810,833 963.7:
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA 587.539 947,684 667,289 CREDITOS DIFERIDOS 176,757 196.847 2552
TOTAL CARTERA CREDITO 17,273,078 14,809,950 15,325,144 TOTAL PASIVO 16,040,505 14074376 _ 158111
(-) MENOS:
ESTIMACION PREVENTIVA
PARA RIESGOS CREDITICIOS (882,309) _ (1,131.388) (991,688)
. CAPITAL CONTABLE:
CARTERA DE CREDITO (NETO) 16,390,769 13,678,562 14,333,456
TOTAL DE CARTERA DE CREDITO 16,390,769 13,678,562 14,333,456
CAPITAL CONTRIBUIDO:
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) 178.236 132,970 205,994  Capital social 673,271 673,271 673,20
BIENES ADIUDICADOS (NETO) 39,261 21,376 31,849
MOBILIARIO, MAQUINARIA Y CAPITAL GANADO:
EQUIPO (NETQ) 2,533,162 2,362,081 2,834,892 Reservas de capital 89,809 89,809 89.8(
Resultado de ejercicios anteriores 1,884,822 1,163,218 8422
Resultado por valuacion de instrumentos de
Cobertura de flujos de efectivo (8,294) -
IMPUESTOS DIFERIDOS (NETO) 232,756 387,298 288,613 Utilidad neta del gjercicio 798.293 721.604 321.00
OTROS ACTIVOS, TOTAL CAPITAL CONTABLE 3.437.901 2,647,902 1,926,2¢
Otros activos, cargos diferidos e intangibles 14955 5,555 11.106
TOTAL ACTIVO $19,478.406 $16722.278 $17.737414 TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE $19478406 $16,722278 §$17.737.4
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Ingresos por intereses
Gasto por interés

Margen financiero

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios
Comisiones y tarifas cobradas

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por intermediacion

Gastos de administracion y promocion
Otros ingresos de la operacion

Resultado de la operacién

CATERPILLAR CREDITO, S.A.DEC. V.,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE,
ENTIDAD NO REGULADA Y SUBSIDIARIA
(subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
ESTADOS DE RESULTADOS CONSQLIDADOS
Cifras expresadas en miles de Pesos mexicanos

Participacién en el resultado de subsidiarias y asociadas - -

Resultado antes de impuestos a la utilidad

ISR causado
ISR diferido

Resultado Neto

Periodo del
1 de enero al
31 de diciembre de
2011 2010 2009
$ 8,791,635 $ 6,469,103 $ 7,123,839
7,544,367 5,342,490 6,137,784
1,247,268 1,126,613 986,055
140,471 347,658 706,557
1,387.739 778,955 279,498
224 703 -
(1,563) (938) (1,108)
(12,676) " B
(167,483) (138,522) (123,842)
45,071 232,642 321,800
(136.427) 93.895 196,850
1,251,312 872,850 476,348
1,251,312 872,850 476,348
296,850 (251,348) 264,378
(156,169) 100,102 (109.033)

§ 798293 8§ 721,604 § 321,003

(30)



3.2 Informacién financiera por linea de negocio, zona geografica y ventas de exportacion

Los ingresos totales consolidados del Emisor por linea de negocio, por los periodos terminados al 31 de diciembre de
2011, 2010 y 2009, indicando el monto y porcentaje de tales ingresos son los siguientes:

Ingresos por: 2011* 2010* 2009*
$ % $ % $ %

Créditos 443,853 | 21.1% 537,896 27.4% 561,573  29.2%
Arrendamientos Financieros 454,301 21.6% 405,618 20.7% 299,546 15.6%
Factorajes 1,443 0.1% 4,838 0.2% 7,181 0.4%
Total de ingresos por intereses 899,597 | 42.8% 948,353 48.3% 868,300 45.2%
Arrendamientos puros 774,955 | 36.9% 929,355 44.2% 897,513 46.7%
Opciones de compra 23,187 1.1% 30,504 1.6% 30,020 1.6%
Comisiones 144,059 6.8% 60,134 3.1% 71,504 3.7%
Utilidad (Pérdida) en cambios - neta 258,953 | 12.32% 130,663 3.3% 52,158 2.7%
Intereses y rendimientos bancarios 1,043 0.1% 1,989 0.1% 4,026 0.2%
Total de ingresos por intereses 2,101,794 | 100.0% | 2,100,998 100.0% 1,923,521 100.0%

*Cifras en miles de Pesos.

Cartera de crédito 2011* % 2010* % 2009* %
Norteamérica 9,889,972 57.26% 9,212,219 652.20% 9,136,571 59.62%
Centroamérica 5,294,603 30.65% 3,396,037 22.93% 4,049,511 26.42%
Caribe 1,211,410 7.01% 909,746 6.14% 800,458 5.22%
Sudameérica 559,380 3.24% 717,217 4.84% 823,149 5.37%
Otros 317,713 1.84% 574,731 3.88% 515,455 3.36%
Total 17,273,078 | 100.00% | 14,809,950 100.00% | 15,325,144 100.00%

*Cifras en miles de Pesos.
3.3 Informe de créditos relevantes

Al 31 de diciembre de 2011, la Compaiiia cuenta con lineas de fondeo de CFSC en Dolares y se encuentran utilizadas
por un importe de $12,375,265 miles de pesos, $10,812,244 miles de pesos en 2010 y $12,481,827 miles de pesos en
2009. La linea de crédito en Doélares de la Compafiia es de caréacter revolvente y los vencimientos de los desembolsos
van de 1 dia a 36 meses. Los intereses que devengan estan concertados a tasas fijas y variables, respectivamente.
Actualmente el Emisor se encuentra al corriente de los pagos de capital e intereses.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2011, la Compariia contaba con lineas de fondeo concertadas con bancos locales
utilizadas en Pesos por un importe total de $716,839 miles de pesos, $560,358 miles de pesos en 2010 y $301,054 miles
de pesos en 2009. Las lineas de fondeo en Pesos contratadas por la Compariia son lineas de crédito tanto revolventes
como no revolventes y los desembolsos son pagaderos en plazos que van de 1 dia a 60 meses. Asimismo, los intereses
que devengan estan concertados a tasas fijas y variables, respectivamente. Actualmente el Emisor se encuentra al
corriente de los pagos de capital e intereses.

Adicional a estas lineas de fondeo se encuentra la linea proporcionada por la Banca de Desarrollo con un importe total

de $756,273 miles de pesos en 2011, $1,694,093 miles de pesos en 2010 y $1,209,268 miles de pesos en 2009. Dicha
linea de financiamiento esta destinada exclusivamente a otorgar financiamientos a las micro, pequerias y medianas
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empresas con el objeto exclusivo de adquirir maquinaria y equipo. Actualmente el Emisor se encuentra al corriente de los
pagos de capital e intereses.

Al 31 de diciembre de 2011, 2010 y 2009 los préstamos bancarios y de otros organismos contratados por la Compariia se
integran como sigue:

31 de diciembre de

Moneda nacional Moneda extranjera valorizada Total

011 2010 2011 2010 2011 2010 2009
De exigibilidad Inmediata y
de corto plazo:
Préstamos de Banca Mltiple $ 665436 $ 373669 § -5 - $§ 665436 § 373,669 $ 505,953
Préstamos del Extranjero - 10,146,773 8,948,168 10,146,773 8,948,168 10,517,727
Préstamos de Banca de Desarrollo 554,625 1,250,009 - - 554,625 1,250,009 380,368

Total de exigibilidad inmediata

y corto plazo $1,220.061 §1623.678 $10,146773 § 8.948168 § 11.366,834 § 10.571.846 —11.404,048

De largo plazo:

Préstamos de Banca Multiple $ 51403 §$ 186,689 % -$ - % 51,403 § 186,689 395,101
Préstamos del Extranjero 2,228,492 1,864,077 2,228,492 1,864,077 1,964,100
Préstamos de Banca de Desarrollo 201,648 444,084 - - 201,648 444 084 828,900
Total a largo plazo 253,051 630,773 2,228,492 1,864,077 2,481,543 2,494 850 3,188,101
Total de préstamos interbancarios y

de otros organismos $1473112 §$2254451 §$12.375265 § 10.812.245 § 13.848.377 3§ 13,066,696 $14,592.149

*Cifras en miles de Pesos.

Informacion adicional referente a las lineas de crédito contratadas por la Compariia se pueden encontrar en los Estados
Financieros del Emisor que se adjuntan al presente Reporte Anual.

La Compaiiia se encuentra al corriente en la totalidad de los pagos adeudados al amparo de los créditos mencionados
con anterioridad y aquellos otros créditos o pasivos que se muestran en el balance general.

En el primer trimestre de 2011 el Emisor renegocié los términos de sus financiamientos con todas las instituciones
bancarias con las cuales tiene créditos vigentes, y actualmente ningin crédito contratado por la compafia contempla
covenants financieros.

Al 31 de diciembre de 2011, la Compaiiia no contempla covenants financieros con instituciones bancarias en México con
quienes cuenta con lineas de crédito vigentes.

El Emisor esta sujeto a Obligaciones de Hacer y No Hacer respecto a sus creditos desglosados anteriormente, de las
cuales se muestra un resumen a continuacion:

Obligaciones de Hacer del Emisor. Mientras exista saldo insoluto el Emisor se encuentra obligado a:

e Cumplir en todos los aspectos de importancia con todas las leyes, reglas, reglamentos y 6rdenes aplicables.

e Conservar y mantener su personalidad juridica y todos los derechos, licencias, concesiones y privilegios necesarios
en el curso ordinario de sus negocios u operaciones.

e Proporcionar los estados financieros del Emisor y auditados por una firma independiente de auditores externos que
sea aceptable para el banco correspondiente.
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¢ Informar sobre cualquier causa de incumplimiento o evento o aviso que constituya una Causa de Incumplimiento; de
cualquier accién, demanda o procedimiento administrativo o judicial que pueda tener un efecto adverso y de
importancia en los negocios, operaciones o propiedades; y cualquier otra informacion relativa a la situacion financiera
u operaciones que sea solicitada razonablemente.

e Obtener y mantener vigentes seguros adecuados en relacion con sus activos.
e Mantener libros y registros de contabilidad de acuerdo con los criterios contables.
e El Emisor debera pagar todos los Impuestos aplicables.

e El Emisor se asegurard que la deuda contraida tenga por lo menos la misma prelacion de pago respecto de
cualquiera otra deuda quirografaria e insubordinada, presente o futura.

e El Emisor debera mantener en pleno vigor y efecto, todas las autorizaciones de, y registros ante, cualquier Autoridad
Gubernamental que sean necesarios de conformidad con la ley aplicable para la realizacion de sus actividades.

Obligaciones de No Hacer del Emisor. Mientras exista saldo insoluto y a menos que el banco correspondiente consienta
por escrito en lo contrario, el Emisor no podra:

e El Emisor se obliga a no fusionarse o escindirse con cualquier parte no relacionada salvo que (i) la sociedad o
entidad que resulte de la fusion o escision asuma las obligaciones del Emisor, (ii) con motivo de dicha fusion o
escisién no tuviere lugar un incumplimiento de alguna obligacién (Caso de Vencimiento Anticipado), (iii) Salvo que se
trate de una la fusion o escision entre partes relacionadas.

e Hacer o permitir cualquier cambio importante en la naturaleza de sus negocios.

e Vender, arrendar, ceder, transferir, o de cualquier otra manera disponer de sus activos siempre y cuando el valor de
dichos activos fijos no exceda del 20% (veinte por ciento) de los Activos Totales. Quedan exentos aquellos derivados
de la venta de activos fijos que se lleve a cabo para reemplazarlos por la renovacion de activos fijos obsoletos y por
aquellos activos fijos que se destinen al cumplimiento del objeto social del Emisor.

e Constituir o permitir la existencia de cualquier hipoteca, prenda o gravamen de cualquier naturaleza sobre cualquiera
de sus respectivos, (i) en el entendido que no impedirdn que se constituya, incurra, asuma o que exista ningun
gravamen impuesto por ministerio de ley, en razon de Impuestos que aun no sean exigibles, o que estén siendo
impugnados de buena fe mediante procedimientos apropiados, iniciados y conducidos oportuna y diligentemente, y
para los cuales se hayan establecido reservas, (ii) sin perjuicio de los gravamenes existentes a la fecha de este
Contrato.

¢ En caso de que tenga lugar una causa de incumplimiento, no se podran decretar o pagar cualquier dividendo de
cualquier naturaleza.

e Mientras exista una causa de incumplimiento, no podra avalar, constituirse en fiador u obligado solidario, o de
cualquier otro modo garantizar o responder por adeudos de cualquier tercero.

e Iniciar o permitir voluntariamente un procedimiento de concurso, o quiebra, suspension de actividades, disolucion,
liquidacion o des consolidacién fiscal del Emisor.

e EI Emisor no asumira directa o indirectamente, cualquier adeudo, salvo que se encuentren en cumplimiento de todas
sus obligaciones.
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3.4 Comentarios y analisis de la administracion sobre resultados de operacion y situacion financiera de CAT

CREDITO

3.4.1 Resultados de operacion

Comentarios y Analisis de la Administracion sobre los Resultados de la Operacion y Situacién Financiera de la Compaiiia
del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2011 comparado con los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2010 y

2009.

Ingresos por intereses

Ingresos por: 2011 2010 2009
$ % 3 % $ %

Créditos 443,853 21.1% 537,896 27.4% 561,573 29.2%
Arrendamientos Financieros 454,301 21.6% 405,619 20.7% 299,546 15.6%
Factorajes 1,443 0.1% 4,838 0.2% 7,181 0.4%
Total de ingresos por intereses 899,597 | 42.8% 948,353 48.3% 868,300 | 45.2%
Arrendamientos puros 774,955 36.9% 929,355 44.2% 897,513 | 46.7%
QOpciones de compra 23,187 1.1% 30,504 1.6% 30,020 1.6%
Comisiones 144,059 6.8% 60,134 3.1% 71,504 3.7%
Utilidad (Pérdida) en cambios - neta 258,953 | 12.32% 130,663 3.3% 52,158 2.7%
Intereses y rendimientos bancarios 1,043 0.1% 1,989 0.1% 4,026 0.2%
Total de ingresos por intereses 2,101,794 | 100.0% | 2,100,998 100.0% | 1,923,521 | 100.0%

*Cifras en miles de Pesos.

La variacion de la Utilidad en cambios se debe principalmente a la revaluacion en tipo de cambio reflejado en 2011, 2010

y 2009 el cual fue de $13.9476, $12.3496 y $13.0659 Pesos por délar respectivamente.

Gastos por intereses

(Cifras expresadas en miles de Pesos)

Gastos por: 2011 2010 2009
8 $ % $ %

Préstamos bancarios y ofros organismos 217,554 | 25.4% 275,360 28.3% 300,819 | 32.1%
Depreciacion de bienes por arrendamiento puro 636,972 | 74.6% 698,009 71.6% 635,215 | 67.8%
Comisiones por operaciones relativas a la

captacion - 0.0% 531 0.1% 854 0.1%
Otros = 0.0% 485 0.0% 578 0.0%
Total de gastos por intereses 854,526 | 100.0% 974,385 100.0% 937,466 | 100.0%

*Cifras en miles de Pesos.
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La variacion en el rubro de Pérdida en cambios de un ejercicio a otro, se explica por el efecto de revaluacion de los
activos y pasivos monetarios en Doélares, reflejados en los tipos de cambio utilizados para el cierre de cada periodo en
referencia:

2009 por $13.0659
2010 por $12.3496
2011 por $13.9476

Estimacion Preventiva Para Riesgos Crediticios.

Diciembre
Concepto 2011 2010 009
Estimacion Preventiva para riesgos credificios (140,471)|347,658| 706,557

*Cifras en miles de Pesos.

Durante 2010 se ajustaron los porcentajes aplicados en el calculo de la estimacién de reserva lo que derivé en un
decremento de la misma por $358,899 miles Pesos. Al 31 de diciembre de 2011, la metodologia de estimacion
preventiva para riesgos crediticios fue consistente con el afio anterior, generando una liberacién por $140,471.

Gastos de Administracién

Diciembre

Concepto 2011 2010 2009

Honorarios 39,248 48,056 28,461
Rentas 4,308 5,140 5,130
Gastos de promocidn y publicidad 226 161 76
Remuneraciones 65,083 58,873 48,952
Gastos no deducibles 2,592 3,966 704
Impuestos y derechos diversos 1,365 4,507 3,120
Gastos en tecnologia 954 684 170
Depreciaciones y amortizaciones 2,797 2,708 2,548
Estimacion preventiva por bienes adjudicados - -1,344 -6,818
Otros 50,910 15,771 41,499
Gastos de administracién 167,483 138,522 123,842

*Cifras en miles de Pesos.

Los Gastos de Administracion representan a diciembre de 2011 el 2.17% (2.53% en 2010 y 1.98% en 2009) de los
Gastos totales antes del Resultado de Operacion los cuales incluyen entre otros, las remuneraciones y prestaciones
otorgadas al personal y consejeros, honorarios, rentas, gastos de promocion, gastos no deducibles, depreciaciones y
amortizaciones de activos fijos normales, impuestos y derechos distintos al impuesto sobre la renta y la participacion de
los trabajadores en las utilidades.

La variacién porcentual de 563% en los afios 2010 y 2009 en Gastos No Deducibles se debe principalmente a una
depuracion de cuentas del balance general (contenida en Deudores Diversos) que tenian cierta antigliedad y ascendian
a $2'590,606. En el mes de Septiembre de 2010 se tomé la decision de proceder a su depuracion y afectar a los Gastos
No Deducibles en ese ano.
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El siguiente andlisis muestra las variaciones del ejercicio 2011, 2010 y 2009 en los distintos rubros que componen los

Gastos Administrativos.

Concepto 2011 2010 2009

con respecto 2010] con respecto 2009 con respecto 2008
Honorarios -18.33%) 68.85%| 34.69%
Rentas -16.19% 0.19% 22.00%
Gastos de promocién y publicidad 40.32% 111.84%) 43.40%)
Remuneraciones 10.55% 20.27% 22.85%
Gastos no deducibles -34.63% 563.35% -91.98%)
Impuestos y derechos diversos -69.71% 44.46% 112.68%
Gastos en tecnologia 39.49% 302.35% -69.09%
Depreciaciones y amortizaciones 3.30% 6.28%| 5.90%)
Estimacion preventiva por bienes adjudicados 100.00% -80.29%| -149.90%
Otros 59.00%) -22.85%) -3.92%

Durante el afio de 2011 se monitorearon los gastos de promocién y publicidad y de tecnologia con la finalidad de hacer
mas eficiente estos gastos contra el presupuesto al final del afio.

3.4.2 Situacion financiera, liquidez y recursos de capital

Situacién Financiera

Cartera de crédito, neto

Al 31 de diciembre de 2011, la cartera de crédito, neto representa el 84.15% (81.80% en 2010 y 80.81% en 2009) de los
activos totales de la Compaiiia, el 85.66% (82.90% en 2010 y 82.64% en 2009) corresponde a la cartera vigente y el
3.02% (5.67% 2010 y 3.76% en 2009) a la cartera vencida, y se integran de la siguiente forma:

a.

Diciembre
2011 2010 2009
$
Cartera de contratos de arrendamiento $ 7,042,540 | § 6,056,212 5,345,956
Cartera de crédito simple 9,587,209 7,762,830 9,220,438
Cartera de factoraje 55,790 43,224 91,461
Cartera vigente 16,685,539 13,862,266 14,657,855
Cartera vencida de arrendamiento 199,782 648,052 273,457
Cartera vencida de crédito simple 387,757 299,632 393,832
Cartera vencida 587,539 947,684 667,289
Total cartera de crédito 17,273,078 14,809,950 15,325,144
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (882,309) | $ (1,131,388) (991,688)
Cartera de crédito - Neta $ 16,390,769 | $ 13,678,562 | $ | 14,333,456

Cartera vigente

La cartera de créditos vigente y vencida por tipo de crédito se concentra en créditos simples y en créditos por
arrendamiento financiero y operativo, con garantia al 100% sobre el principal solicitado.
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Al 31 de diciembre de 2011 el total de la cartera incluye saldos denominados en Dolares por USD 996,1787,686
(USD 979,374,471 en 2010 y USD950,545,491 en 2009).

Al 31 de diciembre de 2011, la cartera vigente total de la Compafiia se compone de |a siguiente manera: 57.45% de
créditos simples (56.00% un 2010 y 62.90% en 2009), 42.20% de créditos de arrendamiento capitalizable (43.69%
en2010 y 36.47% en 2009), y 0.33% de créditos de factoraje (0.31% en 2010 y 0.62% en 2009).
b. Cartera vencida
El renglbn mas representativo de la cartera vencida se encuentra conformado por créditos de arrendamiento
capitalizable por $199,782 ($648,052 en 2010 y $273,457 en 2008), que representan el 34.00% (68.38% en 2010 y
40.98% en 2009), del total de dicha cartera.
Mobiliario y equipo (neto)
Este rubro representa el 13.00% (14.13% en 2010 y 15.98% en 2009) del total de los activos de la Compaiiia, el 99.00%
(99.07% en 2010 y 99.12% en 2009) corresponde @ maquinaria y equipo en arrendamiento operativo, 1.00% (0.93% en
2010 y 0.88% en 2009) que corresponde a mobiliario y equipo y equipo de transporte.

Préstamos bancarios y de otros organismos

Al 31 de diciembre de 2011, 2010 y 2009 los préstamos bancarios y de otros organismos contratados por la Compaiiia se
integran como sigue:

31 de diciembre de

Moneda nacional Moneda extranjera valorizada Total
2011 2010 011 2010 011 2010 2009
De exigibilidad Inmediata y
de corto plazo:
Préstamos de Banca Multiple $ 665436 $ 373669 $ - - % 665,436 $ 373,669 $ 505,953
Préstamos del Extranjero - 10,146,773 8,948,168 10,146,773 8,048,168 10,517,727
Préstamos de Banca de Desarrollo 554,625 1,250,009 - - 554,625 1,250,009 380,368

Total de exigibilidad inmediata

y corto plazo $1220061 $1623678 $10146773 § 8948168 § 11366834 § 10571846 _11.404048

De largo plazo:

Préstamos de Banca Multiple $ 51403 § 186689 § -8 - % 51,403 § 186,689 395,101
Préstamos del Extranjero 2,228,492 1,864,077 2,228,492 1,864,077 1,964,100
Préstamos de Banca de Desarrollo 201,648 444,084 - - 201,648 444,084 828,900
Total a largo plazo 253,051 630,773 2,228,492 1,864,077 2,481,543 2,494 850 3,188,101

Total de préstamos interbancarios y

de ofros organismos $1473112 $2254451 $12.375265 § 10,812,245 § 13,848,377 § 13.066.606 $14.592,149

Este rubro representa el 71.10% (78.14% en 2010 y 82.27% en 2009) del pasivo total y capital, y esta integrado por
préstamo revolvente de casa matriz en 89.36% (82.75% en 2010 y 85.54% en 2009), préstamo de banca gubernamental
en 5.46% (12.96% en 2010 y 8.29% en 2009) y prestamos de instituciones nacionales en 5.18% (4.29% en 2010 y
6.17% en 2009).

En la seccion 1.3.3 “Resumen de informacion financiera” de este Reporte Anual se encuentra informacion sobre el nivel
de endeudamiento al cierre de los ejercicios sociales de 2011 y 2010.
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Fuentes de Liquidez

Las fuentes de liquidez con que cuenta el Emisor son: a) las lineas con casa matriz (CFSC), b) las lineas con bancos
comerciales y c) las lineas con banca de desarrollo (Nacional Financiera). A la fecha, se cuenta con espacio suficiente
en cada una de las tres fuentes indicadas arriba para satisfacer el crecimiento del negocio. Sin embargo, se quiere
anadir una fuente de fondeo complementaria al emitir deuda en el mercado local.

Politica de Tesoreria

La politica de tesoreria del Emisora consiste en mantener los excedentes de tesoreria en un minimo de tal suerte que
nuestras inversiones de efectivo sean practicamente inexistentes. Para aquellas inversiones que se hagan, es politica del
Emisor buscar alta calidad y bajo riesgo en los activos bajo los siguientes criterios, entre otros: Asegurar la preservacion
del principal; Mantener adecuada liquidez con objeto de cubrir los requerimientos de efectivo; diversificar para evitar
cualquier riesgo excesivo o evitable; evaluar el riesgo de crédito y de tasa de interés en las decisiones de inversion;
Obtener el mejor retorno conforme al riesgo y a la liquidez. El Emisor sélo realiza operaciones en Pesos Mexicanos o en
Dolares de los Estados Unidos de América e invierte sélo en instrumentos de alta calidad crediticia.

Operaciones Fuera del Balance

A la fecha del presente Reporte Anual, el Emisor no ha llevado a cabo operaciones que se hayan registrado fuera de su
Balance General.

Indicadores Financieros

Las principales razones financieras que reflejan la marcha de la Compaiiia, se describen a continuacion:

Dec-11 Dec-10 Dec-09
indice de rentabilidad sobre activos totales 4.41% 4.32% 1.81%
indice de rentabilidad sobre capital contable 23.20% 27.25% 16.66%
indice de cartera vencida sobre cartera total 3.40% 6.40% 4.35%
indice de cartera vencida sobre capital contable 17.10% 35.79% 34.64%
indice de estimacion preventiva vs cartera vencida -150.20% 119.38% 148.61%
indice de capital contable vs activos totales 17.60% 15.83% 10.86%
indice de cartera total vs activos totales 89.00% 88.56% 86.40%
indice de cartera total vs préstamos interbancarios 124.70% 113.34% 105.02%
Utilidad por accion $ 2302| § 2081 $ 926

3.4.3 Control interno

La estructura de control interno de Caterpillar Crédito incluye politicas y procedimientos establecidos por CFSC y por
reglamentacion local aplicable, mismos que se supervisan por la Direccion General. Nuestros controles internos de
informacién financiera implican un proceso disefiado para brindar seguridad razonable sobre la confiabilidad de dicha
informacion financiera y la preparacion de estados financieros para efectos externos se apega a las bases y practicas
contables establecidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores a través de los criterios de contabilidad para las
instituciones de crédito y a falta de un criterio contable especifico de la Comision deberan aplicarse las bases de
supletoriedad, conforme a lo establecido en la Norma de Informacion Financiera A-8. Nuestro control interno de
informacion financiera incluye las politicas y procedimientos que (i) se refieren al mantenimiento de registros que,
razonablemente detallados, precisa y justamente reflejan las transacciones y disposiciones de nuestros activos; (ii)
conceden seguridad razonable que las transacciones se registran de la manera necesaria para permitir la preparacion de
estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptables, y que nuestros ingresos y
egresos se realizan sélo de acuerdo con autorizaciones de nuestra administracion y directores, y (iii) conceden seguridad
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razonable respecto de la prevencién y deteccion oportuna de la adquisicién, uso o disposicion no autorizados de nuestros
activos que pudieran tener un impacto relevante en nuestros estados financieros.

3.5 Estimaciones y provisiones contables criticas

Principales Politicas Contables

A continuacion se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente en los afios que se presentan, a menos que se especifique lo contrario.

a. Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Representa la estimacion para cubrir pérdidas derivadas de la cartera con problemas de recuperacion. Al cierre de los
ejercicios 2011 y 2010 la Compaiiia aplicé una metodologia propia para la determinacién de la estimacion preventiva
para riesgos crediticios, la cual esta basada en la metodologia paramétrica establecida por la CNBV.

En consecuencia, al 31 de diciembre de 2011 la cartera de créditos se calificd6 asignando probabilidades de
incumplimiento de manera paramétrica para la cartera vencida, con base en el nimero de incumplimientos a la fecha de
la citada calificacion, y la severidad de la pérdida considerando para esto, los limites establecidos en el articulo 112 y
anexo 17 de la circular Unica bancaria que, individualmente o en su conjunto tuviera a cargo de un mismo deudor (cuatro
millones de unidades de inversién UDI).

b. Provisiones

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que es probable la salida de
recursos econdmicos. Estas provisiones se han registrado bajo la mejor estimacion realizada por la Administracion.

c. Impuesto sobre la renta (ISR) diferido

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual consiste en reconocer
un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores contables y fiscales de los activos y pasivos
que se esperan materializar en el futuro. La Compafia reconocié el ISR diferido, toda vez que las proyecciones
financieras y fiscales preparadas por la empresa indican que esencialmente pagarian ISR en el futuro.

d. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) diferida

La PTU diferida se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual consiste en
reconocer una PTU diferida para todas las diferencias temporales entre los valores contables y fiscales de los activos y
pasivos que se consideran si es probable el pago o aplicacion por recuperaciéon de estos beneficios a empleados que
rindan servicios futuros para su registro. El efecto del afio se presenta en el estado de resultados dentro del rubro de
otros ingresos y gastos.

e. Beneficios a los empleados

Las obligaciones por retiro a que tiene derecho los empleados que cumplan 65 afios de edad con un minimo de 15 afos
de servicios o 55 afios de edad y 20 afios de servicio sin que rebase de 80 afios, a los cuales estos no contribuyen, se
reconocen como costo durante los afios que prestan servicio a la Compaiiia con base en estudios actuariales elaborados
por peritos independientes.

Las obligaciones por primas de antigliedad que los empleados tienen derecho a recibir al terminar la relacion laboral
después de 15 afios de servicios, a los cuales estos no contribuyen, y las obligaciones por remuneraciones al término de
la relacion laboral, se reconocen como costo de los afios en que se prestan tales servicios con base en estudios
actuariales elaborados por peritos independientes, utilizando el método de crédito unitario proyectado.
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Los beneficios otorgados por la Compaiia a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios definidos (o de
contribucion definida) se describen a continuacion:

Los beneficios directos (sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia con goce de sueldo,
etc.) se reconocen en los resultados conforme se devengan y sus pasivos se expresan a su valor nominal, por ser de
corto plazo. En el caso de ausencias retribuidas conforme a las disposiciones legales o contractuales, éstas no son
acumulativas.

Los beneficios por terminacion de la relacién laboral por causas distintas a la reestructura (indemnizaciones legales por
despido, prima de antigliedad, bonos, separacién voluntaria, etc.), asi como los beneficios al retiro (pensiones, prima de
antigiiedad e indemnizaciones, etc.) son registrados con base en estudios actuariales realizados por peritos
independientes a través del método de crédito unitario proyectado.

El costo neto del periodo de cada plan de beneficios a los empleados se reconoce como gasto de operacion en el afio en
el que se devenga, el cual incluye, entre otros, la amortizacion del costo laboral de los servicios pasados y de las
ganancias (pérdidas) actuariales de afos anteriores.

Con base en las reglas establecidas por la NIF D-3, el costo laboral de los servicios pasados y las modificaciones a los
planes se amortiza en el minimo de la vida laboral remanente de los empleados, los Beneficios por Terminacion (Prima
de Antigliedad por causas distintas al retiro e Indemnizacion Legal por Despido) a 5 afios, mientras que en el caso de los
Beneficios por Retiro (Plan de Pensiones y Prima de Antigliedad por Retiro) en la vida laboral remanente de los
empleados.

Las variaciones en supuestos y ajustes por experiencia -ganancias/(perdidas) actuariales- se amortiza inmediatamente
en los Beneficios por Terminacién mientras que en el caso de los Beneficios por Retiro en la vida laboral remanente de
los empleados.

En el caso del activo/pasivo de transicion, se amortiza sobre el minimo de |la vida laboral promedio remanente del
personal y a 5 afios los Beneficios por Terminacién y Retiro.

f. Deterioro en el valor de los activos de larga duracion y su disposicién
Los activos de larga duracién, tangibles e intangibles son sujetos a un estudio anual para determinar su valor de uso y

definir si existe o no deterioro. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 no se han realizado dichos estudios, debido a que
existen otros factores que indican que no existen indicios significativos de deterioro en dichos activos.
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IV. ADMINISTRACION
4.1 Auditores externos

Los Estados Financieros del Emisor por los ejercicios concluidos el 31 de diciembre de 2011 y 2010, respectivamente,
fueron objeto de una revision anual realizada por PricewaterhouseCoopers, S. C., auditores independientes del Emisor.
En la realizacion de sus trabajos relacionados con la revisién anual antes mencionada, los auditores externos del Emisor
no han emitido opinién con salvedad u opinién negativa ni se han abstenido de emitir opinion con relacion a los estados
financieros de la misma.

La seleccién de los auditores externos del Emisor (asi como el de otras subsidiarias directas e indirectas de Caterpillar) la
realiza el consejo de administracion de Caterpillar y la decision es ratificada por los consejos de administracion del
Garante y del Emisor. Dentro del proceso de seleccién de auditores, el Emisor toma en consideracion la experiencia,
reputacién, estandares de ética, control de calidad y profesionalismo del auditor externo en el area de instituciones
financieras.

Ademas de los servicios relativos a la auditoria de sus estados financieros, dictamen y asesoria fiscal, y a su actuacion
como comisarios del Emisor, el Emisor recibe servicios adicionales de sus auditores externos que se enlistan a
continuacion,

- Traducciones de Informacion financiera trimestral y anual de la Garante. $158,000.00
- Informe de la situacion financiera regulatoria $350,000.00
- Honorario mensual por asesoria fiscal $480,000.00

4.2 Operaciones con personas relacionadas y conflicto de intereses

El Emisor y su subsidiaria GFCM Servicios S.A. de C.V. (GFCM) son subsidiarias controladas por Caterpillar Financial
Services Corporation (la primera en forma directa y la segunda en forma indirecta). Las principales transacciones que
existen entre ellas son: Créditos intercompariias a fin de fondear nuevos negocios y otros servicios administrativos (Ej.
RH, legal, Sistemas, Administracion de Riesgo, Crédito, Contabilidad, Auditoria, etc.), entre otros. Asimismo, GFCM
presta servicios para apoyar transacciones “cross-border” para sus afiliadas foraneas. Todas las transacciones con
partes relacionadas son valuadas a precio justo de mercado (arm'’s length) y son sujetas a los estudios de precios de
transferencia.

Actualmente el Emisor tiene celebrado un contrato de crédito con Caterpillar Financial Services Corporation con las
siguientes caracteristicas:

Contrato de crédito en Doélares celebrado el 9 de julio de 2008 entre el Emisor, en su calidad de acreditado, y Caterpillar
Financial Services Corporation, en su calidad de acreditante. EI monto maximo del crédito, incluyendo intereses
capitalizados, no podra exceder la cantidad de US.$1,300,000,000.00 (Mil Trescientos Millones de Doélares 00/100 M.N.).

El Emisor podra disponer del crédito ya sea mediante disposiciones con calendario de amortizaciones determinado y a
una tasa de interés fija o variable (“Disposiciones Estructuradas”) o bien mediante disposiciones sin calendario de
amortizaciones determinado y a una tasa de interés variable (“Disposiciones Variables”). Las Disposiciones Variables
seran consideradas a la vista y el Garante podra solicitar al Emisor en cualesquier momento el pago total o parcial de las
mismas. Ver Nota de los Estados Financieros Auditados referente a saldos y operaciones con partes relacionadas.

El crédito no cuenta con garantia real o personal alguna. Asimismo, el contrato de crédito modifica y reemplaza todos los
contratos de crédito celebrados entre el Garante y el Emisor y los predecesores de éste ultimo.

4.3 Administradores y accionistas

Asamblea de Accionistas
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La Asamblea General de Accionistas es la autoridad suprema de la sociedad. Todos los demas érganos de la sociedad
estan subordinados a la misma. La Asamblea esta facultada para adoptar toda clase de resoluciones, siendo dichas
resoluciones obligatorias para todos los accionistas. La vigilancia del cumplimiento de las resoluciones sera
responsabilidad del Consejo de Administracién.

Las asambleas de accionistas pueden ser ordinarias, extraordinarias o especiales. Las asambleas ordinarias deben
celebrarse cuando menos una vez al afio, dentro de los cuatro meses siguientes al cierre del ejercicio social. En tales
asambleas se nombran administradores, miembros del Consejo de Administracion y Comisarios, se determinan sus
emolumentos, y se discute, aprueba o modifica el informe de los administradores. Para que exista quorum en las
asambleas ordinarias se requiere la presencia de los titulares de por lo menos 50% de las acciones representativas del
capital social en circulacion con derecho a voto. Para tomar decisiones validas en dichas asambleas, se requiere el voto
afirmativo de la mayoria de los presentes en la asamblea.

Las asambleas extraordinarias solo se celebran para tratar ciertos asuntos, tales como: disolucion anticipada de la
sociedad, aumento o reduccion del capital social, transformacion de la sociedad, cambio de nacionalidad y otros. Para
que exista quérum en las asambleas extraordinarias se requiere la presencia de los titulares del 75% de las acciones en
circulacién y con derecho a voto. Para tomar decisiones validas en asambleas extraordinarias se requiere el voto
afirmativo de los titulares de por lo menos el 50% de las acciones representativas del capital social emitidas, suscritas y
pagadas con derecho a voto.

Las asambleas especiales pueden ser convocadas por cualquier categoria de accionistas y las resoluciones adoptadas
en las mismas afectaran solo a los accionistas de la categoria correspondiente.

Todas las asambleas se deben celebrar en el domicilio social de la Sociedad. Estas podran celebrarse siendo
convocadas por el Consejo de Administracion, a solicitud del Comisario o de accionistas titulares de un numero de
acciones que por lo menos represente el 33% del capital suscrito y pagado de la Sociedad o de la categoria de
accionistas, en el caso de una asamblea especial. Las actas de todas las asambleas se consignan en el Libro de Actas
de la sociedad.

En la secciéon 2.2.9 “Estructura corporativa” de este Reporte Anual se encuentra la estructura accionaria de la Emisora.
CFSC es el accionista mayoritario del Emisor por lo que ejerce el control sobre este.

Consejo de Administraciéon

La direccion y administracion de la sociedad corresponde al Consejo de Administracion, integrado por un minimo de
cinco consejeros propietarios o sus mdultiplos. Los miembros pueden ser socios o personas extrafias a la sociedad,
siempre y cuando muestren una reconocida honorabilidad y amplios conocimientos y experiencia en la materia. Los
miembros del Consejo desempefiaran su cargo por el término de un afio, con la posibilidad de reeleccion.

La periodicidad de las reuniones del Consejo sera determinada por el Consejo mismo y se celebraran en el domicilio
social de la Sociedad. Para que exista quérum en dichas sesiones se requerird la presencia de la mayoria de los
miembros del Consejo. Las resoluciones seran adoptadas como vélidas cuando se aprueben por la mayoria de los votos
de los presentes. En caso de empate el presidente tiene voto de calidad.

Dentro de las facultades del Consejo de Administracion estén las de conducir y dirigir los asuntos de las sociedades,
celebrar y cumplir todos los contratos, actos y negocios relativos al objeto social y representar a la sociedad ante las
autoridades administrativas y judiciales con todas las facultades que requieran para pleitos y cobranzas, representacion
judicial y actos de administracion y dominio.

El presidente tendra las facultades y obligaciones correspondientes: a) presidir las Asambleas de Accionistas y sesiones
del Consejo de Administracion; b) formular, firmar y publicar las convocatorias y notificaciones para la Asamblea General
de Accionistas y las sesiones del Consejo de Administracion; c) representar a la sociedad ante toda clase de autoridades
gubernamentales, administrativas y judiciales; d) ejercer el control y la direccion de los negocios de la sociedad
protegiendo los intereses de la misma, etc.
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El Consejo de Administracion puede también establecer un Comité Ejecutivo que actliie como érgano colegiado. Para que
exista quorum en las sesiones del Comité Ejecutivo se requerira la presencia de la mitad mas uno de los miembros del
Comité Ejecutivo, y sus resoluciones seran validas cuando se aprueben por el voto de la mayoria de los presentes. Las
funciones de este comité son las de mantener el agil desarrollo, la eficiencia y la supervision de las actividades de la
sociedad.

El Consejo de Administracion esta conformado de la siguiente forma:

Miembro Posicién

Pedro Federico Wenceslao Rodriguez Giacinti Presidente

Kent M. Adams Miembro

Edward A. Goodrich Miembro

Laura Romero Rojas Miembro

J. Wesley Blumenshine Miembro / Secretario

A continuacion se presenta una breve biografia de cada uno de los miembros propietarios del consejo de administracion
del Emisor:

Pedro Federico Wenceslao Rodriguez Giacinti, tiene 34 afios de experiencia en el sector bancario y financiero,
incluyendo Citibank, Interacciones, Banco de México, Oficina de Asesores de la Presidencia de México y la Secretaria de
hacienda y Crédito PUblico. En 1995 fue responsable del establecimiento de Grupo Financiero Caterpillar México como
director general; en 1996 participé en la responsabilidad de la apertura de Caterpillar Leasing Chile y en 2007 fue
designado como Director General para la Region Norte de Latinoamérica. Sirvi6 como Presidente de la Asociacion
Mexicana de Arrendadoras Financieras (AMAF), Presidente de la Federacion de Arrendadoras de América Latina
(FELALEASE), Vicepresidente de la Asociaciéon Mexicana de Sociedades Financieras de Objeto Limitado (AMSFOL),
entre otras. Licenciatura y Maestria en Economia, AD2 por el IPADE.

Kent M. Adams, fue nombrado vicepresidente de Caterpillar Inc. el 1 de febrero, 2005 y presidente de Caterpillar
Financial Services Corporation el 1 de marzo, 2005. Tiene responsabilidades administrativas de la Division de Productos
Financieros, compuesta por Caterpillar Financial Services Corporation, Caterpillar Insurance Services Corporation, y
Caterpillar Power Ventures Corporation.

Desde que ingres6 a Caterpillar en 1979, ha tenido varias posiciones incluyendo Asistente de Tesorero para Caterpillar
Ameéricas Co., Gerente Financiero Regional para la Division Comercial de Norte América, Tesorero para Caterpillar Asia
Ltd., y Tesorero-Controller para Caterpillar Brazil Ltda. En 1998, fue nombrado vicepresidente de Caterpillar Financial con
responsabilidad para las operaciones de Europa y la divisién Marina, y mas tarde, de servicios de apoyo corporativo que
incluyen Contabilidad, Excelencia de Negocios, Recursos Humanos, Tecnologia Informatica, Administracion de Riesgo,
Mercadeo Corporativo y Tesoreria. Posteriormente, el Sr. Adams se desempefié como vicepresidente ejecutivo con
responsabilidad de las operaciones de Norte América, incluyendo regiones de Estados Unidos, Canada, FCC Equipment
Financing Inc. y el Centro de Atencion al Cliente.

El Sr. Adams tiene una Licenciatura y Maestria en Finanzas de la Universidad de lllinois y completé el Programa
Ejecutivo de Administracion en la Universidad Estatal de Pensilvania.

Edward A. Goodrich, tiene una Licenciatura en Finanzas de la Universidad de lllinois, Estados Unidos, y posteriormente
completo el Programa Ejecutivo en la Universidad de Stanford.

El Sr. Goodrich ingres6 a Caterpillar, Inc. en 1977. Posteriormente, se desempefié como Administrador Financiero para

Mustang Tractor, empresa distribuidora de productos Caterpillar en la ciudad de Houston, estado de Texas, Estados
Unidos, antes de reincorporarse al grupo Caterpillar, ingresando en 1986.
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Previo a ser nombrado vicepresidente, el Sr. Goodrich ejercid varias posiciones gerenciales dentro de CFSC. Se
desempefid como Gerente Regional en Texas de CFSC, Gerente de Ventas para Cat Financial Australia, y como vice-
director de Cat Financial France. Fue Gerente Regional para el area nordeste en la ciudad de Baltimore, estado de
Maryland, Estados Unidos entre 1996 y 2000, afio en que aceptd dirigir la consolidacion de los departamentos de
finanzas para clientes y proveedores, administracion de cartera, y servicio al consumidor en una unica agencia
denominada Centro de Negocios con Consumidores (Customer Business Center o “CBC”). Se mantuvo a cargo del CBC
hasta asumir su actual posicion dentro de CFSC. De 2004 a 2010 se desempefio como vicepresidente teniendo a cargo
la responsabilidad administrativa de Latinoamérica y Financiacion de Plantas.

Actualmente tiene a su cargo la responsabilidad administrativa de las operaciones de Estados Unidos ,Latinoamérica y
Canada

Laura Romero Rojas tiene cerca de 20 afos de experiencia en el sector bancario y financiero, se incorpor6 a Caterpillar
Crédito, S.A de C.V. SOFOM ENR en Abril de 2010 como Director de Administracién y Finanzas, después de una larga y
exitosa carrera de 15 afios en BMW Financial Services de México, S.A. de C.V. SOFOL Filial, donde ocup6 diversos
cargos en México, Estados Unidos y Alemania, desempefiando el Gltimo cargo como CFO.

Laura es Contador Publico egresada de la Universidad Auténoma del Estado de México titulada con Mencion Honorifica,
es socio activo del Instituto de Contadores Publicos de Nuevo Ledn y miembro activo del Instituto Mexicano de Ejecutivos
en Finanzas (IMEF) particip6 activamente en la AMFE (Asociacion Mexicana de Entidades Financieras Especializadas),
en los comités de Crédito, Contabilidad y Riesgos, y cuenta con diversos diplomados en Administracién Financiera.

J. Wesley Blumenshine, es actualmente representante legal y Secretario del Consejo de Administracion de CFSC. Tiene
responsabilidad sobre los asuntos juridicos de todas las empresas de la Division de Productos Financieros. Esta
responsabilidad incluye todas las empresas afiliadas de CFSC, Caterpillar Insurance Services Corporation, Caterpillar
Redistribution Services Inc. y Power Ventures Corporation.

El sefior Blumenshine fue nombrado a este puesto en 2011. Inicid su carrera en 1988 en Caterpillar Inc. donde apoyaba
al grupo de Propiedad Intelectual. En 1993 el sefior Blumenshine asumio la funcion de Abogado Administrador en CFSC
en Nashville, Tennessee. En 1998 el sefor Blumenshine se transfirié6 a Singapur como Director Juridico de Caterpillar
Asia Pacifico. En 2001 fue transferido de regreso al grupo de Propiedad Intelectual como Abogado General Asistente de
Patentes. En 2005 asumio la funcion de Director Juridico de Caterpillar Logistics Services, Inc. con responsabilidad sobre
las areas de litigio y laboral. Ocup6 tal puesto hasta su designacién a su puesto actual de Director Juridico de la Division
de Productos Financieros.

El sefior Blumenshine cuenta con licenciatura en Ingenieria Civil de Bradley University, Maestria en Administracion de
Empresas (MBA) de la Universidad de Manchester y Licenciatura en Derecho de Northern lllinois University. Antes de
ingresar a Caterpillar, fungié6 como abogado en The Procter & Gamble Company.

Ninguno de los consejeros del Emisor ni sus funcionarios principales tienen parentesco alguno.

Adicionalmente, ningln consejero o funcionario es accionista del Emisor. El Emisor no cuenta con ningdn tipo de comité
de Consejo de Administracion, ni con 6rganos intermedios de administracion. EI Emisor cuenta con comités operativos
que no se constituyen érganos intermedios de administracion.

Vigilancia.
La vigilancia de las operaciones sociales esta confiada a un comisario designados por los accionistas de la Sociedad. Su
nombramiento debera hacerse en Asamblea General de Accionistas. Dicho Comisario podra ser accionista o tercero

ajeno a la sociedad, y tendra las facultades y obligaciones que se consignan el articulo 166 (ciento sesenta y seis) de la
Ley General de Sociedades Mercantiles y las que establezcan otros ordenamientos legales.
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Principales Funcionarios

Federico Rodriguez
Director General

Rogelio Marroquin

6-Sigma
Armando Rodriguez Laura Romero Rojas Antonio Gémez Angel Bustilios
Director de Créditos y Director de Administracion Director de Ventas Director de Servicio al Cliente
Operaciones y Finanzas y Cobranza

A continuacién se presenta una breve biografia de cada uno de los funcionarios del Emisor:

Pedro Federico Wenceslao Rodriguez Giacinti: ver arriba en “Consejo de Administracion”.

Rogelio Marroquin es el “6-Sigma black belt” del Emisor, tiene 15 afios de experiencia profesional y ha trabajado para la
Divisiéon de Productos Financieros de Caterpillar por 7 afios. Tiene el grado de Ingeniero Industrial y Maestria en
Administracién por el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Armando Rodriguez Chavez es el Director de Créditos y Operaciones del Emisor. Tiene 28 afos de experiencia en el
sector bancario y financiero, de los cuales ha servido por 13 afios en la Division de Productos Financieros de Caterpillar.
Es Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad Regiomontana.

Laura Romero Rojas: ver arriba en “Consejo de Administracion”

Antonio Gémez es el Director de Ventas del Emisor. Tiene 16 afios de experiencia en el sector bancario y financiero. Ha
estado con la Division de Productos Financieros de Caterpillar por 13 afios. Es Ingeniero Industrial por la Universidad
Panamericana y maestria en Administracién por la Universidad de Vanderbilt en Nashville, TN, E.U.A.

Angel Bustillos Calderon es el Director de Servicio al Cliente y Cobranza. Tiene 22 afios de experiencia bancaria y
financiera y 12 afos en la Division de Productos Financieros de Caterpillar. Asimismo es el responsable de la Unidad de
Atencion de Reclamaciones de Usuarios. Tiene una licenciatura en banca y Finanzas por la Escuela Bancaria y
Comercial.

4.4 Estatutos sociales y otros convenios

Fuera de los Estatutos Sociales del Emisor, no existen otros convenios entre los accionistas de la sociedad en relacion
con la administracion, control o gobierno corporativo del Emisor.

A continuacion se describen las clausulas mas relevantes de los Estatutos Sociales de la Sociedad.

Objeto Social. La sociedad tendré por objeto:
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10.

11

12.

13.

14.

15.

Celebrar en forma habitual y profesional, contratos de arrendamiento financiero; asi como la adquisicion de
bienes, para darlos en arrendamiento financiero.

Adquirir bienes del futuro arrendatario, con el compromiso de darlos a éste en arrendamiento financiero.

Celebrar en forma habitual y profesional contratos de factoraje financiero, entendiéndose como tal, toda
actividad en la que mediante contrato que celebre la Sociedad con sus clientes, personas morales o personas
fisicas, la Sociedad adquiera de sus clientes derechos de crédito por un precio determinado o determinable en
Moneda Nacional o extranjera, independientemente de la fecha y forma en que se pague.

Prestar servicios de administracion y cobranza de derechos de crédito.

Otorgar créditos o efectuar descuentos en forma habitual y profesional, asi como, en su caso, recibir las
garantias reales o personales para garantizar dichos créditos.

La adquisicién, enajenacion, cesion, traspaso, compra, venta o administracion de cartera de créditos
directamente relacionados con su objeto social.

Obtener préstamos y créditos de instituciones de crédito, de seguros y de fianzas del pais o de entidades
financieras del exterior para su posterior colocacion a través del otorgamiento de créditos, arrendamiento
financiero y factoraje financiero a personas fisicas o morales; y para destinarlos a la realizacion de las
operaciones que se autorizan como parte del objeto social de la Sociedad y las operaciones de los
proveedores, fabricantes o constructores autorizados por la Sociedad para el desempefio de su objeto social.

Captar recursos del publico exclusivamente mediante la colocacion de valores inscritos en el Registro Nacional
de Valores.

Descontar, dar en garantia o negociar los titulos de crédito y afectar los derechos provenientes de los contratos
de arrendamiento financiero, factoraje financiero o crédito, con las personas de las que reciban financiamiento,
asi como afectar en fideicomiso irrevocable que los titulos de crédito y los derechos provenientes de los
contratos de arrendamiento financiero, crédito o factoraje financiero a efecto de garantizar el pago ya sea del
los créditos recibidos o de las emisiones a que se refiere el parrafo anterior.

Adquirir, bajo cualquier titulo legal, acciones, intereses, participaciones o partes sociales de cualquier tipo de
sociedades mercantiles, civiles o asociaciones civiles, ya sea formando parte de su constitucion o mediante
adquisicion posterior, asi como enajenar, disponer y negociar tales acciones, participaciones y partes sociales.

Contraer o conceder toda clase de prestamos, créditos o financiamientos, otorgando o recibiendo las garantias
correspondientes; emitir obligaciones con o sin garantia especifica; expedir, aceptar, girar, suscribir, librar,
operar, negociar, endosar, avalar, adquirir o enajenar en cualquier forma legal, toda clase de titulos de crédito,
titulos valores y valores en general.

Otorgar toda clase de garantias para responder por las obligaciones o titulos de crédito a cargo de la
sociedad, pudiendo constituirse en fiador, deudor solidario, avalista o garante de cualesquier tercero.

Realizar, supervisar o contratar, por cuenta propia o de terceros, toda clase de construcciones, edificaciones o
instalaciones para oficinas o establecimientos.

Llevar a cabo, por cuenta propia o de terceros, programas de capacitacion y desarrollo, asi como trabajos de
investigacion.

Dar o tomar en arrendamiento o en comodato; adquirir, poseer, permutar, enajenar, transmitir, disponer o
gravar la propiedad o posesion de toda clase de bienes muebles e inmuebles, asi como otros derechos reales
o personales sobre ellos, que sean necesarios o convenientes para su objeto social o para las operaciones u
objetos sociales de las sociedades mercantiles, civiles o asociaciones civiles, en las que la sociedad tenga
interés o participacion de cualquier naturaleza.
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16. Producir, transformar, adaptar, importar, exportar, arrendar y comprar por cualquier titulo, maquinaria,
refacciones, materiales, materias primas, componentes, productos industriales, efectos y mercaderias de todas
clases.

17.  En general, celebrar y realizar todos los actos, contratos y operaciones conexos, accesorios o accidentales,
que sean necesarios o convenientes para la realizacion de los objetos anteriores.

Duracion. La duracion de la Sociedad sera indefinida.

Domicilio. El domicilio de la sociedad es la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

Nacionalidad. La sociedad es de nacionalidad mexicana. Todo extranjero que en el acto de la constitucion o en cualquier
tiempo ulterior adquiera un interés o participacion en la sociedad, se considerara por ese simple hecho como mexicano
respecto de uno y otra y se entendera que conviene ante la Secretaria de Relaciones Exteriores en considerarse como

mexicano respecto de dicho interés o participacion y en no invocar por lo mismo, la proteccién de su gobierno, bajo la
pena en caso de faltar a su convenio de perder dicho interés o participacion en beneficio de la nacion mexicana.
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V. EL GARANTE Y LA GARANTIA
5.1. El Garante

Caterpillar Financial Services Corporation (“CFSC" o el "Garante”), es una subsidiaria de Caterpillar, la cual es su Unico
accionista. CFSC provee una amplia gama de alternativas de financiamiento para los clientes de Caterpillar. CFSC se
constituyo en el aflo 1981 con la finalidad de proveer financiamiento para la adquisicion de maquinaria producida por
Caterpillar. En el afio 1985, CFSC expandi6 sus servicios de financiamiento para todos los productos de la linea
Caterpillar. De esta manera, hoy en dia CFSC provee financiamiento tanto para la adquisicion de productos Caterpillar,
como para aquellos que estan equipados con componentes Caterpillar, como por ejemplo, embarcaciones que se
abastecen de energia a través de motores Caterpillar.

Con sede principal en Nashville Tennessee, E.U.A., CFSC tiene mas de 40 oficinas ubicadas en América, Asia, Australia
y Europa. Estas subsidiarias proveen servicios de financiamiento y arrendamiento en sus mercados locales.

CFSC como parte integrante de Caterpillar, comparte con ésta objetivos y esfuerzos comerciales conjuntos.

Entre CFSC y Caterpillar existe un convenio de colaboracion por el cual Caterpillar se comprometio a apoyar a CSFC en
el desarrollo de sus actividades. Este acuerdo incluye los siguientes compromisos de Caterpillar hacia CFSC, entre otros:
(i) mantener un valor tangible neto consolidado de $20 millones de Délares en CFSC; (ii) mantener la totalidad de la
tenencia accionaria de CFSC; y, (iii) mantener en CFSC una relacion de cobertura de interés de al menos 1.15:1.

Los productos de CFSC en el ambito global pueden dividirse en: (i) financiamiento mayorista a distribuidores Caterpillar;
y, (i) préstamos de menudeo y arrendamiento a consumidores finales de productos Caterpillar, a través de
financiamiento “cross-border’ o local. El siguiente mapa muestra la presencia de CFSC o sus subsidiarias en todo el
mundo.

Presencia v 4;7

B “Cross-Border”
: Sin Actividad
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CFSC report6 ingresos por $2,645 mil millones un incremento de $93 millones o 4% en comparaciéon con 2010, La
utilidad después de impuestos fue de $378 millones, un incremento de $100 millones o 36% con respecto al 2010.

Las utilidades antes de impuestos se incrementaron a $504 millones de Ddélares en comparacién con los $329 del afio
2010.

Los ingresos minoristas y mayoristas para el 2011 fueron $1,590 millones, un incremento de $65 millones de Délares
desde el 2010. El incremento se debié a un impacto favorable de $101 millones de Délares por activo redituables que en
promedio tuvieron rendimientos mayores (cuentas financieras por cobrar a tasas de interés constantes), compensado en
parte por un impacto desfavorable de $36 millones por tasas de interés en las cuentas por cobrar minoristas y mayoristas
nuevas y existentes. El rendimiento promedio anualizado fue 6.53% para 2011, en comparacién con 6.68% en 2010.

Los ingresos de los arrendamientos operativos para el 2011 fueron de $870 millones, una disminucién de $15 millones
con respecto a 2010. La disminucion en los ingresos de los arrendamientos operativos se debié a un impacto
desfavorable de $35 millones por activos redituables que en promedio tuvieron rendimientos menores (arrendamiento
operativo a tasas de interés constante), parcialmente compensado por un impacto favorable de $20 millones por tasas
de interés mas elevadas en arrendamientos operativos.

Otros ingresos, netos, correspondientes al 2011 ascendieron a $185 millones, un incremento de $43 millones en
comparacion con el 2010, debido principalmente a un cambio favorable de $49 millones proveniente de equipos
devueltos o recuperados y por un impacto favorable de $40 millones por las comisiones devengadas en la linea de
crédito comprometida contratada en 2011 con Caterpillar y un incremento de $15 millones en otros ingresos varios,
netos, lo que se compenso en parte por una disminucion de 57 millones en intereses devengados de los pagarés por
cobrar de Caterpillar.

El gasto financiero en el 2011 fue de $827 millones, una disminucion de $90 millones en comparaciéon al 2010. Esta
disminucién se debid principalmente a una reduccién de 40 puntos basicos en el costo promedio de los préstamos a
3.40% en 2011, que se ubica por debajo del 3.80% en el 2010, lo que compens6 en parte por el impacto de un
incremento de 1% en los préstamos promedio.

Los gastos generales, operativos y administrativos fueron $412 millones para 2011, en comparacioén con $358 millones a
2010. El incremento se debié a aumentos en los costos laborales y en otros gastos operativos. A finales de 2011 habia
1,670 empleados de tiempo completo comprado con 1,572 en el 2010.

La reserva para pérdidas crediticias fue de $176 millones en el 2011, $37 millones menos con respecto a 2010, debido a
una disminucion de $35 millones en el gasto de la reserva en relacién con las cuentas financieras por cobrar como
resultado de una mejor salud de la cartera, lo que se vio compensado en parte por el impacto del crecimiento de la
cartera y una disminuciéon de $2 millones en el gasto de la reserva para las cuentas por cobrar varias. La reserva para
pérdidas crediticias al 31 de diciembre de 2011 fue de 1.47 por ciento de cuentas financieras por cobrar netas.
comparado con 1.57 por ciento al 31 de diciembre de 2010.

La provisién por el impuesto sobre la renta para el 2011 fue $111 millones de Doélares en comparacion con los $40
millones para 2010. Dicha provision refleja una tasa impositiva anual del 25%, en comparacién con el 19% en 2010. La
tasa de impuesto de 2011 se redujo por un beneficio de $15 millones relacionado con ejercicios previos, mientras la tasa
de 2010 se redujo por un beneficio de $22 millones relacionado con ejercicios previos. La tasa de impuestos anual se
increment6 durante 2011 principalmente debido a los cambios en nuestra combinacion geografica de las utilidades antes
de impuestos.

Durante el 2011, la calidad general de la cartera reflejo una mejora continua. Al final del 2011, la cartera vencida fue de
2.89%, una disminucion de 3.54% con respecto al cierre del tercer trimestre de 2011 y de 3.87% al cierre de 2010.
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Informacion Contable

y Financiera

A continuacion se resume la informacion contable, financiera y operativa relevante de CFSC por los ejercicios finalizados

al 31 de diciembre de

Sintesis de resultados

2011, 2010 y 2009.

31 de diciembre de
(En millones de Délares) 2011* #HO™ 2009"
Ingresos
Créditos minoristas 1,291 1,320 1,452
Arrendamiento operativo 870 885 915
Créditos mayoristas 299 205 244
Otros netos 185 142 103
Total de ingresos 2,645 2,552 2,714
Gastos
Intereses 827 917 1,048
Depreciacién de equipamiento arrendado a terceros 690 690 713
Generales operativos y administrativos 412 366 331
Provision para pérdidas crediticias 176 205 225
Otros 27 47 49
Gastos totales 2,132 2,225 2,366
QOtros Ingresos (Gastos) -9 2 -28
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 504 329 320
Provisién para impuesto sobre la renta 111 40 45
Utilidad de compariias consolidadas 393 289 275
Utilidades atribuibles a participaciones no confrolantes 15 11 16
Utilidades 378 278 259

Sintesis del Balance General

(En millones de Dolares) 31 de diciembre de

2011* 2010* 2009*
Activo
Efectivo y equivalentes 1,176 1,676 2,536
Total de cuentas por cobrar financieras netas 24,756 22,743 22,589
Documentos por cobrar de Caterpillar 327 278 1,094
Equipamiento en arrendamientos financieros menos depreciacion
acumulada 2,611 2,71 2,987
Impuestos a las ganancias diferidos y reembolsables 159 202 123
Otros activos 1,083 1,142 1,319
Total activo 30,112 28,752 30,648
Pasivo
Deuda 26,123 23,814 25,270
Otro pasivo 519 1,157 1,235
Total pasivo 26,642 24,971 26,505
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Capital contable
Acciones comunes 745 745 745
Capital integrado adicional 2 2 2
Ingresos retenida 2,512 2,734 3,062
Otros Ingresos (Pérdidas generales acumuladas) 116 217 264
Participaciones no controlantes 95 83 70
Total capital contable 3,470 3,781 4,143
Total de pasivo y capital contable 30,112 28,752 30,648
* No auditada
** Auditada

Riesgo crediticio

A lo largo de los afios, CFSC se ha caracterizado por un manejo conservador del riesgo crediticio. Como consecuencia
de tal politica, el nivel de morosidad registrada durante 2011 fue de 2.89%

El Garante cuenta con las calificaciones crediticias que se mencionan a continuacion con relacién a su deuda a corto y a
largo plazo:

Standard & Poor's Moody's Fitch
Largo Plazo A A2 A
Corto Plazo A-1 P-1 F1

5.2 La Garantia

Los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa contaran con una Garantia irrevocable e incondicional
otorgada por el Garante. La Garantia se constituird mediante un instrumento denominado Guarantee regido conforme a
la ley de Nueva York y sujeto a la jurisdiccion de los tribunales ubicados en Nueva York. Conforme a los términos de la
Garantia, el Garante garantiza, a favor de cada uno de los Tenedores de los Certificados Bursatiles emitidos por el
Emisor al amparo del Programa, el pago de cualquier cantidad pagadera conforme a dichos Certificados Bursatiles en los
términos en que dichos pagos deberian realizarse al amparo de los Certificados Bursatiles, incluyendo lugar y moneda de
pago. En el caso que el Garante estuviera obligado a retener o deducir cantidades de los pagos realizados al amparo de
la Garantia, por concepto de impuestos, derechos o cualesquiera cargos similares impuestos por cualquier autoridad
fiscal Nueva York, el Garante pagara cantidades adicionales a los Tenedores a efecto de que los mismos reciban una
cantidad equivalente a la que hubieran recibido de no haberse realizado dichas retenciones o deducciones. En el
supuesto que el Garante no realice los pagos que les sean requeridos conforme a los términos de la Garantia, los
Tenedores podran demandar el pago respectivo ejerciendo las acciones aplicables conforme a las leyes de Nueva York
ante los tribunales ubicados en Nueva York. El original de la Garantia se depositara con el Representante Comudn, quien
mantendra una copia de la misma a disposicién de los Tenedores.

5.3 Forma de hacer efectiva la Garantia

Ante un incumplimiento de las obligaciones del Garante de conformidad con la Garantia, el procedimiento de ejecucion
de la Garantia frente al Garante serad mediante procedimiento judicial ante un tribunal federal o estatal dentro del Distrito
de Manhattan, en la Ciudad de Nueva York, Estado de Nueva York, Estados Unidos, con competencia sobre la materia
y de conformidad a la legislacion aplicable en el Estado de Nueva York.

5.4 Informacién adicional

Para mayor informacion acerca de CFSC, incluyendo sus estados contables y ciertos factores de riesgo, se encuentran a

disposicion del publico inversionista las presentaciones que CFSC periddicamente realiza ante la Securities and
Exchange Commission de los Estados Unidos, las cuales estan disponibles en www.sec.gov.
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VI. PERSONAS RESPONSABLES

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el ambito de nuestras respectivas funciones,
preparamos la informacion relativa al Emisor contenida en el presente Reporte Anual, la cual, a nuestro leal saber y
entender, refleja razonablemente su situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacion

relevante que haya sido omitida o falseada en este Reporte Anual o que el mismo contenga informacién que pudiera
inducir a error a los inversionistas.

Caterpillar Crédito, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.

é_;?fdmw . g
Por: Lic. Péd{o%ﬂel/gm\l\#nceﬁaﬁ Rodriguez Giacinti
argo: Director General

—

A
Por; Lic. Laura Rﬁme;rb Roj
Cargo: Director de Administr

cién y Finanzas

Loy 003

Por: Pedro Federico Weneeslao Retriguez Giacinti
Cargo: Director General
como funcionario equivalente al
Director Juridico del Emisor
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Monterrey, N. L., 30 de abril de 2012

Los suscritos manifiestan bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2011 y 2010 de Caterpillar Crédito, S. A. de C. V.,
Sociedad Financiera de Objeto Miiltiple, Entidad No Regulada y subsidiaria, que contiene
el presente prospecto, fueron dictaminados de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en México. Asimismo, manifiestan que, dentro del alcance del
trabajo realizado, no tienen conocimiento de informacién financiera de Caterpillar Crédito,
S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada y subsidiaria,
al 31 de diciembre de 2011 y 2010 relevante que haya sido omitida o falseada en este
prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los

inversionistas.

C. P. C. Jorge Valdez Gonzalez C. P. C. José Antonio Quesada Palacios
Auditor Externo Representante Legal
PricewaterhouseCoopers, S. C. PricewaterhouseCoopers, S. C.



Vil. ANEXOS

Estados Financieros Auditados del Emisor por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2011y 2010.

Informe del comisario por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2011 Y 2010.
Estados financieros consolidados del Garante correspondiente al cuarto trimestre de 2011 con su traduccion

correspondiente.

S3 M

(54)



Estados Financieros Auditados del Emisor por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2011y 2010.
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Caterpillar Crédito, S. A. de C. V.,

Sociedad Financiera de Objeto Muiltiple,
Entidad no Regulada y Subsidiaria
(Subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
Estados Financieros Consolidados

31de diciembre de 2011y 2010



Caterpillar Crédito, S. A. de C. V.,

Sociedad Financiera de Objeto Multiple,
Entidad no Regulada y Subsidiaria
(Subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
Estados Financieros Consolidados
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Dictamen de los Auditores Independientes
Monterrey, N. L., 25 de abril de 2012

Ala Asamblea de Accionistas de
Caterpillar Crédito, S. A.de C. V.,
Sociedad Financiera de Objeto Miltiple, Entidad No Regulada

1. Hemos examinado los balances generales consolidados de Caterpillar Crédito, S. A. de C. V., Sociedad Financiera
de Objeto Miltiple, Entidad No Regulada y subsidiaria (Compaifa) al 31 de diciembre de 2011 y 2010, y los
estados consolidados de resultados, de variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo que les son
relativos por los afios que terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la
Administracién de la Compafiia. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los mismos
con base en nuestras auditorias.

2. Nuestros exdmenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
México, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una
seguridad razonable de que los estados financieros consolidados no contienen errores importantes, y de que
estan preparados de acuerdo con los criterios contables aplicables a las instituciones de crédito. La auditoria
consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los
estados financieros; asimismo, incluye la evaluacion de los criterios contables utilizados, de las estimaciones
significativas efectuadas por la Administracion y de la presentacion de los estados financieros tomados en su
conjunto. Consideramos que nuestros exdmenes proporcionan una base razonable para sustentar nuestra
opinién.

3. Comeo se menciona en la Nota 2 sobre los estados financieros, la Compaiiia esta obligada a preparar y presentar
sus estados financieros con base en las reglas y practicas contables emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y
de Valores (Comision) aplicables a las instituciones de crédito, las cuales, en los casos que se indican en dicha
nota, difieren de las Normas de Informacién Financiera mexicanas (NIF).

4. En nuestra opinién, los estados financieros consolidados antes mencionados presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacion financiera consolidada de Caterpillar Crédito, S. A. de C. V., Sociedad
Financiera de Objeto Miiltiple, Entidad No Regulada y subsidiaria al 31 de diciembre de 2011 y 2010, y los
resultados consolidados de sus operaciones, las variaciones en su capital contable y sus flujos de efectivo por los
afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con las bases contables emitidas por la Comisién.

PricewaterhouseCoopers, S. C

C.P.C. Jorge Valdez Gonzalez
Socio de auditoria

PricewaterhouseCoopers, S. C., Avenida Rufino Tamayo No. 100, Colonia Valle Oriente, C.P. 66269 Garza Garcia, Nuevo Ledn
T: (81) 8152 2000 F: (81) 8152 2075 www.pwe.com/mx



Caterpillar Crédito, S. A.de C. V.,

Sociedad Financiera de Objeto Multiple,
Entidad no Regulada y Subsidiaria
(Subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
Balances Generales Consolidados

(Notas 1,2y 3)

31 de diciembre de 2011y 2010

Cifras expresadas en miles de pesos mexicanos, segun se explica en la Nota 2

1 Iciembr: 31 de diciembre de
2011 010 2011 2010

ACTIVO PASIVO
DISPONIBILIDADES § 7B.262 § 121,233 PRESTAMOS BANCARIOS Y DE

OTROS ORGANISMOS (Nota 11)
INVERSIONES EN VALORES De corto plazo $ 11,366,834 $10,571,846
Tilulos para negociar 9,520 13,203 De largo plazo 2,481,543 2,494,850
DERIVADOS 13,848,377 13,066,696
Con fines de cobertura 1,485 -

PASIVOS BURSATILES 855,452
CARTERA DE CREDITO VIGENTE
Credilos comerciales DERIVADOS

Actividad empresarial o comercial 16,685,539 13,862 266 Con fines de cobertura 14,633 -

TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENTE 16,685,539 13,862,266 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

ISR y PTU por pagar 75,699 123,939
CARTERA DE CREDITO VENCIDA Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 1,069,587 ___ 686894
Créditos comerciales

Actividad empresarial o comercial 587,539 947,684 1,145,286 810,833

TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA . 587,533 947 684 CREDITUS DIFERIDOS 176,757 196,847
TOTAL CARTERA CREDITO 17,273,078 14,809,850 TOTAL PASIVO 16,040,505 14,074 376
{-) MENOS:
ESTIMACION PREVENTIVA
PARA RIESGOS CREDITICIOS __(882,309) _{1,131,388)

CAPITAL CONTABLE (Nota 13):
TOTAL DE CARTERA DE CREDITO (NETO) {MNota 7)  _16, 380,763 13,678,562

CAPITAL CONTRIBUIDO:
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) 178,236 132,970 Capital social 673,271 673,271
BIENES ADJUDICADOS (NETO) 39,261 21,376
MOBILIARIO, MAQUINARIA Y CAPITAL GANADO:
EQUIPQO (NETO) {Nola 8) 2,533,162 2,362,081 Reservas de capital 9,809 89,809

Resultado de ejercicios anleriores 1,884,822 1,163,218

Resultado por valuacién de instrumentos de

cobertura de flujos de efeclivo (8,294) .
IMPUESTOS DIFERIDOS (NETQ) (Nota 14) 232,756 387,298  Resultado neto 798,293 721,604
OTROS ACTIVOS,
Otras aclivos, cargos diferidos e inlangibles . 14955 oo BESE5 TOTAL CAPITAL CONTABLE 23,437,901 2,647,902
TOTAL ACTIVO $19.478,406 $16,722278  TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE §_19,478,406 $16,722,278

Las veinte nalas adjuntas son parle inlegrante de eslos eslados financieros consolidados.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 el monto historico del capital social es de $346,661.

Los presentes balances generales consolidados al 31 de dicembre de 2011 y 2010 se formularon de conformidar
crédito, emitidos por ka Comision Nacional Bancana y de Valores, con fundamento en lo que se menciona en la Npla

2 adjunta a eslos eslados linancieros,

d coh los crilerios de contabilidad para las instituciones de
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Caterpillar Crédito, S. A.de C. V.,

Sociedad Financiera de Objeto Multiple,
Entidad no Regulada y Subsidiaria
(Subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
Estados Consolidados de Resultados

31 de diciembre de 2011y 2010

Cifras expresadas en miles de pesos mexicanos, segun se explica en la Nota 2

Ario que termind el
31 de diciembre de

2011 2010
Ingresos por intereses $8,791,635 $ 6,469,103
Gasto por interés (7.544,367) (5,342,490)
Margen financiero 1,247,268 1,126,613
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 140,471 (347 658)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 1,387,739 778,955
Comisiones y larifas cobradas 224 703
Comisiones y tarifas pagadas (1,563) (928)
Resultado por intermediacion (12,676) -
Gastos de administracion y promocion (167,483) (138,522)
Otros ingresos de la operacion 45,071 232,642
(136,427) 93,895
Resultado de la operacion 1,251,312 872,850
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas - -
Resultado antes de impuestos a la utilidad 1,251,312 872,850
ISR causado {Nota 14) (296,850) (251,348)
ISR diferido (Nota 14) (156,169) 100,102
Resultado Neto $_798.293 § 721,604

Las veinte notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Los presentes estados consolidados de resultados al 31 de diciembre de 2011 y 2019 se formularon de conformidad con los
criterios de contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento
en lo que se menciona en la Nota 2 adjunta a estos estados financieros.

3. Esteva N.

Finanzas
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Caterpillar Crédito, S. A. de C. V.,

Sociedad Financiera de Objeto Mltiple,
Entidad no Regulada y Subsidiaria
(Subsidiaria de Caterpillar Financial Services Corporation)
Estados Consolidados de Flujos de Efectivo

31 de diciembre de 2011y 2010

Cifras expresadas en miles de pesos mexicanos, segun se explica en la Nota 2

Ao que terming el
31 de diciembre de

2011 2010
Resultado neto $ 798,293 $ 721,604
Depreciacién y amortizacion 500,296 532,504
Provisiones para obligaciones diversas (6,770) (3,406)
Impuesto sobre la renta y paricipacion de los trabajadores en las utilidades diferidos 450,988 152,714
Ajustes por partidas que no implican flujos de efeciivo 1,742,807 1,403,416
Actividades de operacion
Cambio en inversiones en valores 3,683 1,199
Cambio en cartera de crédito (2,712,207) 654,894
Cambio en bienes adjudicados (17,885) 10,473
Cambio en otros activos operativos (680,869) (56,945)
Cambio en otras cuentas por cobrar (41,456) 69,214
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 781,681 (1,525,460)
Cambio en pasivos bursatiles 855,452 -
Cambio en derivados 13,148 -
Cambio en acreedores diversos y otras cuentas por pagar 320,328 {304,297)
Cambio en instrumentos de cobertura (8,294) 5
Cobro de impuestos a la utilidad (devoluciones) = -
Pago de impuestos a la utilidad (291,038) (151,445)
(1,777,457)  {1,302,367)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion {34,650) 101,049

Cobros por disposicidn de inmuebles, mobiliario y equipo (8,321) 3,082
Flujos nelos de efectivo de actividades de inversion (8,321) 3,082
Incremento o disminucion neta de efectivo (42,971) 104,131
Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo - -
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 121,233 17,102
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 78262 % 121233

Las veinte notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo al 31 de diciembre de 2011y 2010 se formularon de conformidad con los criterios
de contabilidad para las instituciones de credito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y dg Valores, con fundamento en lo que se
menciona en la Nota 2 adjunta a estos estados tinanciero

Gomez D

Director General 4G General
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Cifras expresadas en miles de pesos mexicanos, véase Nota 2, excepto
por el valor nominal de las acciones, cifras en moneda extranjera y tipos de cambio

Nota 1 - Objeto y actividad de la compafiia:

Caterpillar Crédito, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple (Compafiia) cuenta con la
autorizacién por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piablico (SHCP) para operar como Sociedad
Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada (SOFOM ENR) mediante Oficio Nam.
UBA/079/2007 del 27 de abril de 2007 y fue autorizada para iniciar operaciones mediante el mismo
nimero de oficio.

Sus principales actividades son: 1) captar recursos provenientes de la colocacién de valores, asi como la
obtencion de créditos de entidades financieras para su posterior colocacién a través del otorgamiento de
crédito a personas fisicas o morales para la adquisiciéon de bienes de capital y equipo de transporte,
excepto automéviles, 2) celebrar contratos de arrendamiento financiero y puro de bienes muebles e
inmuebles, 3) celebrar contratos de factoraje financiero con personas morales o personas fisicas que
realicen actividades empresariales, celebrar contratos de promesa de factoraje, celebrar contratos con los
deudores de derechos de crédito constituidos a favor de sus proveedores de bienes o servicios en los
términos de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC), y 4) actuar
como tenedora de acciones.

La Compaiia estd obligada a cumplir las disposiciones de la LGOAAC y la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito (LGTOC), en lo que le sea aplicable. Hasta el mes de abril de 2007, cuando
modificé sus estatutos y se convirti6 en una Sociedad Financiera de Objeto Miiltiple, Entidad No
Regulada, la Compaiiia estuvo obligada a cumplir con las Reglas Generales para Sociedades Financieras
de Objeto Limitado a que se refiere la fraccion IV del Articulo 103 de la Ley de Instituciones de Crédito
(LIC) y estuvo supervisada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (Comisién).

Caterpillar Crédito, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Miiltiple es a su vez subsidiaria de
Caterpillar Financial Services Corporation.

Caterpillar Crédito, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, E. N. R otorgd un préstamo a
la Sociedad FCC Construccion de Centroamérica, S. A. por USD$ 42.5 millones més intereses, pagaderos
en 20 abonos trimestrales a capital por USD$ 2.1millones, a partir del 1 de Junio de 2009, calculados a
una tasa de interés LIBOR de tres meses méas 6.75 puntos porcentuales mis una comisién de .50 puntos
porcentuales del saldo a pagar al momento de realizarse el pre-pago. Los bienes adquiridos se declaran
como garantia de cada una de las obligaciones que el deudor contrae. Por lo anterior la Compaiiia otorgd
préstamos y abri6 una sucursal en el pais de Panama el dia 13 de abril de 2009.

La Compaifia no tiene empleados y todos los servicios, contables y administrativos le son prestados por
GFCM Servicios, S. A. de C. V, compaiiia subsidiaria (GFCM).
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Las principales cifras de los balances generales de la subsidiaria consolidada son las siguientes:

Diciembre 2011
Resultado
Capital del
Subsidiaria Activo Pasivo contable ejercicio
GFCM $ 9619 $30,680 ($21,061) ($14,752)
Diciembre 2010
Resultado
Capital del
Subsidiaria Activo Pasivo contable ejercicio
GFCM $10,745 $17,054 ($6,309) ($4,736)

Nota 2 - Bases de preparacion de la informacién financiera:

Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2011 y 2010 que se acompaiian, han sido
preparados cumpliendo con las bases y practicas contables establecidas por la Comisién a través de los
“Criterios de contabilidad para las instituciones de crédito”, contenidos en las “Disposiciones de caracter
general aplicables a las instituciones de crédito” (Criterios Contables), los cuales difieren de las Normas de
Informacién Financiera (NIF) mexicanas, emitidas por el Consejo Mexicano para la Investigacion y
Desarrollo de las Normas de Informacién Financiera (CINIF), por lo mencionado en los incisos e, f., h., y
w. de la Nota 3.

Para estos efectos, la Compafia ha elaborado su balance general considerando su nivel de disponibilidad o
exigibilidad, segin sea el caso, su estado de resultados conforme a la presentacién requerida por la
Comisién, el cual tiene por objetivo presentar informacién sobre las operaciones desarrolladas por la
entidad, asi como otros eventos econdémicos que le afectan, que no necesariamente provengan de
decisiones o transacciones derivadas de los propietarios de la misma en su caracter de accionistas,
durante un periodo determinado. Dicha presentacién difiere los métodos establecidos por la NIF para
clasificar el estado de resultados conforme a su funciéon o naturaleza de sus partidas.

Efectos de la inflacién en la informacién financiera

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién” (NIF B-10), la economia mexicana se
encuentra en un entorno no inflacionario, al mantener una inflaciéon acumulada de los altimos tres afios
inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe considerarse como no inflacionaria),
por lo tanto, a partir del 1 de enero de 2008 se suspendi6 el reconocimiento de los efectos de la inflacion
en la informacién financiera (desconexién de la contabilidad inflacionaria). Consecuentemente, las cifras
al 31 de diciembre de 2011 y 2010 de los estados financieros adjuntos se presentan en pesos historicos,
modificados por los efectos de la inflacién en la informacién financiera reconocidos hasta el 31 de
diciembre de 2007.
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A continuacién se presentan los porcentajes de la inflaciéon determinados mediante el uso de las Unidades
de Inversion (UDIs), segiin se indica:

31 de diciembre de

2011 2010
Del ano 3.65% 4.40%
Acumulada en los ltimos tres afios 11.66% 14.50%

Moneda de registro, funcional y de informe

La Compaiifa ha identificado como moneda funcional el dolar americano, para fines de reporte e informe
bajo NIF, estan expresados en peso mexicano.

Nuevos Criterios Contables vigentes en 2011:

Durante 2011 entraron en vigor los siguientes criterios contables emitidos por la Comisién de aplicacién
prospectiva a partir de 2011:

D-2 “Estado de resultados™ el cual modifica la estructura del estado de resultados para presentar:
a) el resultado de operacién neto de otros ingresos y egresos de la operacién distintos a los ingresos o
gastos por intereses que se incluyen dentro del margen financiero y los gastos de administracion y
promoci6én, b) el resultado antes de impuestos a la utilidad después de incorporar al resultados de
operacién el resultado por participacién en subsidiarias no consolidadas y asociadas. El estado de
resultados de 2010 ha sido reclasificado para adecuarse a la presentacion vigente requerida por la
Comision.

D-4 Estado de flujos de efectivo: se incorpora principalmente el rubro de “efectos por cambios en el valor
del efectivo y equivalentes de efectivo” que representa el efecto de conversion de los flujos de efectivo al
tipo de cambio de cierre asi como los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo por cambios en su valor
resultantes de fluctuaciones en su valor razonable.

B-6 “Cartera de crédito”: a) establece la nueva metodologia de calificaciéon de la cartera de crédito de
consumo no revolvente e hipotecaria de vivienda a partir del 31 de marzo de 2011, basada en el modelo de
pérdida esperada mediante el cdlculo de la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la
exposiciéon al incumplimiento, en el sentido de permitir la identificacién temprana de pérdidas al
incorporar mayor informacion crediticia, asi como para que dicha estimacién de reservas esté basada en
metodologias que reflejen la pérdida esperada y con esto eliminar el anterior modelo de pérdida incurrida,
b) requiere una nueva metodologia de calificacién de cartera comercial otorgada a entidades federativas y
municipios en la que se califique y provisiones con base en un modelo de pérdida esperada en el cual se
estimen las pérdidas de los siguientes 12 meses con la informacién crediticia que mejor las anticipe, asi
como tomar en cuenta la probabilidad de incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicién al
incumplimiento, clasificar esta cartera en distintos grupos y prever variables distintas para la estimacién
de la probabilidad de incumplimiento. La Compaiifa no tuvo implicaciones en la adopcién de este criterio
debido a que no cuenta con el tipo de cartera al que se enfoca esta modificacién.
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Criterio C-3 “Partes relacionadas”. Amplia la definicién de familiar cercano como una parte relacionada
de la Compaiiia.

A partir del 1 de enero de 2011, entraron en vigor las siguientes NIF e Interpretaciones a las NIF (INIF),
emitidas por el Consejo Mexicano para la Investigacién y Desarrollo de Normas de Informacién
Financiera (CINIF), mismas que no tuvieron efecto significativo en la informacién financiera que se
presenta:

NIF C-5 “Pagos anticipados”. Establece las normas de presentacion y revelaciéon de los pagos anticipados,
en donde se requiere entre otros la presentacién en un rubro por separado del activo circulante o no
circulante de los importes erogados bajo este concepto.

NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion de
las propiedades planta y equipo en donde se consideran dentro del alcance de esta NIF aquellos utilizados
para desarrollar o mantener activos biolégicos y de industrias extractivas, asi como la determinaci6n de la
componetizacion de las propiedades planta y equipo para efectos de depreciacion, la cual entraré en vigor
a partir del 1 de enero de 2012. Esta norma dejara sin efecto al Boletin C-6 “Inmuebles, maquinaria y
equipo”, vigente hasta el 31 de diciembre de 2010.

NIF C-18 “Obligaciones asociadas con el retiro de propiedades, planta y equipo”. Establece las normas
particulares para el reconocimiento inicial y posterior de las provisiones relativas a las obligaciones
asociadas con el retiro de componentes de propiedades, planta y equipo.

Mejoras a las NIF 2011

NIF B-1 “Cambios contables y correccién de errores”. Establece reglas para la presentacion en el balance
general y estado de variaciones en el capital contable de los efectos de ajustes que se hayan reconocido de
manera retrospectiva.

Boletin C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece reglas para el reconocimiento de intereses derivados de
cuentas por cobrar de dificil recuperacién.

Boletin C-10 “Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura”. Establece, entre otros
aspectos,: a) la exclusion de la valuaciéon de una “opcién” o “forward” de la diferencia entre las variaciones
de su valor razonable y su valor intrinseco durante la vigencia del mismo; b) que una transaccion
pronosticada de cobertura de flujos de efectivo futuros podra ser considerada como primaria dependiendo
de su ocurrencia y si es llevada a cabo entre partes no relacionadas; c) la presentacién en cuentas
complementarias de las posiciones primarias y porciones de activos o pasivos financieros que hayan
tenido una modificacién especifica en una parte de un portafolio de inversion; d) que no deberén incluirse
como activos por instrumentos financieros derivados, las cuentas que representen aportaciones o
margenes colaterales, dep6sitos 6 garantias financieras constituidos por cartas de crédito o fianzas, que no
pasen a ser propiedad de la entidad, y €) la opcién de tomar solo una porcién del monto nocional de un
instrumento de cobertura para cubrir una posicién primaria.
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Boletin D-5 “Arrendamientos”. Establece entre otros aspectos: a) una ampliacién y aclaracién de ciertos
conceptos a considerar en la determinacién de la tasa de descuento a utilizar por el arrendador y el
arrendatario en el arrendamiento capitalizable; b) revelaciones adicionales en arrendamientos
capitalizables para el arrendador y el arrendatario, y c) criterios para la determinacién de la ganancia ¢
pérdida por venta y arrendamiento en via de regreso.

Autorizacién de los estados financieros

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas fueron autorizados para su emisién el 31 de
enero de 2011, por la Administracién y los funcionarios con poder legal para autorizar los estados
financieros y sus notas.

Nota 3 - Resumen de bases contables significativas:

A continuacién se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente en los afios que se presentan, a menos que se especifique lo contrario.

De conformidad con los Criterios Contables, a falta de un criterio contable especifico de la Comisién,
deberan aplicarse las bases de supletoriedad, conforme a lo establecido en la NIF A-8 “Supletoriedad”, en
el siguiente orden, las NIF, las Normas Internacionales de Contabilidad aprobadas y emitidas por el
Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board, IASB),
asi como los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados aplicables en los Estados Unidos
emitidos por el Financial Accounting Standards Board (US GAAP) o, en su caso, cualquier norma de
contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y reconocido.

De conformidad con el criterio contable A-4 “Aplicacién supletoria a los criterios de contabilidad”, cuando
la Compaiiia utilice una norma supletoria deberd comunicar a la Comisién la norma contable que se
hubiere adoptado, asi como su base de aplicacion y la fuente utilizada. Adicionalmente, se debera revelar
este hecho en notas sobre los estados financieros, ademas de informacién tal como una breve descripcién
de la transaccién, transformacién interna o evento que motivé la utilizacién de la norma supletoria; la
identificacién de la norma supletoria, organismo que la emite, y fecha de vigencia; la fecha en que inici6 la
supletoriedad, asf como el periodo en el que la norma utilizada inicialmente como supletoria se haya
sustituido por otra norma supletoria conforme a lo establecido en la NIF A-8.

Adicionalmente, de conformidad con lo sefialado en la LIC, la Comisién podr4 ordenar que los estados
financieros de las entidades financieras se difundan con las modificaciones pertinentes, en los plazos que
al efecto establezca.

Las NIF requieren el uso de ciertas estimaciones contables criticas en la preparacién de estados

financieros. Asimismo, se requiere el ejercicio de juicio de parte de la Administracién en el proceso de
definicion de las politicas de contabilidad de la Compaiiia.
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A continuacién se resumen las bases de contabilidad mas importantes.

a. Bases de consolidacion

Para efectos de comparabilidad, los estados financieros adjuntos se muestran en forma consolidada con
su subsidiaria GFCM Servicios, S. A. de C. V., de la cual es tenedora del 99.99% de las acciones comunes
representativas de su capital social. Los saldos y operaciones entre la Compaiiia y su subsidiaria se
eliminaron en la consolidacién. La consolidacién se efectud con base en el estado financiero dictaminado
de la subsidiaria.

b. Disponibilidades

Las disponibilidades estdn conformadas por depoésitos bancarios y se valGan a su valor nominal. Las
disponibilidades en moneda extranjera se valian al tipo de cambio publicado por Banco de México
(Banxico) al cierre del ejercicio. Los rendimientos que generan las disponibilidades se reconocen en
resultados conforme se devengan.

c. Inversiones en valores

Las inversiones en valores incluyen inversiones en pagarés bancarios de corto plazo (24 horas), por lo
tanto, se clasifican como titulos para negociar. Inicialmente se registran a su valor razonable, y los
intereses se registran en resultados conforme se devengan.

d. Instrumentos financieros derivados

Todos los instrumentos financieros derivados contratados e identificados, clasificados con fines de
negociacién o de cobertura por riesgos de mercado, se reconocen en el balance general como activos y/o
pasivos a su valor razonable.

El valor razonable se determina con base en precios de mercados reconocidos y cuando no cotizan en un
mercado se determina con base en técnicas de valuacion aceptadas en el ambito financiero.

Los cambios en el valor razonable sobre dichos instrumentos financieros derivados se reconocen en el
resultado integral de financiamiento, excepto cuando son contratados con la finalidad de cubrir riesgos y
cumplen con todos los requisitos de cobertura, se documenta su designacién al inicio de la operacion de
cobertura, describiendo el objetivo, posicién primaria, riesgos a cubrir, tipos de derivados y la medicion
de la efectividad de la relacion, caracteristicas, reconocimiento contable y como se llevara a cabo la
medicion de la efectividad, aplicables a esa operacion. En las coberturas de valor razonable tanto el
derivado como la partida cubierta se valian a valor razonable y las fluctuaciones en valuacion se registran
en resultados en el mismo renglén de la posicién que cubren; en las coberturas de flujo de efectivo, la por-
cién efectiva se aloja temporalmente en la utilidad integral, dentro del capital contable y se reclasifica a
resultados cuando la posicién que cubre afecte resultados, la porcién inefectiva se reconoce de inmediato
en resultados.
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e. Cartera de créditos

El saldo de la cartera de crédito representa el monto neto del importe efectivamente otorgado a los
clientes, los intereses devengados no cobrados menos los cobros recibidos e intereses cobrados por
anticipado. Para el otorgamiento de créditos se analizan la situacion financiera del cliente y la viabilidad
econdmica del negocio y las demés caracteristicas generales que establece la LIC y los manuales y politicas
internos de la Compaiiia. Véase Nota 7.

Las operaciones de arrendamiento financiero (capitalizable) se registran como un financiamiento directo,
considerando como cuenta por cobrar el importe total de las rentas pactadas y como intereses por
devengar la diferencia entre dicho importe y el costo de los bienes arrendados. En el balance general se
presenta el capital neto financiado, deduciendo del total de las rentas los intereses por devengar y los
depésitos de los préstamos relacionados.

Las operaciones de arrendamiento puro (operativo) estdn representadas por activos de la Compaiia,
entregados a terceros para su uso o goce temporal, por un plazo determinado igual o superior a seis
meses. Las rentas de los contratos de arrendamiento puro se registran como ingresos conforme se
devengan.

La cartera de factoraje representa el valor nominal de los derechos de crédito adquiridos de los clientes
por la celebracién de un contrato de factoraje, mas los intereses devengados por cobrar, menos el exceso
del valor nominal de tales derechos sobre el monto efectivamente financiado a los cedentes, asi como los
intereses por devengar. Los ingresos obtenidos por operaciones de factoraje se aplican a resultados
conforme se devengan.

El saldo insoluto de los créditos se registra como cartera vencida cuando se tiene conocimiento de que el
acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, o sus
amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente,
considerando al efecto lo siguiente:

o Silos adeudos consisten en créditos con pago Ginico de principal e intereses al vencimiento y presentan
30 o més dias naturales de vencidos;

* Silos adeudos se refieren a créditos con pago nico de principal al vencimiento y con pagos peridédicos
de intereses y presentan 9o o mds dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo, o bien 30 o
mas dias naturales de vencido el principal;

e Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses, y
presentan 9o o més dias naturales de vencidos;

e Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de facturacion

vencidos o en caso de que el periodo de facturacién sea distinto al mensual, el correspondiente a 60 0
més dias naturales de vencidos, y
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La cartera de arrendamiento financiero se registra como cartera vencida por el monto equivalente al saldo
insoluto de ésta, deducido del crédito diferido relativo, cuando:

e Se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil conforme a la Ley de
Concursos Mercantiles (LCM).

e Después de 9o dias de la primera amortizacién vencida.

o Los intereses ordinarios devengados no cobrados sobre operaciones de arrendamiento financiero se
consideran como cartera vencida 9o dfas después de su exigibilidad.

La cartera de arrendamiento operativo se registra como vencida 30 dias después de su vencimiento.

La cartera de factoraje conjuntamente con sus intereses por cobrar se registran a cartera vencida cuando
no son cobrados en las siguientes circunstancias:

e Los créditos de amortizacién tinica de principal al vencimiento y pagos periédicos de intereses, a los 30
dias después del vencimiento del principal o a los 9o dias después de vencidos los intereses.

o Los créditos con amortizaciones periédicas de principal e intereses, a los 9o dias después de la primera
amortizacién vencida.

Los créditos vencidos que se reestructuran permanecen dentro de la cartera vencida, en tanto no exista
evidencia de pago sostenido al amparo de los criterios contables. Asimismo, los créditos con plazos de
vencimiento mayores a un aflo con pago Unico de principal e intereses al vencimiento que se
reestructuran, se consideran como cartera vencida.

Las renovaciones en las que el acreditado no liquida en tiempo la totalidad de los intereses devengados
conforme a los términos y condiciones pactados originalmente, y el 25% del monto original del crédito, se
consideran vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido al amparo de los mencionados.

En el momento en que algan crédito se considera como vencido, se suspende la acumulacién de sus
intereses, aun en aquellos créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo. En
tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses o ingresos financieros
devengados se lleva en cuentas de orden. Por lo que respecta a los intereses devengados no cobrados
correspondientes a este tipo de créditos, se crea una estimacién por un monto equivalente al total de
éstos, al momento de su traspaso como cartera vencida, cancelandose cuando se cuenta con evidencia de
pago sostenido. En caso de que los intereses vencidos sean cobrados, se reconocen directamente en los
resultados del ejercicio.

Se regresan a cartera vigente aquellos créditos vencidos en los que se liquidan totalmente los saldos

pendientes de pago (principal e intereses, entre otros) o que, siendo créditos reestructurados o renovados,
cumplen el pago sostenido del crédito al amparo de los criterios contables.
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Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito diferido, el
cual se amortiza contra los resultados del ejercicio, bajo el método de linea recta durante la vida del
crédito, excepto las que se originan por créditos revolventes, la cuales son amortizadas por un periodo de
doce meses. Las comisiones conocidas con posterioridad al otorgamiento del crédito se reconocen en la
fecha que se generan contra el resultado del ejercicio.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como un cargo diferido,
el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio como un gasto por intereses, durante el mismo
periodo contable en el que se reconozcan los ingresos por comisiones cobradas correspondientes.

Finalmente, las NIF requieren el reconocimiento de los intereses conforme éstos se devengan y, en su
caso, la creacién de una estimacion para cuentas de cobro dudoso con base en un estudio de su
recuperabilidad.

f. Estimaci6n preventiva para riesgos crediticios

Representa la estimacion para cubrir pérdidas derivadas de la cartera con problemas de recuperacién. Al
cierre de los ejercicios 2011 y 2010 la Compaiifa aplic una metodologia propia para la determinacion de
la estimacién preventiva para riesgos crediticios, la cual esta basada en la metodologia paramétrica
establecida por la Comision.

En consecuencia, al 31 de diciembre de 2011 la cartera de créditos se calificé asignando probabilidades de
incumplimiento de manera paramétrica para la cartera vencida, con base en el namero de
incumplimientos a la fecha de la citada calificacién, y la severidad de la pérdida considerando para esto,
los limites establecidos en el articulo 112 y anexo 17 de la circular inica bancaria que, individualmente o
en su conjunto tuviera a cargo de un mismo deudor (cuatro millones de unidades de inversion [UDI]).

Las NIF requieren de la aplicacién prospectiva en el caso de cambios de las estimaciones contables.

Por los intereses devengados no cobrados traspasados a cartera vencida, se crea una estimacion
preventiva para riesgos crediticios por el importe total de los mismos.

La Compaiifa de manera periddica evalia si un crédito vencido debe permanecer en el balance general, o
bien debe ser castigado. En su caso, dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra
la estimacién preventiva para riesgos crediticios. En el evento que el saldo del crédito a castigar exceda el
correspondiente a su estimacién asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacién se incrementa
hasta por el monto de la diferencia.

Las recuperaciones asociadas a los créditos castigados o eliminados del balance general, se reconocen en
los resultados del ejercicio.
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Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se registran con cargo
a la estimacién preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el importe de éstas exceda el saldo de la
estimacion asociada al crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la
diferencia.

La Gltima calificacién de la cartera crediticia se realiz6 al 31 de diciembre de 2011 y la Administracién
considera que las estimaciones resultantes de dicho ejercicio de calificacion, son suficientes para absorber
las pérdidas por riesgo de crédito de la cartera. Véase Nota 7.

Finalmente, las NIF requieren la creaci6n de una estimacion para cuentas de cobro dudoso con base en un
estudio de su recuperabilidad.

g._Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de créditos de la Compaiiia, representan entre otras,
préstamos a funcionarios y empleados, saldos a favor de impuestos y partidas directamente relacionadas
con la cartera de crédito, tales como gastos de juicio.

h. Bienes adjudicados

Los bienes adquiridos mediante adjudicacién judicial se registran en la fecha en que caus6 ejecutoria el
auto aprobatorio del remate mediante el cual se decreté la adjudicacion. Los bienes recibidos mediante
daci6n en pago se registran, por su parte, en la fecha en la que se firma la escritura de dacién, o se da
formalidad a la transmisi6n de la propiedad del bien.

El valor de registro de los bienes adjudicados o recibidos mediante dacién en pago (en adelante, bienes
adjudicados), es igual a su costo o valor neto de realizacion deducido de los costos y gastos estrictamente
indispensables que se eroguen en su adjudicacion, el que sea menor a la fecha de adjudicacién. En la
fecha en la que se registra el bien adjudicado de que se trate, el valor total del activo que dio origen a la
adjudicacion, asi como la estimacién que, en su caso, tenga constituida, se da de baja del balance general
o, en su caso se da de baja la parte correspondiente a las amortizaciones devengadas o vencidas que hayan
sido cubiertas por los pagos parciales en especie.

Los bienes adjudicados se valtian para reconocer pérdidas potenciales de acuerdo con el tipo de bien de
que se trate, registrando el efecto de dicha valuacién contra los resultados del ejercicio en el rubro de
otros ingresos (egresos) de la operacién. Esta valuacién se determina aplicando a los valores de los
derechos de cobro, bienes muebles, bienes inmuebles recibidos en dacién en pago o adjudicados los
siguientes porcentajes:
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i. Bienes muebles

Tiempo transcurrido a partir de Porcentaje
la_adjudicacion o dacién en pago (meses) de reserva %
Hasta 6 0
Mas de 6 y hasta 12 10
Mas de 12 y hasta 18 20
Mas de 18 y hasta 24 45
Mas de 24 y hasta 30 60
Mas de 30 100

ii. Bienes inmuebles

Tiempo transcurrido a partir de Porcentaje
la_adjudicacién o dacién en pago (meses) de reserva %
Hasta 12 0
Mas de 12 y hasta 24 10
Mas de 24 y hasta 30 15
Mas de 30 y hasta 36 25
Mas de 36 y hasta 42 30
Mas de 42 y hasta 48 35
Mas de 48 y hasta 54 40
Mas de 54 y hasta 60 50
Mas de 60 100

El monto de la estimacién que reconozca las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo de los
bienes adjudicados, se determina sobre el valor de adjudicacién con base en los procedimientos
establecidos en las disposiciones aplicables.

Las NIF requieren una evaluacién previa de deterioro para registrar cualquier tipo de estimacion.

Al momento de su venta, la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del bien adjudicado de
que se trate, neto de estimaciones, se reconoce en los resultados del ejercicio en el rubro de otros ingresos
(egresos) de la operacion.

i. Mobiliario, maquinaria y equipo

El mobiliario, maquinaria y equipo, se expresan como sigue: i) adquisiciones realizadas a partir del 1 de
enero de 2008, a su costo historico, y ii) adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007 de
origen nacional, a sus valores actualizados determinados mediante la aplicacién a sus costos de
adquisicién de factores derivados de las UDI hasta el 31 de diciembre de 2007.
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El costo de adquisicién del mobiliario, maquinaria y equipo que requieren de un periodo sustancial para
estar en condiciones de uso, incluye el costo de adquisicién y la capitalizacién del resultado integral de
financiamiento devengado en dicho periodo, y atribuible a su adquisiciéon. Los valores asi determinados
no exceden a su valor de recuperacion.

La depreciacién se calcula por el método de linea recta, aplicando las tasas anuales que se mencionan en
la Nota 9, sobre los valores de los activos fijos. Para los bienes de arrendamiento puro se calcula por el
método de linea recta, considerando el costo de adquisicién menos el valor residual entre el periodo de
duracién de los contratos.

j. Otros activos, cargos diferidos e intangibles

Los activos intangibles se reconocen cuando éstos cumplen las siguientes caracteristicas: son
identificables, proporcionan beneficios econémicos futuros y se tiene un control sobre dichos beneficios.
Los activos intangibles se clasifican como sigue:

i. De vida definida: son aquellos cuya expectativa de generacion de beneficios econémicos futuros esta
limitada por alguna condicién legal o econdmica y se