CAT

Elkraftsdelar och service
RESERVDELSGARANTI

Forlangning fran sex manader
till ett ar som borjar gélla den
1 augusti 2014.

VANLIGA FRAGOR

Vad kommer att dndras? Ar den har dndringen retroaktiv?

1. Syftet med det hdr meddelandet ar att upplysa kunder éver hela Nej, garantin &r ett juridiskt avtal som géller alla reservdelar
varlden om att Caterpillar forlanger garantin for Cat®-reservdelar ~ som séljs eller installeras frdn och med den 1 augusti 2014.
som anvands i elkraftstillampningar med Cats varumérke fran

sex manader till ett ar enligt garantideklarationen SELF5618. Kommer priserna for Caterpillars reservdelar att hdjas till
Garantideklarationen SELF5618 innehaller alla slutliga villkor foljd av andringen?
som galler for den har garantiférlangningen. Nej.

2. Olympian™-produkter paverkas inte av den har dndringen.

Omfattar detta alla elkraftsdelar?
Ja, den forlangda garantin omfattar alla Cat-reservdelar som anvands
i elkraftstillampningar fran Cat.

Varfor gors den har andringen?

Caterpillar Electric Power arbetar fortiépande med att tillhandahalla
mervérde for vara kunder.
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