
Comunicador MyHomeComfort™ CA4
Guía de inicio rápido



Paso 1: Conecte su termostato al Wi-Fi
Desde la pantalla de inicio de su termostato, vaya a Menu > Settings > Wi-Fi [Menú > Configuración > 
Wi-Fi]. Cambie la opción Wi-Fi a “ON” [ENCENDIDO] y seleccione “Not Connected” [Sin conectar].

•	 El termostato listará automáticamente las redes Wi-Fi que descubrió.

Solución de problemas:

•	 Elija 2.4 GHz (si corresponde).

•	 Asegúrese de estar conectado a su propia red Wi-Fi y no a una cercana que no esté 
autorizado a utilizar.

Paso 2: Cree su cuenta y credenciales de inicio de sesión en su termostato 
comunicador MyHomeComfort™ CA4
Una vez que su termostato comunicador MyHomeComfort CA4 esté conectado al Wi-Fi, estará listo 
para crear una cuenta y tomar el control. Si ya tiene una cuenta, simplemente inicie sesión con su 
correo electrónico y contraseña.

Cree su cuenta
Desde la pantalla de inicio de su termostato, vaya a Menu > User Account [Menú > Cuenta de usuario].

1.	 Seleccione “Create New Account” [Crear cuenta nueva].

2.	Ingrese los detalles de la cuenta, como su nombre y apellido, teléfono, dirección de correo 
electrónico y contraseña.

3.	Seleccione si desea recibir actualizaciones y recordatorios por correo electrónico. Al 
registrarse para recibir actualizaciones por correo electrónico, recibirá un informe de 
desempeño mensual.

4.	Haga clic para aceptar el Acuerdo de Licencia de Usuario Final (siglas en inglés: EULA) de 
Allied Air Enterprises.

5.	Ingrese su información y seleccione “Next” [Siguiente]. Ingrese su país/región, dirección, 
ciudad, estado y código postal.

6.	Seleccione "Create Account" [Crear una cuenta].

Alertas y notificaciones:

•	 "ON" [ENCENDIDO] - Permite que su distribuidor reciba actualizaciones cuando su sistema 
necesita mantenimiento.

Paso 4: Descargue la aplicación del termostato MyHomeComfort
Busque “MyHomeComfort Thermostat App” en la Apple App Store o en Google Play y descárguela en 
su teléfono inteligente o tableta.

Ahora puede acceder a su cuenta a través de su termostato MyHomeComfort o de la aplicación. 
Agregue un termostato nuevo, cree una cuenta nueva o cambie su configuración cuando lo desee.

Desde la pantalla de inicio, vaya a Menu > User Account [Menú > Cuenta de usuario] e ingrese sus 
credenciales.

Si ya tiene una cuenta y está conectando varios termostatos, seleccione “Existing Account” [Cuenta 
existente] y use sus credenciales para conectarlos.

Bienvenido a su Termostato comunicador CA4
Empecemos



Navegación de pantalla
Si desea alternar entre pantallas, simplemente deslícese hacia la izquierda o hacia la derecha. También puede tocar la 

barra de estado para acceder a una pantalla. 

Temperatura Estado Mi casa Editar punto de ajuste

Ajuste de la temperatura
Toque la pantalla de inicio de su termostato para ir al selector en forma de herradura donde puede 
ajustar la temperatura de dos maneras.

1. Uso del selector de herradura
Toque el círculo rojo para ajustar la temperatura en modo de calefacción y el 
círculo azul para ajustarla en modo de enfriamiento.

Si "Perfect Temp*" [Temperatura perfecta*] está habilitado, verá un selector que le 
permitirá configurar la temperatura deseada.

2. Toque los íconos “Heat To” [Calentar a] o “Cool To” [Enfriar a]

Toque cualquiera de los íconos “Heat To” [Calentar a] o “Cool To” [Enfriar a], 
donde un selector detallado en forma de herradura le permitirá seleccionar el 
punto de ajuste de temperatura perfecto para calefacción o enfriamiento.

Modo ausente con un toque
Anula su programación regular con un solo toque y restablece sus puntos de 
ajuste de calefacción y enfriamiento para ahorrar energía.

Integración de casas inteligentes
Se integra sin esfuerzo con una variedad de dispositivos domésticos inteligentes, 
desde sistemas domésticos inteligentes premium como Control4 hasta asistentes 
virtuales populares a través de Matter.

Modo Smart Away™
El modo Smart Away™ utiliza el GPS de su teléfono inteligente para detectar cuándo se va y ajusta 
automáticamente la temperatura a una configuración más eficiente energéticamente. Si usted o un 
miembro de su familia regresa a casa, Smart Away restablece el sistema a un horario normal y una 
temperatura cómoda.

1.	 Primero active Smart Away en su termostato.

2.	Habilite Smart Away en la aplicación móvil. Vaya a Menu > Settings > Away [Menú > 
Configuración > Ausente] y active “Smart Away”.

3.	La distancia GPS a la que Smart Away detecta su teléfono inteligente está configurada de 
fábrica a un radio de 2 millas. Para cambiar esto, presione los botones “+” o “-” debajo de 
"Smart Away Fence".

*Para que Smart Away funcione correctamente, debe habilitar los servicios de ubicación en su 
dispositivo móvil.

Schedule IQ™
Se combina con el modo Smart Away™ para aprender su rutina y crear un programa de 
funcionamiento que optimice la energía.*

Para habilitar Schedule IQ, vaya a Menu > Schedule > Schedule IQ > Edit [Menú > Programación 
> Schedule IQ > Editar]. Puede configurar su temperatura preferida para hasta cuatro períodos 
de tiempo por día deslizando los círculos azul y rojo a lo largo de la línea en la pantalla táctil. 
Agregue la aplicación "Lennox Smart Thermostat" a su dispositivo inteligente y su sistema ajustará 
automáticamente la temperatura cuando usted no esté, ahorrando energía y dinero.

*Smart Away debe estar activado para que Schedule IQ funcione.

Para obtener información adicional 
sobre configuración, videos y solución 
de problemas, visite: 
alliedair.com/termostatos



Escanee para obtener más 
información
Incluye:

•	 Enlaces para descargar la aplicación 
MyHomeComfort™

•	 Instrucciones de Instalación

•	 Diagramas de cableado

•	 Guía para el propietario del hogar

•	 Versiones en idiomas: español y francés

Bienvenido a su Termostato comunicador CA4

Dispositivos domésticos inteligentes

Complemente su sistema con accesorios para brindar comodidad constante en toda su casa.

Sensores de habitación inteligentes

Los sensores de habitación inteligentes 
equilibran las temperaturas de manera 
más uniforme para lograr una comodidad 
constante en toda la casa

Extensor inalámbrico

El extensor inalámbrico casi duplica el área 
de cobertura de conexión para accesorios 
que se comunican digitalmente

Termostato comunicador MyHomeComfort CA4
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