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W CZYM MOZESZ
SIE WYKAZAC?

Jakie masz kluczowe kompetencje?







Dziat Cat Job Site Solutions integruje wszystkie obszary organizaciji
Caterpillar i dealerow—produkty i technologie, czesci i wsparcie,
finansowanie i ustugi—aby pomaéc Ci osiggnaé cele biznesowe.

Kazdy klient korzystajacy z ustug dziatu Cat Job Site Solutions jest

inny. Nasi klienci maja siedziby w 27 réznych krajach na catym $wiecie,
dziatajg w wielu gateziach przemystu, korzystajg z maszyn réznej
wielkosci i typu, wspdtpracuja z ponad 75 réznymi dealerami i staja przed
dziesigtkami réznych wyzwan. Ale taczy ich jedno—che¢ doskonalenia

sie i sojusznik, ktéry pomaga im to osiggnac.

Dziat Cat Job Site Solutions bedzie wspétpracowacé z lokalnym dealerem
Cat, aby opracowac strategie, w tym zamierzone wyniki, i plan dziatania,

ktory sprosta wyjatkowym wyzwaniom
Twojej firmy. Nastepnie pomozemy Ci
go zrealizowa¢, wspodtpracujgc z Toba
przy rozwiazywaniu problemow i bedac
sprzymierzencem w Twoim dziataniu.
Koncentrujemy sie na Twoim sukcesie,
wykorzystujac nasze mozliwosci, aby
pomoc Ci uzyskaé zamierzone wyniki
biznesowe. Naszym zadaniem bedzie
pomoc W minimalizowaniu ryzyka

i umozliwienie Ci skupienia sie na
podstawowej dziatalnosci.

Te dostosowane do indywidualnych
potrzeb rozwigzania oparte na wynikach
prowadza do trwatych usprawnien
operacyjnych poprzez:

+ Zwiekszanie dostepnosci

+ Poprawianie przeptywu srodkow
pienieznych

+ Zwiekszanie przewidywalnosci

+ Promowanie kultury
bezpieczenstwa

+ Zmniejszanie wydatkéw

+ Wieksza wydajnos¢ pracy

WIELE GALEZI
PRZEMYStU
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JAKIE JEST L & KLUCZOWE KOMPETENGE,
CO POMOZE UCZYNIC
ROZWIAZANIE? POZYTEK Z TWOICH

Tak jak my umozliwiamy Ci

Rozwigzaniem nie jest wybor pojedynczego koncentracje na kluczowych
produktu, technologii czy procesu. Rozwigzanie kompetencijach, tak dziat Cat Job
Site Solutions koncentruje sie na
narzedziach z naszego zestawu
Caterpillar, aby znalez¢ sposoby na osiagnigcie narzedzi. Wykorzystujemy umiejetnosci
wymiernego celu. i wiedze specjalistyczna Caterpillar

i dealerow Cat, aby wptynaé na
Dzieki zastrzezonej technologii i wiedzy na pie¢ kluczowych wskaznikow i

temat floty, globalnemu dostepowi do danych znalez¢ innowacyjne sposoby ich

o I dal i . wykorzystania w celu zapewnienia
1 Ich analizom, zdalnemu monitorowaniu oraz wartosci dla Twojej dziatalnosai.

taczy wiedze dealerow Cat i roznych dostawcow

wiedzy specjalistycznej w zakresie aplikacji
i techniki, zapewniamy rozwiazania, ktore
zwiekszajg wydajnos¢ operacyjna Twojego
zaktadu. Niezaleznie od tego, czy chodzi o
pojedyncza maszyne, zaktad, system czy
cate przedsiebiorstwo, naszym celem jest WYDAJNOSC
maksymalizacja wartosci Twojej inwestycji, aby
umozliwi¢ Ci koncentracje na swojej firmie.

ZARZADZANIE

BEZPIECZENSTWO

FINANSE



WYDAJNOSC

Dziat Cat Job Site Solutions moze pomoc Ci znalez¢
sposoby transportu materiatu w krétszym czasie i
po nizszym koszcie. Optymalizujac produktywnos$é
floty, bedziesz w stanie szybciej realizowac

swoje cele produkcyjne i osiggna¢ najnizszy
catkowity koszt operacyjny. Wykorzystujemy

nasze mozliwosci w zakresie produktywnosci w
projektowaniu floty i zarzadzaniu wydajnos$cia, aby
pomac Ci poprawi¢ bezpieczeristwo, wydajnosc i
rentowno$¢ Twojej dziatalnosci.
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/ARZADZANIE

Wykorzystuj petny potencjat swojej inwestycji w sprzet. Pomagamy
odpowiednio dobra¢ wielkos¢ floty, aby zmaksymalizowa¢
wykorzystanie i produktywnosé przy optymalnych kosztach.
Skupiamy sie na dodawaniu struktury i dyscypliny do procedur i
realizacji konserwacji i napraw. Dzieki temu mozesz skoncentrowac
sie na ludziach i procedurach w swojej firmie, a nie na tym, jak

utrzymac maszyny w ruchu.

MONITOROWANIE STANU

Majac osobe, ktéra monitoruje
Twoje dane operacyjne,
mozesz wykry¢ drobny
problem, zanim przerodzi sie
w powazny. Monitorowanie
stanu Twojej floty pomaga
zwiekszy¢ $wiadomose w
zakresie bezpieczenstwa,
ograniczy¢ naduzycia w
wykorzystywaniu sprzetu

i monitorowac zdarzenia
wymagajace natychmiastowej
uwagi. Zamieniamy dane

w istotne informacije, ktére
pozwalaja nam proaktywnie
identyfikowaé problemy

i usprawnia¢ proces
podejmowania decyzji, aby
wydtuzy¢ czas pracy sprzetu.

ZARZADZANIE FLOTA

W zakresie ustug zarzadzania
flota dziat Cat Job Site
Solutions kfadzie nacisk

na dostepno$¢ maszyn.
Pomozemy Ci stworzyé
strategie dotyczaca
konserwaciji i napraw, ktéra
obejmuje plan naprawy lub
wymiany podzespotow,
ustugi serwisowe w $rednim
okresie eksploatacji i remonty
generalne. Monitorujemy
Twoj sprzet pod katem

oznak zblizajacej sie awarii i
wykonamy naprawy, zanim
problem doprowadzi do
katastrofy, oszczedzajgc
zaréwno kosztéw napraw, jak i
nieplanowanych przestojow.




BEZPIECZENSTWO

Celem naszych rozwigzan w zakresie bezpieczeristwa jest zapewnienie kazdemu
pracownikowi bezpiecznego powrotu do domu po kazdej zmianie. Razem mozemy poprawic
bezpieczenstwo i produktywnos$é w Twoim zaktadzie, korzystajac z technologii, wiedzy i
komunikacji, aby promowac¢ kulture doskonatosci w zakresie bezpieczeristwa. Wykorzystujemy
szeroka oferte technologii z zakresu bezpieczenstwa firmy Caterpillar, zapewniamy szkolenia
operatorom sprzetu i wspotpracujemy z dziatem bezpieczeristwa firmy Caterpillar, aby poméc
zaktadom w stworzeniu solidnych podstaw doskonatosci w zakresie bezpieczenstwa.

BEZPIECZENSTWO = WYDAJNOSC

Wiodace w branzy technologie i dane pomagaja
klientom dostrzegac ryzyko w swojej dziatalnosci,
ograniczac je i nim zarzadza¢. Od monitorowania
uzycia paséw bezpieczenstwa po rozpoznawanie
niebezpiecznych zachowan operatora, monitorowanie
floty i stanu—moga zidentyfikowac gtowne
wskazniki i zaleci¢ zmiany, ktére pozwola uniknaé
wypadku operatora, kosztownych przestojow

oraz uszkodzen sprzetu lub mienia. Korzystajac z
metodologii zmiany kultury i coachingu przywdédztwa,
dziat Cat Job Site Solutions moze pomaoc klientom
zwiekszy¢ zaangazowanie pracownikéw w

bezpieczenstwo i opracowac dfugoterminowe =S s
strategie na rzecz zréwnowazonego bezpieczenstwa, POWROT DO DOMU:
a tym samym poprawy wydajnosci. DLA WSZYSTKICH.

DZIAL CATERPILLAR DS. BEZPIECZENSTWA ROZWIAZANIE BOLACZEK
. o . . e ORGANIZACYJNYCH

Nasz zespét doswiadczonych i petnych pasji specjalistow

z Dziatu Caterpillar ds. bezpieczenstwa pomogt + Powtarzajace sie

setkom klientéw na catym $wiecie zmieni¢ ich kulture incydenty

bezpieczenstwa. Dziat Caterpillar ds. bezpieczeristwa + Stabe wyniki

oferuje szerokg game rozwigzan, w tym:
+ Powazne wypadki

+ Przeprowadzanie ocen i warsztatéw }
+ Uszkodzenia sprzetu

+ Szkolenia cyfrowe )
+ Niedostateczne

+ Programy szkoleniowe w zakresie kultury 2gtaszanie zdarzen

bezpieczenstwa )
+ Samozadowolenie

+ Coaching i doradztwo
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ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Ograniczanie wptywu na $rodowisko jest kluczowym celem firm z kazdej
branzy, niezaleznie od wielkosci i rodzaju dziatalnosci. Dziat Cat Job Site
Solutions moze poméc Ci osiggnaé cele w zakresie zréwnowazonego
rozwoju na wiele sposobéw. Pomozemy Ci zoptymalizowaé Twéj zaktad,
umozliwiajgc wykonanie wiekszej liczby zadan przy mniejszej liczbie maszyn,
dzieki czemu mozesz zuzywac¢ mniej paliwa, generowa¢ mniej hatasu i
emitowac mniej spalin. Pomozemy Ci skorzystac¢ z inicjatyw ponownego
uzycia i recyklingu, ktére pozwolg Ci wykorzystaé drugie zycie komponentéw
i maszyn Cat, zmniejszajac ilo$¢ odpaddw i chronigc zasoby naturalne.
Bedziemy wspodlnie pracowac nad stworzeniem strategii i przedstawieniem
zalecen dotyczacych odpowiednich maszyn i rozwigzan zasilania w zaktadzie,
ktére pomoga Ci w przejsciu przez transformacje energetyczna.



FINANSE

Szukasz sposoboéw na lepsze zarzadzanie
wydatkami i efektywniejsze wykorzystanie
kapitatu? Dziat Cat Job Site Solutions
opracuje i wdrozy dopasowang do potrzeb
strategie zarzadzania wymaganiami
finansowymi, jakie flota wywiera na

Twoja firme. Bedziesz wspotpracowac z
profesjonalistami, ktérzy nie tylko znaja sie
na finansach, ale takze rozumiejg wyzwania
zwigzane z dziatalnoscig, ekonomike Twojej
firmy i cykl zycia Twojego sprzetu. Dzieki
mozliwosciom finansowym mozemy sprawic,
ze Twoje koszty beda przewidywalne.

CAT JOB SITE SOLUTIONS 9



WSPOLNA REALIZACJA ROZWIAZANIA
DOPASOWANEGO DO POTRZEB

Niezaleznie od tego, czy zajmujemy sie

lednym obszarem, wieloma elementami,
* mozliwosci
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Wyzwania, ktére napotykasz, a
tym samym idealne rozwigzania,
roznig sie w zaleznosci od
wielkosci firmy, floty, a

nawet wykorzystywanych
maszyn. Nasze podejScie jest
skalowalne i dostosowane,
aby zapewni¢ doktfadnie to,
czego potrzebujesz— ni mnigj,
ni wiece;.

Dostarczajgc rozwigzanie,
robimy co$ wiecej niz tylko
zachecanie do stosowania
najlepszych praktyk— sami
stosujemy te najlepsze praktyki
w Twoim imieniu. Nieustannie
wprowadzamy innowacje, aby
znalez¢ sposoby na zapewnienie
dodatkowe] wartosci dzieki
dostarczanym przez nas
rozwigzaniom.

Bedziesz wspodtpracowac z
profesjonalistami z Caterpillar
I dealerami Cat, tgczac ich
wiedze z wtasna.

CAT JOB SITE SOLUTIONS
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ROZWIAZANIA®
W AKCJI

ceeeecaans D R R R R PR

Co by byto, gdyby mozna byto obnizy¢ koszty eksploatacu 0 10%
lub utrzymacé dostepnosc mechaniczna na poziomie powyzej 90%

Co by byto, gdyby mozna byto zbudowac kulture bezpleczenstwa
ktora bedzie stosowana i prezentowana w catej organizacji?

AIbo gdyby 0 poprawi¢ wydajno$é i zwiekszy

Nasz zespot ekspertéw zapewnia takie wyniki od prawie dwéch
dekad dzieki ponad 100-letniemu doSwiadczeniu.

Widoczne tutaj przyktady przedstawiaja rzeczywiste wyniki, jakie
wypracowali klienci dziatu Cat Job Site Solutions na catym Swiecie.



:: Cementownia

SYTUACJA

Ten kamieniotom wapienia zasila cementownie,
produkujgc okoto 8 milionéw ton rocznie. Byt
intensywnie eksploatowany, a wskaznik nadktadu
wynosit 3:1. Zaktad stanat przed wieloma
powaznymi wyzwaniami:

+ Rosnace koszty napraw powodujgce staba
dostepnos¢ mechaniczng maszyn

+ Niska produktywnos$é floty powodujgca
wysokie koszty pracy w nadgodzinach

+ Duza rotacja pracownikéw i brak
wykwalifikowanych technikéw

+ Ograniczony dostep do kapitatu

Klient firmy Caterpillar chciat kupi¢ nowa flote
ciezaréwek Cat 785. Aby lepiej zrozumie¢ stojace
przed firma i zaktadem wyzwania, dealer Cat
zatrudnit sprowadzit zespoét dziatu Cat Job Site
Solutions, by zapewni¢:

+ Ocene zaktadu
+ Analize sprzetu
+ Wydajnos¢ operatora

+ Dyskusje na temat wsparcia zaktadu

ROZWIAZANIE
+ Ustugi petnego zarzadzania flota
+ Ocena i wybor floty

+ Planowanie cyklu zycia

+

Inwestycja we flote sprzetu mobilnego

+

Przewidywalna struktura kosztéw zaktadu

+

Przeprowadzenie konserwacji i napraw

+ Zarzadzanie wydajnoscig operatora

WYNIKI

Dzigki ulepszeniom w kamieniotomie
wapienia firma cementowa odnotowuje
oszczednosci przekraczajagce 750 000
dolaréw rocznie z powodu:

+ Zmniejszenia 0 20% wielkosci floty
transportowej

+ Mniejszych wydatkéw na paliwo

+ Zmniejszenia kosztéw pracy w
nadgodzinach

Wydajnos$¢ wzrosta rowniez dzieki
zwiekszonej dostepnosci mechanicznej
maszyn.

\ 7

ROCZNYCH 0SZCZEDNOSCI
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PRZEWOZONYCH NA GODZINE
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:: Duze regionalne przedsigbiorstwo
gospodarki odpadami

SYTUACJA

Ta regionalna firma $wiadczgca kompleksowe
ustugi w zakresie ochrony srodowiska $wiadczy
ustugi w zakresie zbiorki, transportu, utylizacji

i recyklingu odpadéw od ponad 221 000
klientéw komercyjnych i 2,8 miliona klientow
indywidualnych we wschodnich Stanach
Zjednoczonych.

Firma szybko sie rozwijata, a je| dziatalnos¢
dynamicznie sie zmieniata, co stwarzato kilka
wyzwan:

+ Roézne filozofie zarzadzania flota i sprzetem
w catej organizacji

+ Trudno$ci w zarzadzaniu réznymi
mozliwos$ciami i procedurami dostawcow
ustug

Aby lepiej zrozumieé podstawowe wyzwania
biznesowe firmy, dziat Cat Job Site Solutions
przeprowadzit:

+ Ogoblng ocene dziatalnosci
+ Analize sprzetu
+ Przeglad wydajnosci operatora

+ Dyskusje na temat wsparcia zaktadu

ROZWIAZANIE

Firma Caterpillar i wspierajacy ja dealerzy Cat

zlecili:
+ Ustugi petnego zarzadzania flota
+ Ocena i wybor floty
+ Planowanie cyklu zycia
+ Kroczaca piecioletnig prognozowanie
sprzetu / budzet
+ Przeprowadzenie konserwacji i napraw
+ Zarzadzanie wydajnosciag operatora
+ Reorganizacje zarzadzania

e
0 @i
— ZINANBZINE—

0SZCZEDNOSCI WIEKSZA
KOSZTOW WYDAJNOSC

WYNIKI

Rozwigzanie w zakresie zarzadzania flotg
zapewnia znaczne oszczednosci kosztow
operacyjnych dzieki:

+ Zmniejszeniu o 10% wielkosci floty
transportowe;j

+ Mniejszym wydatkom na paliwo

+ Mniejszym kosztom wynajmu

Klient cieszy sie zwiekszong wydajnoscia

dzieki wiekszej dostepnosci maszyn i lepszemu
wspotczynnikowi zageszczenia/masy wtasciwej
odpadow.



:: Duze przedsigbiorstwo — kamieniotom

SYTUACJA

Duzy kamieniotom dziatajacy w Polsce ma
ogromne roczne cele produkcyjne ze wzgledu
na duze zapotrzebowanie na wykorzystanie

ich kruszyw wapiennych w réznych projektach
infrastrukturalnych w kraju. W przedsiebiorstwie
wykorzystywana jest kompleksowa flota
maszyn Cat, w tym tadowarki kotowe i wozki
transportowe.

Firma poszukiwata rozwigzania, ktére sprostatoby
dwoém kluczowym wyzwaniom:

+ Utrzymanie wysokiego czasu sprawnosci
maszyn wymaganego do zaspokojenia
zapotrzebowania

+ Monitorowanie wydajnosci i sprawnosci
maszyn

ROZWIAZANIE

Dziat Cat Job Site Solutions wykorzystuje
internetowa technologie monitorowania floty
maszyn VisionLink® w celu pomiaru wydajnosci

poszczegdlnych maszyn, zbierajgc dane na temat:

+ Wielkosci produkcji maszyn
+ Wydajnoéci operatora
+ Czasu przestoju maszyn
+ Zuzycia paliwa
Umowa obejmuje réwniez:
+ Obstuge floty
+ Planowanie konserwacji
+ Pobieranie prébek oleju

Podobne programy dziatu Cat Job Site Solutions
sag réowniez realizowane w pieciu kolejnych
kamieniotomach firmy w Polsce, przy czym

w szeéciu zaktadach firmy pracuje tacznie 25
maszyn Cat.

.Dzieki zespotowi dziatu Cat Job
Site Solutions nasza flota sprzetu
zdecydowanie osigga wyzsza
wydajnosé, a zuzycie paliwa
jest mniejsze. Odnotowujemy
rowniez krotsze przestoje
maszyn dzieki naszej zdolnosci
do proaktywnego dziatania w
zakresie konserwacji”.

— dyrektor ds. wydajnosci
przemystowej

CAT JOB SITE SOLUTIONS 15



:: Przedsiebiorstwo gérnicze Swiadczgce ustugi na zlecenie

SYTUACJA

Ta niszowa firma $wiadczaca ustugi
wydobywcze na zlecenie zajmuje sie
zatadunkiem i transportem w jednej z

najwiekszych kopalni odkrywkowych na $wiecie,

zlokalizowanej w Republice Potudniowej Afryki

i bedacej wtasnoscia duzej globalnej firmy
wydobywczej. Firma chciata zagwarantowac, ze
ich maszyny:

+ Zapewniajg najwyzsza wydajnosé

+ Optymalizujg wydajnos¢

ROZWIAZANIE

Od ponad pieciu lat wykonawca wspotpracuje
z lokalnym dealerem Cat i dziatem Cat Job
Site Solutions w celu zarzadzania flota siedmiu
maszyn znajdujacych sie na terenie kopalni.
Wspodtpraca ta obejmuje caty tancuch wartosci
sprzetu:

+ Nabycie maszyn

+ Konserwacja floty

+ Wydajnosé

+ Wydajnos¢ operatora

+ Zarzadzanie cyklem eksploatacji maszyn
+ Wymiana maszyn

Specjalisci w zakresie zarzadzania flotg z dziatu
Cat Job Site Solutions korzystajg z narzedzi do
zdalnego monitorowania, aby $ledzi¢ zdarzenia,
ktérymi steruje operator, aktywnie identyfikowaé
problemy, dostarcza¢ rekomendacje
zapobiegajace potencjalnym awariom i pomagac
zapewnic¢ ciggtos¢ produkeji w kopalni.

WYNIKI ZMNIEJSZENIE O
Dzieki wspotpracy z dziatem Cat Job Site Solutions i lokalnym : 87[]
dealerem Cat wykonawca robot gérniczych mogt w wiekszym stopniu /[]

© LICZBY ZDARZEN

: ZWIAZANYCHZ
: BEZPIECZENSTWEM :

skoncentrowac sie na swojej podstawowej dziatalnosci i osiagnat

znaczne korzysci finansowe.

+ Bezpieczniejszy zaktad: Zmniejszenie 0 87% liczby zdarzen
zwiagzanych z bezpieczenstwem na miejscu—z 63 do zaledwie

NA MIEJSCU

o$miu—w ciagu pierwszych szesciu miesiecy. \
+ Zwiekszona wydajno$¢: Poleganie na technologii i danych w celu I:I >
zwiekszenia dostepnosci mechaniczne;. D a
+ Nizsze koszty: Dzigki kontrolowanym i przewidywalnym wydatkom, 63— 8

flocie odpowiedniej wielkosci, outsourcingowi konserwacji i
dostepowi do rozwigzan finansowych w potgczeniu z poprawg
poziomu bezpieczeristwa i ograniczaniem ryzyka.

W SZESC MIESIECY




:: Kopalnia z wieloma zaktadami

SYTUACJA

Ten klient firmy Caterpillar poniést znaczne,
nieplanowane koszty konserwacji 13 maszyn Cat
pracujacych w zaktadzie. Majgc $wiadomose,

ze nieplanowana konserwacja moze kosztowac
prawie trzy razy wiecej niz planowana, kopalnia

z wieloma zaktadami zwrdcita sie do lokalnego
dealera Cat i dziatu Cat Job Site Solutions o
pomoc w nastepujacych kwestiach:

+ Dobdr technologii
+ Monitorowanie stanu maszyn
+ Kompleksowe ustugi raportowe

+ Zmniejszenie nieplanowanych kosztow
konserwacji

+ Zwigkszenie planowanych konserwaciji

ROZWIAZANIE

Dziat Cat Job Site Solutions zalecit dopasowane
do potrzeb rozwigzanie, ktdre obejmowato
potfaczenie technologii, analizy danych i
zastosowanie strategii konserwacji opartej na
stanie sprzetu, aby pomaéc zwiekszy¢ wydajnosé
floty zatadunkowej i transportowej. Rozwiagzanie
obejmowato coaching w zakresie monitorowania
stanu i wsparcie techniczne na miejscu.

Zespo6t dziatu Cat Job Site Solutions i dealera Cat
spotykali sie co tydzien z personelem zaktadu,
aby przeglada¢ dane, odpowiadac na pytania oraz
przeglada¢ powiadomienia i trendy wynikajace z
danych o stanie maszyny. Szkolili pracownikéw
zaktadu i prowadzili konsultacje, aby zrozumieli,
co wskazujg dane, co dato zaktadowi wieksze
mozliwosci planowania i przeprowadzania obstugi
zapobiegawczej i inspekcji sprzetu, by zapewnic
lepszy stan krytycznych elementéw, takich

jak rozpdrki, opony, filtry powietrza, podktadki
regulacyjne nadwozia, uktad automatycznego
smarowania i usuwania zanieczyszczen.

WYNIKI

Od czasu wdrozenia
rozwigzania klient
rozszerzyt ustugi
dziatu Cat Job

Site Solutions na
wieksza liczbe
maszyn i dodatkowe
lokalizacje.

PLANOWANYCH
KONSERWACJI O

SREDNIEGO
CZASU POMIEDZY
PRZESTOJAMI O

DOSTEPNOSCI
FIZYCZNEJ 0
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Dziat Cat Job Site Solutions integruje
wszystkie obszary organizacji Caterpillar i
dealerow Cat—produkty i technologie, czesci
I wsparcie, finansowanie i ustugi—aby pomoc
Ci osiagna¢ cele biznesowe.
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