Segmento de Mercado: Potencia eléctrica

Cliente: Sistema sanitario de NCH

UBICACION:

Orlando, Naples, EE.UU.

PROBLEMA COMERCIAL
DEL CLIENTE:

Energia de emergencia confiable para dos
hospitales

SOLUCION

3 Cat® 3512C de 1500 kW, 1 grupo electrégeno
movil Cat 3512C de 1500 kW

DISTRIBUIDOR CAT

Pantropic Power.

Cat® 3512C de 1.500kW

Con sede en Naples, Florida, EE.UU., el NCH
Healthcare System es uno de los proveedores
de asistencia médica de mayor progreso en el
pais. Compuesto por dos hospitales, ademas
de varios centros de especialidad que ofrecen
atencion cardioldgica, oncolégica, obstétrica,
neonatoldgica y pediatrica avanzada, los 630
médicos de NCH atienden a los pacientes mas
de tres millones de veces al afio.

Las fallas energéticas son graves en sitios
como los hospitales donde la seguridad
plblica esta en riesgo. Una interrupcion en el
suministro eléctrico puede ser devastadora
durante una cirugia o procedimiento médico o
para los pacientes que dependen de sistemas
de soporte vital.

En NCH, los equipos de los hospitales

estan acostumbrados a las situaciones de
emergencia; sin embargo, el 11 de octubre

de 2010, el personal del hospital céntrico de
Naples tuvo que enfrentar una emergencia sin
ayuda. Se habia producido unincendio en la
planta de energia central del hospital que dej6
sin electricidad a todo el centro de 93.000 m?
(1.000.000 pies?).

Al instante comenzaron a funcionar los tres
grupos electrogenos diésel de 1.500 kW Cat®
3512C.

“Inmediatamente después del incendio,
creimos que el corte duraria unos dias”, dijo
Walter Tester, director de las instalaciones/
gestion de construccion del hospital. “Pero
cuando descubrimos la magnitud del

dafio, supimos que necesitariamos grupos
electrogenos de respaldo durante un tiempo
prolongado”.

Una vez que los grupos electrégenos Cat se
encendieron automaticamente, una de las
primeras llamadas que hizo Tester fue a su
distribuidor Cat local, Pantropic Power.

“Pantropic nos ha prestado servicios
de asistencia técnica para los grupos

electrégenos durante muchos afos”, dijo
Tester. “Dada la naturaleza del corte y el
caracter urgente de la situacion en el hospital,
sentimos que necesitdbamos la experiencia y
la supervision de Pantropic en el lugar”.

Después del incendio, Pantropic proporcion6
uningeniero que estuviese de guardia en

el hospital durante las horas de demanda
maxima para que monitoreara la potencia

de los generadores, cambiara los filtros de
combustible, tal como se indica, y realizara
otras tareas de mantenimiento, segln fuese
necesario.

En un principio, los ingenieros de Pantropic
Power tuvieron que cambiar los filtros de
combustible cada tres horas ya que el
combustible mas antiguo recorria los sistemas,
dijo Jim Yuille, gerente regional de Pantropic
Power. Yuille estuvo diariamente en contacto
con Tester durante el corte. “Habia alguien
en el hospital durante las horas de mayor
demanda, de 8:00 a 18:00 h, de 6:00 a 16:30 h
o de 20:00 a 0:00 h, segtin el cronograma de
cirugias”, dijo Yuille.

Eso significaba hacer malabares con el
personal, pero todos comprendiamos la
importancia de la tarea. “Cuando hay un
hospital involucrado, estamos hablando de la
vida de seres humanos”, dijo.

Se llevo al sitio otro Grupo Electrogeno

Cat 3512C de 1.500 kW como respaldo
preventivo, por si el hospital perdia un motor.
Ese generador de respaldo se conect6 con
cables a la planta de energia central y estuvo
listo para vincularse a un enfriador, si fuese
necesario.

A excepcion del mantenimiento programado
normal, los tres grupos electrégenos Cat
proporcionaron potencia fiable de forma
continua durante los 35 dias siguientes. El
hospital necesitaba tres gamas de voltaje
diferentes: 480, 277 y 110, que requeria un
servicio de 5.000 amperios. Los grupos
electrégenos de respaldo Cat se combinaron
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para ofrecer hasta 6.600 amperios, lo

que superdé ampliamente la necesidad de
potencia requerida, y utilizaron 3.750 galones
de combustible diésel por dia durante la
emergencia.

El sistema sanitario acaba de instalar dos
grupos electrégenos de 1.500 kW Cat 3512C en
el NCH North Naples Hospital, con lo que se
reemplazan dos modelos de otro fabricante.
Hoy, el campus norte cuenta con tres

Grupos Electrégenos de 1.500 kW Cat 3512C
sincronizados para ofrecer 100 % de potencia
de respaldo de emergencia. Todos los circuitos
en cada campo funcionan al 100 % mientras se
usa la energia del grupo electrégeno, lo que
permite a los médicos y al personal continuar
con las cirugias y otros tratamientos de
pacientes sin interrupciones durante los cortes
de electricidad.
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Elegir grupos electrégenos Caty confiar en el
apoyo de Pantropic Power para ayudar a que
el sistema sanitario funcione fue una decision
simple, dijo Tester. Caterpillar es sindnimo de
tecnologia de grupos electrégenos potente y
confiable y Pantropic se ha especializado en
soluciones de generacion de energia durante
mas de 65 afos.

“Segln mi experiencia como administrador
del hospital durante mas de 25 afios, no hay
otro grupo electrégeno que sea tan confiable
como uno de Cat” dijo Tester. “Ademas,
Pantropic esta siempre a disposicion para
aplicar su experiencia en motores grandes y
distribucion de potencia, ya sea que se trate
de una emergencia o una llamada de servicio
de rutina”.

Para obtener mas informacidn, visite nuestro
sitio web: cat.com/energiaelectrica

© 2022 Caterpillar. Todos los derechos reservados. CAT, CATERPILLAR, HAGAMOS EL TRABAJO, sus respectivos logotipos,
el color “Caterpillar Corporate Yellow”, la imagen comercial de “Power Edge” y Cat “Modern Hex", asi como la identidad

corporativa y de producto utilizadas en la presente, son marcas registradas de Caterpillar y no pueden utilizarse sin autorizacion.

Naples Community Hospital.

AT


https://www.cat.com/energiaelectrica

