OPCIONES DE REPARACION

MAYOR VIDA UTIL.
MAXIMO VALOR.
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UNA GAMA DE ACTUALIZACIONES Y MEJORAS QUE INCLUYEN, Y SOSTENIBILIDAD PRODUCTIVIDAD DE EQUIPOS
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MANTENIMIENTO
PLANIFICADO PIEZAS KITS/SeQeS™ CONTRATOS DE SERVICIO

Filtros, fluidos,
otras piezas

Kits de mantenimiento
preventivo (seco/himedo),
Kits de mantenimiento
preventivo (seco/himedo,
¢/Se0°S), Servicios Se0°S

Contrato de piezas; contrato de
piezas y servicio; contrato de
piezas, servicio y reparacion




OPCIONES DE MOT

PROPIEDAD

;Cuanto tiempo piensa ser
propietario de la maquina?

OR

ASEQUIBILIDAD

;Qué espera con
relacion al precio?

UTILIZACION

¢Con qué frecuencia
utiliza la maquina?

TIEMPO DE ENTREGA

;Qué tan pronto debe la
maquina volver al trabajo?

) SUSTITUCION RECONSTRUCCION/
SUSTITUCION DE DE COJINETES INTERCAMBIO REMAN NUEVO
COJINETES Y SELLOS Y SELLOS "PLUS" POR PARTE
DEL COMPONENTE DEL DISTRIBUIDOR
PROPIEDAD <2 afios >2 afios
UTILIZACION <1.000 horas > 1.000 horas
ASEQUIBILIDAD <50 % del nuevo >50 % del nuevo
DETIIEIIE\I“II'IIF\’SGA Flexible Urgente
VIDA UTIL DEL
COMPONENTE Prolongar Prolongar Prolongar/restaurar Restaurar Restaurar
INDICADORES Planificado Planificado Planificado/problema Problema Problema
OPCIONES DE
ACTUALIZACION
* Opciones determinadas segun las condiciones.
OPCIONES DE TREN DE IMPULSION
PROPIEDAD UTILIZACION ASEQUIBILIDAD TIEMPO DE ENTREGA
;Cuénto tiempo piensa ser ;Con qué frecuencia ;Qué espera con ;Qué tan pronto debe la
propietario de la maquina? utiliza la maquina? relacion al precio? maquina volver al trabajo?
5 SUSTITUCION RECONSTRUCCION/
COMNETES Y SEtLos DE COJINETES INTERCAMBIO DE REMAN NUEVO
Y SELLOS "PLUS" COMPONENTES
PROPIEDAD <2 afios >2 afios
UTILIZACION < 1.000 horas > 1.000 horas
ASEQUIBILIDAD <50 % del nuevo >50 % del nuevo
DETI!ZF\I“'I,'IF';I(E)GA Flexible Urgente
DEL g:)DN‘I\P%TI\IIII-ENTE Prolongar Prolongar Prolongar/restaurar Restaurar Restaurar
INDICADORES Planificado Planificado Planificado/problema Problema Problema
OPCIONES DE
ACTUALIZACION
* Opciones determinadas segun las condiciones.
OPCIONES DEL SISTEMA HIDRAULICO
: SELLADO/RECTIFICACION
iFUGAS? DE CILINDROS
PRECIO $
TIEMPO DE ENTREGA Programado Dependiente*® Répido Répido
JESTAROTO? RECONSTRUCCION/
INTERCAMBIO POR PARTE REMAN NUEVO
DEL DISTRIBUIDOR

*Reconstruccion por parte del distribuidor = Tiempo de entrega programado. Intercambio por parte del distribuidor = Tiempo de entrega réapido.




SOLUCIONES TOTALES: VENTAJA COMPETITIVA DE CAT

SEGURO Y GARANTIA DE CATERPILLAR

LAS PIEZAS ORIGINALES CAT®* NUEVAS Y REMAN CUENTAN CON EL
RESPALDO DE NUESTRA GARANTIA DE 12 MESES PARA QUE TENGA
CONFIANZA CUANDO SELECCIONE UNA OPCION DE REPARACION CON
SU DISTRIBUIDOR DE CAT.

PIEZAS CAT

Las piezas y componentes Cat nuevos son fabricados para durar mas de una
vida (til, de manera que pueda obtener el maximo valor al menor costo posible.
Las piezas de CAT REMAN ofrecen la misma garantia que los productos
Caterpillar nuevos por menos del precio regular. Las piezas Classic estan
disponibles a menor costo para las aplicaciones de menos uso.

OTRAS CAPACIDADES DEL DISTRIBUIDOR

Nos dedicamos a proporcionar soluciones completas para las necesidades de
sus equipos. Gracias a nuestra red de distribuidores de Cat, contamos con amplia
capacidad de soporte al producto, permitiéndonos ofrecer respaldo de calidad
mundial a nivel local.

FINANCIACION CAT

No importa donde lo lleve su trabajo, Cat Commercial Account es una forma
rapida y facil de administrar los costos. Por tiempo limitado, ofrecemos plazos
de financiamiento especiales a los clientes que cumplan los requisitos.

EMSOLUTIONS

Cat EMSolutions™integra nuestros conocimientos y experiencia a las Gltimas
tecnologias de equipos y servicios para ayudarlo a reducir los costos de
operacién y obtener mas valor de los equipos.

ACTUALIZACIONES Y MEJORAS

A diferencia de nuestros competidores, la venta inicial de un producto Cat

es apenas el comienzo del ciclo de vida del producto. Con las actualizaciones,
puede agregar caracteristicas que estaban disponibles (pero que usted no habia
adquirido) y caracteristicas que los equipos nuevos traen. Con los programas de
actualizacién de mejoras CAT, usted puede actualizar la seguridad, la comodidad,
el rendimiento y el aspecto de sus equipos Cat, asi como prolongar su vida (til

e incrementar su valor de reventa.
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