OPGOES DE REPARDO

VIDA UTIL MAIS LONGA.
VALOR MAXIMO.
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DE OPCOES

A MAIOR FAIXA

PLANNED HYDRAULIC DRIVE TRAIN ENGINE UPGRADES &
MAINTENANCE OPTIONS OPTIONS OPTIONS ENHAMCEMENTS
AT U A L I Z A g 0 E S E M E L H 0 R I A S SEGURANCA DESEMPENHO GERENCIAMENTO E MANUTENCAQ
UMA VARIEDADE DE ATUALIZA(,‘(JES E MELHORIAS, E SUSTENTABILIDADE E PRODUTIVIDADE DE EQUIPAMENTOS
INCLUINDO, ENTRE OUTRAS:
Lembrete de Cinto de Seguranca,
Alarmes de Marcha a Ré de Ruido Monitoramento do ;
. - . Ativo Q™
de Fundo, Sistema de Visdo da Consumo de Combustivel
Area de Trabalho
MANUTENCAO PLANEJADA
PECAS KITS/Se0eS™ CONTRATOS DE SERVICO

Filtros, Fluidos,
Outras Pegas

Kits de PM (Planned Maintenance,
Manutencao Planejada)
(seco/molhado), Kits de PM
(seco/molhado, com SeQeS (Scheduled
0il Sample, Coleta Programada de
Amostra de Oleo)), Se0+S Services

Contrato de Pecas, Contrato de
Pecas e Servigos, Contrato de
Pecas/Servicos e Reparo




OPCOES DE MOTOR

PROPRIEDADE
Por quanto tempo
vocé pretende manter
posse da maquina?

UTILIZACAO
0 quanto/com que
frequéncia vocé
utiliza a maquina?

NOVO ROLAMENTO/

PRECO ACESSIVEL
Qual é a sua
expectativa em

relagdo ao prego?

RETORNO

0 quao rapidamente
sua maquina deve
voltar ao trabalho?

NOVO ROLAMENTO/ RECONDICIONAMENTO/
NOVO SELO Oy NERC VAL | TROCA DO REVENDEDOR 2t L
PROPRIEDADE <2anos >2 anos
UTILIZAGAO < 1.000 horas > 1.000 horas
PRECO ACESSIVEL < 50% em relac@o ao novo >50% em relagdo ao novo
RETORNO Flexivel Urgente
VIDA UTIL DO
COMPONENTE Prolongada Prolongada Prolongada/Restaurada Restaurada Restaurada
INDICADORES Planejados Planejados Planejados/Problema Problema Problema
OPGOES DE
ATUALIZACAO
* Opcodes determinadas com base na condi¢ao
OPCOES DE TREM DE FORCA
PROPRIEDADE UTILIZACAO PRECO ACESSIVEL RETORNO
Por quanto tempo 0 quanto/com que Qual é a sua 0 qudo rapidamente
vocé pretende manter frequéncia vocé expectativa em sua maquina deve
posse da maquina? utiliza a maquina? relacdo ao preco? voltar ao trabalho?
NOVO ROLAMENTO/ NOVO ROLAMENTO/ | RECONDICIONAMENTO/ REMAN NOVO
NOVO SELO NOVO SELO ADICIONAL | TROCA DE COMPONENTE
PROPRIEDADE <2anos >2anos
UTILIZACAO < 1.000 horas > 1.000 horas
PRECO ACESSIVEL <50% em relagdo ao novo >50% em relac@o ao novo
RETORNO Flexivel Urgente
(‘:ICIIII:III\Pl(J)“IE-I\[I)'IPE Prolongada Prolongada Prolongada/Restaurada Restaurada Restaurada
INDICADORES Planejados Planejados Planejados/Problema Problema Problema
OPGOES DE
ATUALIZACAO
* Opgdes determinadas com base na condi¢ao
OPCOES HIDRAULICAS
NOVO SELO/POLIDOR
VAZAMENTOS? LEVE DO CILINDRO
PRECO U
TEMPO DERETORNO Programado Depende* Répido Répido
QUEBRADO? RECONDICIONAMENTO/
TROCA DO REVENDEDOR REMAN Novo

*Recondicionamento do Revendedor = Tempo de Retorno Programado. Troca do Revendedor = Tempo de Retorno Rapido.




SOLUCOES COMPLETAS: VANTAGEM COMPETITIVA CAT

GARANTIA E SEGURO CATERPILLAR

AS PECAS ORIGINAIS CAT® NOVAS E REMAN ESTAO COBERTAS POR
NOSSA GARANTIA DE 12 MESES; ASSIM, VOCE PODE FICAR TRANQUILO AO
SELECIONAR UMA OPGAO DE REPARO, CONSULTANDO O REVENDEDOR CAT.

PECAS CAT

As pecas e 0s componentes novos Cat sdo criados para mais de uma vida (til; assim,
vocé pode obter o maximo valor com o menor custo possivel. As pecas Cat REMAN
incluem uma garantia Caterpillar semelhante a de uma peca nova por um preco inferior.
As pecas classicas estdo disponiveis para aplicagdes de custo menor e menos utilizagao.

OUTROS RECURSOS DO REVENDEDOR

Temos o compromisso de fornecer solugdes completas para as necessidades dos
equipamentos. Como parte da rede de revendedores Cat, possuimos amplos recursos
de suporte ao produto, o que nos permite oferecer suporte mundial em um nivel local.

FINANCIAMENTO CAT

Nao importa aonde seu trabalho leve vocé, a Conta Comercial Cat é uma
maneira rapida e facil de gerenciar os custos. Por um tempo limitado, os termos
de financiamento especial estdo disponiveis para clientes que se qualificarem.

EMSOLUTIONS

A Cat EMSolutions™coloca nosso conhecimento e nossa especializagdo para
trabalhar com as tecnologias e os servigos de equipamentos mais recentes para
ajudar a reduzir os custos de operacgdo e obter o maximo valor do seu equipamento.

ATUALIZAGOES E MELHORIAS

Diferentemente de nossos concorrentes, a venda inicial do produto Cat é apenas
o comego do ciclo de vida do produto. Com atualizagdes, vocé pode adicionar
recursos que estavam disponiveis (mas que ndo foram comprados) e recursos
introduzidos em equipamentos mais recentes. Os programas de adaptagéo

de Melhorias de Atualizagao Cat permitem atualizar a seguranca, o conforto,

o desempenho e o aspecto dos equipamentos Cat, bem como prolongar

a vida (til do produto e aumentar o valor de revenda.
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