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ข้อคว�มจ�ก PAM HEMINGER  
รัองปรัะธ�นฝ่่�ยจัดซ้ั�อเชิิงกลัยุทธ์

ท่ี่� Caterpillar หลัักปฏิิบััติิภายในของเราเป็นรากฐานของงานท่ี่�เราที่ำา เป็นการกำาหนด
คุุณคุ่าของเราผ่่านการที่ำางาน สิิ่�งท่ี่�เรายืนหยัดแลัะวิิธ่ีปฏิิบััติิตัิวิของเรากับัลูักคุ้า  
ซััพพลัายเออร์ แลัะต่ิอกันแลัะกัน ในขณะท่ี่�เราดำาเนินธุีรกิจภายใต้ิกรอบัของกฎหมาย 
แลัะระเบ่ัยบัท่ี่�บัังคัุบัใช้้ เรายังติระหนักด่ว่ิาเราต้ิองตัิ�งคุวิามคุาดหวัิงท่ี่�ชั้ดเจนให้มากกว่ิา 
ท่ี่�กฎหมายกำาหนดสิ่ำาหรับัตัิวิเราเองแลัะคูุ่คุ้าที่างธุีรกิจของเรา 

ในฐานะซััพพลัายเออร์ของ Caterpillar คุุณเป็นส่ิ่วินเสิ่ริมของห่วิงโซ่ัคุุณคุ่าท่ี่�ขยาย 
ออกไปแลัะคุวิามมุ่งมั�นของเราในด้านคุุณภาพ เราขอให้คุุณแสิ่ดงให้เห็นถึึงคุุณคุ่า 
ท่ี่�แข็งแกร่งแลัะปฏิิบััติิติามหลัักการท่ี่�ระบุัไว้ิในเอกสิ่ารน่� พูดง่าย ๆ ก็คืุอ เราคุาดหวัิง 
ว่ิาพันธีมิติรของเราจะปฏิิบััติิติามกฎหมายแลัะแนวิที่างการดำาเนินธุีรกิจท่ี่�ด่ท่ี่�  
Caterpillar ยอมรับั แลัะดำาเนินกิจกรรมในลัักษณะท่ี่�เคุารพสิิ่ที่ธิีมนุษยช้น 

ขอขอบัคุุณสิ่ำาหรับัสิ่ำาหรับัคุวิามมุ่งมั�นต่ิอ Caterpillar แลัะการสิ่ลัะเวิลัาอ่านแลัะ 
ที่ำาคุวิามเข้าใจหลัักปฏิิบััติิสิ่ำาหรับัซััพพลัายเออร์

[ลัายมือชื้�อ]

Pam Heminger รัองปรัะธ�น
ฝ่่�ยจัดซ้ั�อเชิิงกลัยุทธ์ของ Caterpillar
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ก�รัขัดกันของผลัปรัะโยชิน์
ซััพพลัายเออร์ต้ิองไม่เข้าไปม่ส่ิ่วินร่วิมในกิจกรรมท่ี่�สิ่ร้างหรือดูเหมือนว่ิาจะ
สิ่ร้างคุวิามขัดแย้งระหว่ิางผ่ลัประโยช้น์ของซััพพลัายเออร์กับัผ่ลัประโยช้น์ของ 
Caterpillar พนักงานของ Caterpillar จะไม่รับัของขวัิญ คุวิามช่้วิยเหลืัอ หรือ
สัิ่นที่นาการท่ี่�ไม่สิ่มเหตุิสิ่มผ่ลั เกินสัิ่ดส่ิ่วิน แลัะไม่เหมาะสิ่มกับัธุีรกิจ ซึั�งม่มูลัคุ่า
มากกว่ิาท่ี่�เราจะติอบัแที่นได้อย่างสิ่มเหตุิผ่ลั หรือท่ี่�เป็นพันธีะผู่กมัดหรือดูเหมือน
เป็นพันธีะผู่กมัดให้กระที่ำาการใดๆ ท่ี่�ขัดต่ิอกฎหมาย ผ่ลัประโยช้น์ที่างธุีรกิจของ 
Caterpillar หรือวิิธ่ีปฏิิบััติิธุีรกิจท่ี่�ม่จริยธีรรมของ Caterpillar

ก�รัแข่งขันโดยชิอบัธรัรัม
เราคุาดหวัิงให้ซััพพลัายเออร์ปฏิิบััติิติามกฎหมายต่ิอต้ิานการผู่กขาดแลัะกฎหมาย
การแข่งขันในท่ี่�ท่ี่�พวิกเขาที่ำาธุีรกิจ ในคุวิามสัิ่มพันธ์ีกับัซััพพลัายเออร์ Caterpillar 
หล่ักเล่ั�ยงข้อติกลังท่ี่�จำากัดคุวิามสิ่ามารถึของเราในการแข่งขันกับัผู้่อื�น

กฎหม�ยก�รัค้�รัะหว่�งปรัะเทศ
เราคุาดหวัิงให้ซััพพลัายเออร์ปฏิิบััติิติามกฎหมายการคุ้าระหว่ิางประเที่ศท่ี่� 
บัังคัุบัใช้้ รวิมถึึงกฎระเบ่ัยบัคุวิบัคุุมการนำาเข้าแลัะส่ิ่งออก แลัะปฏิิบััติิติาม 
มาติรการคุวิำ�าบัาติรแลัะกฎหมายต่ิอต้ิานการคุวิำ�าบัาติร ซััพพลัายเออร์ของเรา 
ม่หน้าท่ี่�ติรวิจสิ่อบัให้แน่ใจว่ิาตินปฏิิบััติิติามกฎหมายแลัะข้อบัังคัุบัที่างการคุ้า 
เหล่ัาน่�ในทุี่กประเที่ศท่ี่�พวิกเขาที่ำาธุีรกิจ

ก�รัชิำ�รัะเงินท่�ไม่เหม�ะสำม
ซััพพลัายเออร์จะต้ิองไม่พยายามชั้กจูงผู้่อื�นทัี่�งในที่างติรงหรือที่างอ้อมโดยการ
ติิดสิิ่นบันหรือให้เงินใต้ิโต๊ิะ หรือโดยมาติรการอื�นใดท่ี่�ขัดต่ิอหลัักจริยธีรรม หรือ
ที่ำาให้ชื้�อเส่ิ่ยงของ Caterpillar เสืิ่�อมเส่ิ่ยทัี่�งในด้านคุวิามซืั�อสัิ่ติย์แลัะการยึดถืึอหลััก
คุุณธีรรม แม้กระทัี่�งลัักษณะท่ี่�ดูเหมือนการกระที่ำาดังกล่ัาวิก็จะต้ิองหล่ักเล่ั�ยงด้วิย


