Segmento de mercado: Municipalidade

Cliente:

Local:

Crossville, Tennessee, EUA

Caso de negocio do cliente:
Energia reserva confiavel para as operagdes
da cadeia para fornecer seguranga aos
prisioneiros e funcionérios

Solucao:
Grupo gerador a diesel Cat® D300 GC

Concessionario Cat®:
Stowers Machinery

A cadeia do condado de Cumberland abria
212 detentos que aguardam julgamento ou
sentenciamento e apoia municipios vizinhos.

0 grupo gerador a diesel Cat® D300 GC se
encaixa no lugar ocupado pelo grupo gerador
anterior e utiliza os tanques de combustivel
diesel ja instalados na prisao.
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A cadeia do condado de Cumberland

é um centro de detencgdo de seguranca

média localizado em Crossville, Tennessee.
Administrada pelo gabinete do xerife do
condado de Cumberland, a instalagdo acomoda
até 212 presos que aguardam julgamento ou
sentenca e atende municipios vizinhos que nédo
tém seus proéprios recursos de prisdao de longo
prazo. A instalagdo também abriga sistemas
eletronicos de monitoramento e controle, além
de escritérios administrativos.

Devido a sua natureza critica, o instituto penal
do Tennessee precisa de uma fonte de
energia reserva.

0 capitdo Tim Claflin, administrador principal da
cadeia do condado de Cumberland, diz que

“a parte mais importante deste complexo

é a prisao”. “Temos prisioneiros e funcionarios,
entdo, se ndo tivermos energia, colocamos

a equipe e os presidiarios em risco.”

Em outubro de 2019, um grupo gerador a diesel
de 28 anos que fornecia energia reserva para o
setor administrativo e para a prisao falhou

e precisava de uma solugdo imediata. Consertar
a unidade ficaria muito caro e os funcionarios
do condado de Cumberland precisaram procurar
uma solucd@o que coubesse na area original

e usasse os tanques de combustivel diesel ja
instalados no local.

Os oficiais do condado selecionaram a Stowers
Machinery, o concessionario Cat® local, para
fornecer um grupo gerador a diesel Cat D300
GC de 300 kW para a prisdo. Stowers
Machinery forneceu um grupo gerador movel
durante a instalacao do novo sistema e dara
assisténcia continua como estabelecido no
Contrato de Valor do Cliente (Customer Value
Agreement (CVA)).

Para comprar o grupo gerador, o condado de
Cumberland usou a Sourcewell, uma agéncia
de contratacdo municipal que atende
organizagdes governamentais, educacionais
e sem fins lucrativos com um programa

de compra cooperativa que administra as
especificagdes da solicitagao e oferece uma
rede de contratos adjudicados.
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"0 custo foi um fator importante e acho que
0 tempo mostrara que tomamos a decisao
certa”, destacou Claflin.

Os grupos geradores a diesel Cat GC combinam,
de forma otimizada, fungdes comuns

que oferecem excelente valor ao cliente,
propiciando desempenho em um espago minimo.
Eles foram desenvolvidos de acordo com os
altos padrdes da Caterpillar de confiabilidade

e produtividade, com o melhor apoio da rede de
concessionarios Cat.

“0 gabinete do xerife do condado de
Cumberland precisa de energia confiavel para
a seguranca de seus prisioneiros

e funcionéarios”, conta Jason Kaiser, gerente
geral da Caterpillar Retail Electric Power
Solutions. “0 grupo gerador Cat GC para

o0 gahinete do xerife do condado de Cumberland
mostra como podemos fornecer o desempenho
que nossos clientes precisam em um pacote do
tamanho certo que reduz os custos de aquisi¢do
e instalagdo.”

Instalado no segundo trimestre de 2020, o grupo
gerador foi acionado varias vezes durantes os
apagoes programados e quando a energia da
rede elétrica caiu devido as tempestades.

“Ele liga e mal sabemos se esté funcionando”,
comentou Claflin. “Ele cumpre seu papel com

perfeic@o e estamos satisfeitos com a escolha
que fizemos.”

Um membro da equipe de manutenc&o do
condado de Cumberland liga o gerador todas
as semanas e faz inspecdes de rotina. Porém,
os técnicos da Stowers fazem inspegdes
semestrais e manutengdo preventiva.

“Temos uma 6tima relac&@o de trabalho com

a Stowers. Estamos muito satisfeitos com eles
e com o produto a Caterpillar que adquirimos”,
concluiu Claflin. “Adoramos a ideia de ter um
produto bom e duravel e que e fornega energia
confidvel nos préximos anos.”

Para mais informacdes,
acesse o0 website da Caterpillar.

AT



