Prohlaseni o ochrané osobnich udaju

Prohlaseni o ochrané osobnich udajt (dale jen ,,Prohlseni®) bylo vytvoieno spole¢nosti Caterpillar Financial Services CR, s.1.0. se sidlem
Modletice, Lipové 72, okres Praha-vychod, PSC 25170, ICO: 251 38 936, zapsanou v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, sp.
zn. C 52893 (dale jen ,,Caterpillar Financial®, ,my", ,,nas“, ,nas“ nebo ,nase”), kterd je ¢lenem Financni divize Caterpillar Inc.
(Caterpillar®). Toto Prohlaseni jsme vytvofili proto, abychom vyjadrili na§ zavazek chranit osobni udaje nasich zakaznikl a vysvétlili,
jak vase osobni udaje shromazd’ujeme, pouzivame a chranime.

Dalsi informace tykajici se otazek ochrany osobnich tidaji vam mohou byt sd€lovany v souvislosti s konkrétni sluzbou nebo produktem,
ktery Caterpillar Financial nabizi, at’ uz prosttednictvim internetovych stranek, telefonicky, nebo pisemné.

Informace tykajici se pfistupu k ochrané osobnich tudaji pfijaté spoleénostmi Finanéni divize Caterpillar Inc. a vSech dcefinych
spolec¢nosti je uvedena v Global Privacy Policy, ktera je pristupna prostiednictvim této internetové stranky:

https://www.catfinancial.com/cs_CZ/legal-notices/data-privacy.html

Jaké osobni udaje shromazd’ujeme

Mizeme shromazd’ovat kontaktni udaje (jméno, pfijmeni, adresa, emailova adresa a telefonni &islo) vaSe, ¢i vasich zaméstnanct;
informaci o datu narozeni; vase kreditni skore a kreditni historii a dalsi udaje, jako naptiklad ¢islo vaseho bankovniho uctu.

Pro fyzické osoby podnikatele mizeme navic, mimo jiné, shromadovat napiiklad adresu sidla, identifikaéni &islo (ICO), datiové
identifikagni &islo (DICO).

Proc vase osobni udaje zpracovavame
Poskytnuti osobnich udaji je dobrovolné, ov§em pro uzavirani smluv a plnéni zavazki jsou nékteré vase Udaje nezbytné a zpracovani
osobnich Gdaji za témito ucely nevyzaduje vas souhlas. Zaroven nejste opravnéni odmitnout zpracovani osobnich udaji, které provadime

z dtivodu plnéni nasich povinnosti vyplyvajicich ze zakona &. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdejsich predpisa.

Muzete byt pozadani, abyste ndm o sobé& poskytli informace, kdyz navstivite nase webové strnky, nebo pozadate-li nés o vyrobky nebo
sluzby. Mizeme také shromazd’ovat dalSi informace z jinych zdroji, jako jsou napiiklad ratingové a ekonomické agentury. Muze se také
stat, Zze ndam poskytnete osobni Udaje, kdyz nas kontaktujete telefonicky, e-mailem nebo pisemné.

Pokud budete vyzvani k tomu, abyste ndm poskytli vaSe osobni Udaje, budeme vas vzdy informovat, pro jaky G¢el budeme informace
pouzivat. V piipadé, Ze se rozhodnete nam své udaje nesdélit, budeme vas informovat o nésledcich, které s sebou toto rozhodnuti mize
pfinést — napiiklad to miZe znamenat, Ze nebudeme schopni vyhodnotit vasi zadost o poskytnuti nasich sluzeb.

Pti shromazd’ovani a pouzivani vaSich osobnich idaji postupujeme v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, zejména se zakonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdgjsich predpisu (dale jen ,,Zakon o ochrané
osobnich udaji®), s pfislusnymi ustanovenimi zédkona ¢. 89/2012 sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdgjSich predpist a piislusnymi
normami Evropské unie.

Jak vaSe osobni Udaje vyuzivame

Osobni udaje vdmi poskytnuté nebo jinak ziskané mizeme zpracovavat pro nize uvedené ucely a také pro dalsi ucely, které vam

oznamime vzdy, kdyz to bude potieba. Vase tidaje vyuzivame:

- ke zpracovani a k moznosti reagovat na zadosti, dotazy a stiznosti, které od vas obdrzime;

-k poskytovani produktl a sluzeb, o které jste nas pozadali, a pro spravu vSech smluv nebo dohod z nich vyplyvajicich, a to véetné
zajisténi pohledavek, evidence dluht a jejich splaceni;

- ke komunikaci o sluzbach, které vam poskytujeme;

- ke zpracovani plateb;

-k aktualizaci nasich zdznam;

- kanalyzovani dat, trendt a profili;

- pro Gcely auditu;

-k provadéni prizkumu spokojenosti zakazniku;

-k marketingu, tj. informovani o naSich produktech a sluzbach v¢etné zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych
prostiedkti podle zakona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpist;

-k zjistovani bonity, platebni moralky a k provadéni Givérové kontroly;

- kprevenci nebo odhalovéani podvodi;

-k doporuceni produkti a sluzeb, o kterych se domnivame, Ze pro vas budou zajimavé;

- ke zlepSovani kvality naSich vyrobku a sluzeb;

vvvvv

-k umoznéni tfetim stranam provést ukony, které jsou k vykonu nasich prav nebo vasich pozadavkl potiebné.

Sdileni vasSich osobnich udaja
Va$e osobni udaje mizeme sdilet se zpracovateli povéfenymi zpracovanim vasich osobnich tdaji nebo jinymi osobami v souladu se
Zakonem o ochrané osobnich idaji, a to zejména v nasledujicich piipadech:


https://www.catfinancial.com/cs_CZ/legal-notices/data-privacy.html

- Kdyz vyuzivame sluzeb dodavatelti, aby pro nas vykonali sluzby, které jsou nezbytné. Napftiklad se miize jednat o sluzby nutné pro
posouzeni a schvaleni vasich zadosti, vyzkum trhu, inkasni agentury, zaji$téni pojistek nebo daiové poradenstvi. Pokud pro dodavku
sluzby vyuzivame sluzeb dodavatele, zajistime, Ze dodrzuji piislusna ustanoveni Zakona o ochrané osobnich tdajii a zasady ochrany
osobnich udaji vyjadfené v tomto ProhldSeni, a Ze Udaje jim poskytnuté vyuZivaji pouze v rozsahu a za ugelem, k jakému jsou
opravnéni.

- VaSe osobni udaje jsme povinni sdélit tfetim osobam, kde ndm to uklada zdkon nebo je to nutné k ochrané prav, majetku ¢i
bezpecnosti spolecnosti Caterpillar Financial nebo jinych osob.

- Muzeme vase osobni tdaje poskytnout propojenym spole¢nostem v ramci skupiny Caterpillar Inc. pro ucely fizeni naseho portfolia,
hodnoceni spokojenosti zakaznik, reportingu a analyzy dat.

- Muzeme vase osobni tdaje poskytnout lokalnimu dealerovi produkti ¢i zafizeni spolecnosti Caterpillar Financial pro spravu smluv,
spole¢ny marketing a ke spolupraci pii feSeni pohledavek.

- Vase osobni Gdaje budeme sdilet s nasimi pojistovacimi makléfi a pojistovnou, pokud pozadate o zajisténi pojistného kryti.

- Kdyz provadime ukony schvalovaciho vyboru, pfedavame vase osobni Gidaje ratingovym agenturam a registrim, které pro potieby
schvaleni vyuzivame. Tyto informace mohou byt zpfistupnény také tfetim osobam, které s vasim souhlasem provadéji Gvérové
kontroly vasi osoby nebo firmy. Pfed provedenim tvérové kontroly vam poskytneme informace o zpusobu, jak jsou vase udaje
vyuzivany a kde je to nutné, pozadame o Va3 pisemny souhlas.

- Maéme-li vase svoleni, mizeme také:

- poskytovat vase udaje spolecnostem v ramci skupiny Caterpillar Inc., aby vas mohly kontaktovat ohledné finan¢nich sluzeb a
produktti spolecnosti skupiny Caterpillar Inc., a dalsich produktti, sluzeb a zafizeni spolecnosti skupiny Caterpillar Inc.;

- poskytovat vase udaje lokalnim dealerim vyrobki a zafizeni spole¢nosti skupiny Caterpillar Inc., aby vas mohli
kontaktovat ohledné produkti a sluzeb.

Aktudlni seznam zpracovatelll vasich osobnich tidaji a dalSich osob, kterym mohou byt vase osobni tidaje zptistupnény, je dostupny na

naSich internetovych strankach.

Jakym zpilisobem vase osobni tidaje zpracovavame

Zpracovani vaSich osobnich Gidaji bude spocivat zejména ve shromazd’ovani, ukladani na nosiée informaci, téidéni, pouZivani, pfedavani
a uchovavani osobnich udajii automatizované a ptipadné i manualné tak, aby tato ¢innost odpovidala uéelim zpracovani uvedenym vyse.
Osobni tdaje budou uchovéavéany v elektronickych databazich, ve kterych budou zpracovavany pro vyse uvedené ucely.

Pienos osobnich idaji mimo Evropsky hospodarsky prostor

Muze se stat, Ze budeme vaSe osobni Udaje sdilet s partnery ze zemi mimo Evropsky hospodaisky prostor, kde zakony na ochranu udaji
nezaruCuji ptiméfenou Groveli ochrany vaSich osobnich udaji. Napiiklad se miZe stat, ze budeme vaSe udaje sdilet se spolecnostmi
skupiny Caterpillar Inc., které se nachazeji v jinych zemich, nebo v piipadech, kdy vyuzivame poskytovatele sluzeb, ktefi jsou zaloZeni
mimo Evropsky hospodatsky prostor. Pokud k tomu dojde, zajistime, aby byly splnény zasady na ochranu osobnich udajii vyjadiené
Vv tomto Prohlaseni a pfislusna ustanoveni Zakona o ochrané osobnich tdajt.

Zabezpeceni vasSich osobnich tudaji

Spole¢nost Caterpillar Financial dodrzuje a pravidelné reviduje interni smérnice, abychom zajistili, Ze jsou dodrzovany v§echny vhodné
administrativni, technické a fyzické bezpecnostni postupy a opatieni nezbytna pro zajisténi bezpecnosti, integrity a diveérnosti vasich
osobnich udaji a na ochranu osobnich udajii pfed neopravnénym nebo nezakonnym zpracovanim, ndhodnou ztratou, zni¢enim nebo
poskozenim.

Klademe velky diiraz na bezpecnostni politiku v ramci spolecnosti, ml¢enlivost zaméstnancti, dodrzovani vnitfnich smérnic a vybér
smluvnich partnerii. Nasi zaméstnanci jsou proskoleni k tomu, aby vaSe Udaje zpracovévali v souladu se zakonem a v souladu se
schvalenymi vnitfnimi postupy. Pouze zaméstnanci s odpovidajicim opravnénim maji pfistup k vasim osobnim tidajum.

Uchovavéni osobnich tidaji a spravnost dat

Spole¢nost Caterpillar Financial uchovava vase osobni udaje po dobu ne delsi neZ je nezbytné a pfiméfené ve vztahu k Gcelu pro jaky
byly Gdaje poskytnuty, pokud k delSimu uchovéavani vaSich Gdaji nejsme zavazani pravnimi divody. Pokud vaSe osobni tdaje
zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu, mizete vas souhlas se zpracovanim kdykoli odvolat. Vase osobni udaje budou uchovavany v
souladu s nasi smérnici o uschové dat. Pfijali jsme pfiméfena opatfeni, aby vase osobni udaje byly vzdy pfesné, Uplné a aktualni a
umoznime vam si Udaje, které o vas uchovavame, zkontrolovat a navrhnout nam opravu. Spoleénost Caterpillar Financial mé zaveden
interni kontrolni program, aby bylo ovéfeno, Ze vSechna tvrzeni v tomto ProhlaSeni jsou pravdiv4, a Ze mechanismy pouzivané k ochrané
soukromi jsou provadény spravné. Podepsany zaznam o provedeni interni kontroly je uchovavan v ustfedi Finan¢ni divize Caterpillar v
Nashvillu, Tennessee, USA.

Cookies

Cookie je maly soubor dat, ktery webova stranka uklada na vaSem pocitaci a zaznamenava, jak jste stranky pouzili. Pro uzivatelské
pohodli jsou Cookies na nasich webovych strankach pouzivany. Uplné informace o pouzivani soubort cookies naleznete v nasi Cookie
Policy:

https://www.catfinancial.com/cs_CZ/legal-notices.html#cookie



https://www.catfinancial.com/cs_CZ/legal-notices.html#cookie

Zmény Prohlaseni
Vyhrazujeme si pravo na zménu tohoto Prohlaseni. Ptipadné zmény budou zvefejnény na internetovych strankach spole¢nosti Caterpillar
Financial:

www.caterpillar.cz

Vase prava

V souladu s ustanovenim § 12 Zakona o ochrané osobnich udajii mate pravo pfistupu k informacim o zpracovani osobnich udaju, a to na
informace ohledné (i) Gcelu zpracovani osobnich daju; (ii) osobnich udajt, ptipadné kategoriich osobnich tdaji, které jsou predmétem
zpracovani, véetné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji; (iii) povahy automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho
vyuZitim pro rozhodovani, jestlize jsou na zakladé tohoto zpracovani ¢inény ukony nebo rozhodnuti, jejichZ obsahem je zasah do vasSich
prav a opravnénych zajmu; a (iv) piijemca, pfipadné kategoriich pfijemcti.

Nez vam informaci o osobnich udajich zpfistupnime, pozadame vas o potvrzeni identity a mizeme si za zpracovani pozadavku tctovat
administrativni poplatek 200,- K& bez DPH. Vasi Zadost ndm prosim za$lete na nize uvedenou adresu, a to pisemné nebo e-mailem.

Pokud se domnivéte, Ze vaSe Udaje nejsou zpracovavany v souladu se Z&konem na ochranu osobnich tdajii &i v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho zivota nebo jsou pouzivany pro jiné ucely, nez vam bylo sdéleno, mate pravo pozadovat vysvétleni a odstranéni
zavadného stavu (tj. provedeni opravy, likvidaci ¢i doplnéni vasich udaji) podle ustanoveni § 21 Zakona o ochrané osobnich udaju.
Pokud nechcete piijimat marketingova sdéleni spolecnosti Caterpillar Financial nebo sesterskych spolecnosti skupiny Caterpillar Inc.,
muZete se kdykoliv odhlasit prostfednictvim niZe uvedené kontaktni informace.

Méte-li ngjaké dotazy nebo piipominky tykajici se tohoto ProhlaSeni nebo zpracovani vasich osobnich Gdaji, prosim, kontaktujte:

Data Privacy Coordinator

Caterpillar Financial Services CR, s.r.o.
Lipova 72, 251 70 Modletice

Tel. +420 311 905 501
osobniudaje@cat.com


http://www.caterpillar.cz/

