
愿景

我们的愿景是在满足人类生活各项基本需求，如住房、洁净水、卫生、食品和可靠能源的
同时，促进可持续发展，成为一家以改善我们工作生活的环境及社区质量为己任的企业。

使命

我们的使命是通过基础设施建设和能源发展，促进经济增长，提供创新解决方案，支持社区
发展，保护我们居住的地球。

战略

我们的战略是在向我们的愿景迈进的过程中，提供工作环境、产品、服务和解决方案，
实现资源的安全、高效益和高效率利用。

我们运用创新和技术改善卡特彼勒的产品、服务、解决方案和运营的可持续性表现。

我们坚信，通过开发更好的系统，在最大化产品生命周期效益的同时，最小化产品的经济、
社会和环境拥有成本，就能让可持续进步成为可能，这一想法贯穿在我们的可持续性方针
中。

我们将努力工作，落实公司战略，实现我们的可持续性期望目标。
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我们的策略
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可持续性方针

可持续性与我们每个人以及我们每天所做的事情息息相关。我们相信，要取得进步，就
要使环境管理、社会责任及经济增长达到平衡。

开发更好的系统（创新）：

我们利用创新和技术实现效率和生产率的最大化。我们 
通过再制造、翻新及回收利用，节约资源，实现资源
的多生命周期利用。我们开发的产品通过参与 基础
设施发展及能源利用，为社会进步作出贡献。 
我们为整个价值链开发更好的系统，
“改造整个价值链而不仅仅是节点”， 
以使其在生命周期实现收益最大化。

防止浪费 （提高安全性、效率和生产率）：

通过提高流程和产品的安全性、效率和生产率，我们
降低成本，并将材料、能源、水和土地的使用量降到最低。我们 
为员工提供安全的工作环境和所需的工具与培训，以保障他们的 
生产安全。我们为客户提供产品、服务和解决方案， 
以改善其运营的可持续性。

提高质量 
（团队、社区、环境和运营）：

我们注重为公司、客户、社区和环境提高质量，
为我们的员工改善生活质量。我们采用精益
生产和六西格玛管理来增进我们的运营和产品。 
当我们的企业、社区和环境的质量能够得到保障，
我们的员工及其家人的生活质量才能更好。 

我们吸引和构建最佳团队。



目标 

卡特彼勒为我们的运营及产品管理制定了长期期望目标。我们相信，这些目标表明卡特彼勒有
决心引领本行业走向可持续发展的光明未来。

说明：
1.卡特彼勒未按照国别设定可持续性期望目标。
2.如果想了解具体的目标达成情况，请点击以下链接，查看《2016 年卡特彼勒全球可持续
发展报告》 http://reports.caterpillar.com/sr/
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到2020年，将可记录的工
作场地伤害率降低到
0.6，因受伤导致的损失
工时事故率降低到0.15。

从2006年到2020年，将耗
水强度降低50%。

从2006年到2020年，将副
产品材料强度降低50%。

所有新建厂房的设计均能
满足“能源与环境设计先
锋”认证（LEED），或同等
体系的绿色建筑标准。

发挥领导力，为使用和
操作我们的产品或在我
们的产品周围的人们提
供安全保障。

从2013年到2020年，被管
理的设备使用小时数提高
100%。

善用技术和创新，增进我们产
品、服务和解决方案的可持续
性，为客户提供更好的服务。

从2013年到2020年，将再
制造和翻新业务销售额提
高20%。

到2020年，使用可替代/可
再生资源满足我们20%的能
源需求。

从2006年到2020年，将
温室气体排放强度降低
50%。

从2006年到2020年，将能
源强度降低50%。
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