
 
Комплексная программа защиты оборудования (EPP) 
КАКИМ ОБРАЗОМ КОМПАНИЯ CATERPILLAR ОБЕСПЕЧИВАЕТ ЗАЩИТУ ВАШЕГО 
ОБОРУДОВАНИЯ С НАРАБОТКОЙ 

УЗНАЙТЕ ПРО ВАШЕ ПОКРЫТИЕ
Сертифицированное оборудование Cat с наработкой поставляется с покрытием на силовую передачу и гидравлику. 

СИЛОВАЯ ПЕРЕДАЧА И ГИДРАВЛИКА (включает все компоненты, перечисленные ниже) 

Гидронасосы 

Гидромоторы 

Гидроцилиндры 

Гидравлические клапаны 

Гидроаккумуляторы 

Гидравлические трубопроводы 

Гидравлические шланги 

Электронные средства управления — 
навесное оборудование и рулевое 
управление 

Джойстики — навесное оборудование 
и управление направлением движения

 

Клапан управления 

Гидробак 

Основание фильтра 
гидравлического масла 

Гидравлическое устройство поворота 

Датчик температуры 
гидравлического масла 

Маслоохладитель гидросистемы 

Маслопроводы коробки передач 

Маслопроводы силовой передачи 

Шестерня и клапан рулевого 
механизма 

ДВИГАТЕЛЬ 

РУЛЕВОЕ УПРАВЛЕНИЕ И УПРАВЛЕНИЕ НАВЕСНЫМ ОБОРУДОВАНИЕМ

Вентилятор и привод вентилятора 

Двигатель вентилятора 

Водяной насос 

Термостат 

Распределительные шестерни и зубчатые 
колеса вспомогательного привода 

Цепь/ремень привода 
распределительного механизма 

Маслоохладитель 

Группа масляного насоса и поддона 

Основание масляного фильтра 
двигателя 

Блок цилиндров и головка блока 
цилиндров 

Коленчатый вал, коренные и шатунные 
подшипники 

Поршень и шатун 

Поршневые пальцы и кольца 

Распределительный вал и подшипники 
распределительного вала 

Впускной/выпускной клапаны 

Шток толкателя и балансир 

Ось коромысла и вал в сборе 

Крышка клапанного механизма 
и основание/клапанная пружина 
и направляющая 

Маховик 

Воздухопроводы 

Охладитель наддувного воздуха 

Турбокомпрессор 

Коллекторы, трубопроводы впуска 
и выпуска отработавших газов 

Топливный насос/привод регулятора 

Насосы впрыска топлива и форсунки 

Подъемный/перекачивающий насос 

Датчики-отправители/
электромагниты/датчики 

Электронные блоки управления (ЭБУ) 

Модуль уменьшения токсичности 
выхлопа (CEM) Caterpillar 

Компоненты управления токсичностью 
выхлопных газов 

КОРОБКА ПЕРЕДАЧ, ГИДРОТРАНСФОРМАТОР И РАЗДАТОЧНАЯ КОРОБКА 

СИЛОВАЯ ПЕРЕДАЧА

Корпус/картер коробки передач 

Передачи коробки передач 

Передаточный вал и подшипники 

Гидравлическое и электронное 

управление коробкой передач 

Маслоохладитель коробки передач 

Основание масляного фильтра коробки 
передач 

Группа гидротрансформатора 

Группа раздаточной коробки 

Насосы гидростатического привода и 
гидромоторы 

Джойстики — переключение 
направления движения 

Корпус/картер дифференциала 

Шестерни дифференциала 

Валы и подшипники дифференциала 

Дифференциальное управление 
поворотом 

 

Корпус моста 

Мосты, полуоси и уплотнения мостов 

Маслоохладители дифференциала 
и бортового редуктора 

 

Корпус/отверстие бортового редуктора 

Цепь/шестерни бортового редуктора 

Бортовые редукторы/шестерни 
планетарной передачи 

Бортовой фрикцион 

 

Бортовой фрикцион и 
гидрораспределитель тормозов 

Карданный шарнир 

Двигатели электрических бортовых 
редукторов 

Редуктор механизма поворота

 Изо дня в день вы полагаетесь на машины Cat® при выполнении работы. При этом разумно иметь надежный план защиты, который 
вместе с тем является долговременным. С гарантией Caterpillar, защищающей каждую сертифицированную машину Cat с наработкой, 
вы получите максимальную отдачу от своего оборудования, избегая затрат на непредвиденный ремонт.



 Комплексная программа защиты оборудования (EPP)

Преимущества EPP
•	 Покупайте и спокойно эксплуатируйте оборудование с наработкой, зная, что дефекты материала и изготовления получат покрытие.

•	� Продлите срок службы вашего оборудования с наработкой за счет ремонта с привлечением экспертов, который обеспечит работу машин по оригинальным 
спецификациям.

•	 Удостоверьтесь, что ремонт в первый раз выполнен с привлечением технических специалистов завода, с использованием подлинных запасных частей Cat.

•	 Уверенно составляйте планы, поскольку вы можете лучше прогнозировать затраты на техническое обслуживание и эксплуатационные расходы.

ДЛЯ ЧЕГО ТРЕБУЕТСЯ EPP?
•	� ОБЕСПЕЧЕННОЕ ПОКРЫТИЕ: EPP обеспечивает полноценную защиту от механических повреждений по истечении срока действия вашего первоначального 

гарантийного покрытия, позволяя управлять затратами на капитальный ремонт.

•	� КВАЛИФИЦИРОВАННЫЕ УСЛУГИ НА МЕСТЕ. Обученные специалисты более чем 2500 авторизованных сервисных центров Caterpillar имеют опыт, знания 
и инструменты для быстрого и качественного ремонта оборудования Cat.

•	� УВЕРЕННОСТЬ В БУДУЩЕМ. Серьезные неисправности могут поставить под угрозу прибыль и даже дальнейшее существование предприятия. EPP помогает 
управлять рисками и защищать источники дохода. 

ПОНИМАНИЕ СВОИХ ОБЯЗАННОСТЕЙ
Чтобы претендовать на получение покрытия в рамках EPP, необходимо следующее
•	 Эксплуатировать оборудование в соответствии с Руководством по эксплуатации и обслуживанию Cat (OMM) (например, не использовать неподходящее топливо).
•	� Следить за тем, чтобы рекомендуемое профилактическое обслуживание выполнялось с периодичностью, указанной в руководстве по эксплуатации и 

техническому обслуживанию.
•	� Предоставлять по запросу подтверждения о соблюдении требований по профилактическому техническому обслуживанию (квитанции, копии нарядов на 

выполнение работ и счетов-фактур).
•	 Незамедлительно предоставлять свое оборудование для ремонта в случае неисправности компонента, охваченного программой.

Вы можете рассчитывать на дилеров Cat, если нужно провести необходимые проверки для подтверждения соответствия требованиям, установить одобренные 
Caterpillar детали для ремонтных работ в рамках программы и подтвердить ваше участие в программе.

ОБРАЩАЙТЕСЬ К МЕСТНОМУ ДИЛЕРУ
Работайте с местным дилером Cat, чтобы получить обслуживание, и получайте необходимую защиту и гарантии.

ИСКЛЮЧЕНИЯ*
Если компонент отсутствует в списке, возможно, он не включен в ваш план. Другие исключения перечислены ниже.
•	 Неисправности, вызванные нормальным износом либо неправильным или ненадлежащим использованием машины.
•	� Смазочное масло, антифриз, фильтры, расходные материалы и другие позиции обслуживания заменяются при ремонте компонента с покрытием, если такие 

элементы не пришли в негодность из-за отказа компонента, охваченного программой.
•	 Расходы по перевозке при доставке деталей.
•	 Время и пробег при поездках на место работы.
•	 Перевозка, поиск, аренда оборудования или оплата сверхурочных работ.
•	 Затраты на ремонт, возникающие в результате отказа каких-либо компонентов, не охваченных программой.
•	 Потери от простоев.
•	 Любые случайные или косвенные убытки или издержки, понесенные в результате отказа компонента, охваченного программой.
•	 Изменения, не утвержденные компанией Caterpillar.
* �Это примеры компонентов и позиций, охваченных программой и исключенных из нее. Определяющим является действующий контракт с дилером. Обращайтесь к дилеру Cat для 

получения полного списка покрываемых компонентов и дополнительной информации.

ОБРАЩАЙТЕСЬ К ДИЛЕРУ CAT® ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ СВЕДЕНИЙ. 
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