
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

登录或注册   轻松应用并管理客户在线系统。 

本指南将为您提供关于 Cat 融资客户在线系统的概述，包括详细的注册操作指导。帮助您每周 7 天、每天 24

小时不间断地随时通过多种电子设备，快速便捷地浏览及管理您的账户信息。 

 

我们新的客户在线系统有一个响应式设计， 使您可以轻松地通过电脑，平板电脑或手机查看和访问您帐户的

所有功能。 

 

 

 
> 管理发票选项 

> 申请结清合同 

> 更改您的帐户信息 

> 移动友好的界面，响应式设计 

> 在您的帐户下添加合同和客户编号 

> 浏览您的帐户信息 

> 浏览还款记录和未结清款项 

> 与客户服务代表沟通 

客户在线系统 
用户指南 



 

2 
V 1.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

创建您的在线系统帐户 

要建立 Cat 融资在线系统帐户，请访问网页 catfinancial.com，并点击蓝色按钮“登录

或注册”。 

 

您也可以扫描右方二维码，或通过您的电脑，平板电脑或手机直接访问网页

online.catfinancial.com。 

   点击“登录或注册”按钮，页面将跳转至客户在线系统的主页。如果这是您第一次注册您的帐户，请点击蓝

色按钮“注册”。 
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接下来的页面将会提示您接受我们的使用与隐私政策条款。这些声明详述通过 Cat 融资网站收集和使用信息

的相关事宜。点击“同意”，继续注册。 

当您同意并接受了我们的使用与隐私政策条款，您可以开始建立您的客户在线系统帐户。在网站页面“帐户

验证”标题下面，您可以选择您的帐户类型，“租赁或贷款合同”。 
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要注册您的帐户，您需要输入您的合同号，此合同中涉及的任意设备的序列号，以及合同起租日。这些信息

您可以在我们邮寄给您的欢迎礼包中找到，或者在合同起租后我们的欢迎邮件中也有标注。 

如果您不能找到您现在的合同号，请致电我们的客户服务热线 400-810-3322。 
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当您成功地注册了您的帐户和合同号，您将在“帐户概况”页看到您的合同列表。 

当您点击任意列出的一条合同，您将看到这条合同的明细，其中包括在页面下方列出的设备租期，起租日和

终止日期等。 

管理您的帐户 
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页面导航可以实现三个不同的帐户功能。通过单击下面圈出的显示框，您可以浏览，包括“合同概述”、

“欠款明细”和“付款记录”（如以下界面所示）等相关信息。 
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通过点击网页标题“租赁/贷款合同”，您可以查看“有效合同”和“已结清合同”。只有您之前在系统里注

册过的合同会显示在这里。 
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更新您的个人信息 

要更改您的地址，点击“更改地址”，下载邮寄地址变更申请书。 

要更新您的个人信息，请点击页面右上角的设置齿轮图标。点击“用户设置”更新您的个人信息和电子邮件

地址。 
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要添加一个租赁/贷款合同到您的帐户，在设置下点击“添加租赁/贷款合同”的蓝色按键。 
 

当您成功地添加了一个租赁/贷款合同，它将显示在您帐户主页的“有效合同”项下。 
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如果您在访问您的帐户时遇到困难或有任何问题，请通过拨打我们的服务热线 400-810-3322，也可点击右上

角的邮箱图标发送电子邮件与我们联系。 

联系我们 


