
Политика  ООО «Катерпиллар Файнэншл» в области обработки и защиты 

персональных данных 

ООО «Катерпиллар Файнэншл» является финансовым подразделением 
компании Caterpillar Inc. – производителя строительной и горнодобывающей техники, 
газотурбинных и дизельных двигателей и промышленных газовых турбин, 
осуществляющим свою деятельность на территории Российской Федерации и 
обеспечивающим соблюдение прав на неприкосновенность частной жизни, личную и 
семейную тайну, а также свобод граждан при обработке их персональных данных (далее – 
ПДн). 

В ООО «Катерпиллар Файнэншл» строго соблюдаются следующие принципы 
обработки ПДн: 

· обработка ПДн осуществляется с соблюдением норм и правил, 
предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации 
и локальных актов ООО «Катерпиллар Файнэншл» (например, Положение 
об обработке персональных данных); 

· состав обрабатываемых ПДн соответствуют заявленным целям их 
обработки; 

· не допускается обработка ПДн, которая может быть несовместима с целями 
сбора ПДн; 

· при обработке ПДн обеспечивается точность, достаточность, а в 
необходимых случаях актуальность ПДн; 

· хранение ПДн осуществляется не дольше, чем этого требуют цели 
обработки ПДн, а также требования федеральных законов и принятых на 
себя ООО «Катерпиллар Файнэншл» гражданско-правовых обязательств. 

 
Субъекты персональных данных 

 
В ООО «Катерпиллар Файнэншл» обработка ПДн осуществляется в отношении 

следующих категорий субъектов ПДн: 
 

· Работники ООО «Катерпиллар Файнэншл»; 
· Близкие родственники работников ООО «Катерпиллар Файнэншл»; 
· Кандидаты на трудоустройство в ООО «Катерпиллар Файнэншл»; 
· Клиенты (физические лица – индивидуальные предприниматели) ООО 

«Катерпиллар Файнэншл»;  
· Поручители клиентов ООО «Катерпиллар Файнэншл» (физические лица); 
· Представители исполнительных органов клиентов ООО «Катерпиллар 

Файнэншл» – юридических лиц;  
· Собственники (физические лица) клиентов ООО «Катерпиллар Файнэншл» 

– юридических лиц; 
· Представители контрагентов ООО «Катерпиллар Файнэншл». 

 
Цели обработки персональных данных 

 
Целями обработки ПДн в зависимости от их принадлежности являются: 
 

· Работники ООО «Катерпиллар Файнэншл» – исполнение обязательств по 
трудовым договорам; ведение кадрового делопроизводства; содействие в 
обучении и продвижении работников по службе; обеспечение льготами; 
негосударственное пенсионное и добровольное медицинское страхование; 
исполнение требований налогового законодательства Российской 
Федерации. 

· Близкие родственники работников ООО «Катерпиллар Файнэншл» – 
проведение мероприятий по обеспечению безопасности ООО «Катерпиллар 
Файнэншл»; оформление полисов добровольного медицинского 



страхования; связь в экстренных ситуациях. 
· Кандидаты на трудоустройство в ООО «Катерпиллар Файнэншл» – 

проведение мероприятий, связанных с подбором персонала в ООО 
«Катерпиллар Файнэншл». 

· Клиенты (физические лица – индивидуальные предприниматели) ООО 
«Катерпиллар Файнэншл», поручители клиентов ООО «Катерпиллар 
Файнэншл» (физические лица), представители исполнительных органов 
клиентов ООО «Катерпиллар Файнэншл» - юридических лиц, собственники 
(физические лица) клиентов ООО «Катерпиллар Файнэншл»  - юридических 
лиц – кредитный анализ потенциальных клиентов; согласование, 
заключение и исполнение договоров лизинга и иных сделок; 
взаимодействие с клиентами по вопросам исполнения (изменения, 
прекращения) договорных обязательств. 

· Представители контрагентов (дилеров, лизингополучателей, поручителей и 
прочих) – согласование, заключение и исполнение договоров лизинга, 
поручительства и иных сделок; взаимодействие с контрагентами по 
вопросам исполнения (включая изменения, прекращения) договорных 
обязательств; оформление доверенностей на совершение действий от имени 
ООО «Катерпиллар Файнэншл»; оформление приемо-передаточных 
документов; ведение финансовой и налоговой отчетности. 
 

При определении состава обрабатываемых ПДн ООО «Катерпиллар Файнэншл» 
руководствуется указанными выше целями получения и обработки ПДн. 

 
Сроки обработки персональных данных 

 
Сроки обработки персональных данных определяются в зависимости от 

конкретных целей их обработки.  
Сроки хранения персональных данных могут быть установлены в локальных 

нормативных актах ООО «Катерпиллар Файнэншл», договоре с субъектом персональных 
данных, но при этом хранение должно осуществляться не дольше, чем этого требуют цели 
обработки ПДн, а также требования федеральных законов, подзаконных правовых актов и 
гражданско-правовых обязательств ООО «Катерпиллар Файнэншл». 

 
Действия, осуществляемые с персональными данными 

В зависимости от целей обработки и категории ПДн, в рамках предоставленного 
согласия субъекта ПДн или предмета гражданско-правового договора ООО «Катерпиллар 
Файнэншл» могут осуществляться следующие действия: сбор, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование,  
обезличивание, блокирование, уничтожение. 

Указанные действия могут осуществляться как с использованием средств 
автоматизации, так и без их использования. 

 
Конфиденциальность персональных данных  

и порядок передачи персональных данных третьим лицам 
 

Доступ к ПДн ограничивается в соответствии с федеральными законами и 
локальными правовыми актами ООО «Катерпиллар Файнэншл». 

ООО «Катерпиллар Файнэншл» не разглашает полученные им в результате своей 
профессиональной деятельности ПДн. 

Работники ООО «Катерпиллар Файнэншл», получившие доступ к ПДн, принимают 
обязательства по обеспечению конфиденциальности обрабатываемых ПДн, которые 
определены: 

· трудовым договором с обязательством о неразглашении конфиденциальной 
информации; 

· внутренними распорядительными документами ООО «Катерпиллар 
Файнэншл». 



Доступ к ПДн, обрабатываемым в ООО «Катерпиллар Файнэншл», на основании и 
во исполнение нормативных правовых актов, предоставляется органам государственной 
власти по запросу. 

Передача ПДн на обработку от ООО «Катерпиллар Файнэншл» третьим лицам 
осуществляется во исполнение требований федеральных законов Российской Федерации, 
в рамках заключенных договоров между ООО «Катерпиллар Файнэншл» и субъектов 
ПДн, или на основании письменного согласия субъекта ПДн. 

Трансграничная передача ПДн осуществляется в соответствии с требованиями 
федеральных законов Российской Федерации, локальных нормативных актов ООО 
«Катерпиллар Файнэншл» и на основании письменного согласия субъекта ПДн. 

 
Безопасность персональных данных 

 
ООО «Катерпиллар Файнэншл» предпринимает необходимые технические и 

организационные меры информационной безопасности в соответствии с действующей 
нормативной базой Российской Федерации в области ПДн с целью обеспечения их 
защиты от несанкционированного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения. 

 
Права и обязанности субъектов персональных данных 

 
ООО «Катерпиллар Файнэншл» предпринимает разумные меры для поддержания 

точности и актуальности обрабатываемых ПДн, а также их удаления в случаях, если они 
признаются устаревшими, недостоверными или излишними, либо если достигнуты цели 
их обработки.  

Субъекты ПДн или их представители несут ответственность за предоставление 
ООО «Катерпиллар Файнэншл» достоверных сведений, а также за своевременное 
обновление предоставленных данных в случае каких-либо изменений. 

 
При обращении в ООО «Катерпиллар Файнэншл» субъект ПДн имеет право:  

· получить сведения об обработке его ПДн (по форме Приложения 1); 
· потребовать дополнения, исправления, обезличивания или удаления любых 

неполных, неточных или устаревших ПДн (по форме Приложения 2); 
· отозвать согласие на обработку ПДн (по форме Приложения 3); 
· воспользоваться иными правами, предоставленными действующим 

законодательством Российской Федерации. 
 
Запрос субъекта ПДн (или его представителя) должен содержать: 

· номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта ПДн 
(представителя субъекта ПДн), сведения о дате выдачи указанного 
документа и выдавшем его органе; 

· сведения, подтверждающие участие субъекта ПДн в отношениях с ООО 
«Катерпиллар Файнэншл» (номер договора, дата заключения договора, 
условное словесное обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, 
иным образом подтверждающие факт обработки его ПДн в ООО 
«Катерпиллар Файнэншл»; 

· подпись субъекта ПДн (представителя субъекта ПДн). 
 

В случае направления запроса представителем субъекта ПДн, запрос должен 
содержать документ (копию документа), подтверждающий полномочия данного 
представителя. 

Действующим законодательством могут быть установлены ограничения и другие 
условия, касающиеся упомянутых выше прав субъекта ПДн. 
 

Обратная связь 
Вопросы в отношении положений настоящей Политики могут быть направлены в 

ООО «Катерпиллар Файнэншл» по почте на адрес: 115035, г. Москва, ул. Садовническая, 
д. 82, стр. 2; 


