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Steigerung der
ENErgiEEffiziENz

ermöglichung von
MatErialEiNsparuNgEN

Förderung von
NachhaltigEM fortschritt

caterpillar spielt eine hauptrolle, wenn es um die Bereitstellung von zuverlässigen und 
effizienten Energielösungen, die Förderung der verantwortungsvollen Nutzung von Material, 
die Ermöglichung der Mobilität von Menschen und Gütern sowie die Entwicklung einer 
hochwertigen Infrastruktur geht. Die Interessen der Gesellschaft und unsere Fähigkeiten 
überschneiden sich. Durch unsere Geschäftstätigkeit in den verschiedenen Bereichen können 
wir einen Beitrag zu einer Gesellschaft leisten, die den Grundbedürfnissen der Menschen 
nicht nur nachkommt, sondern sie in einer die Umwelt erhaltenden Weise erfüllt.

Caterpillar treibt durch die Nutzung von umweltschonenden Technologien und Innovationen zur 
Steigerung von Effizienz und Produktivität den Wandel voran und unterstützt die Kunden auf 
diesem Weg durch die Bereitstellung von ressourcenschonenden Produkten, Dienstleistungen 
und Lösungen, die ein produktiveres Arbeiten ermöglichen.
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für den 
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ANTrIEB Für 
DEN WANDEL
EINSATz Für DIE KUNDEN
Es kommt nicht alle Tage vor, dass man an etwas mitwirkt, was die 
Welt und das Leben verändert. Dennoch möchte ich behaupten, dass 
Caterpillar-Mitarbeiter genau das jeden Tag tun. 

Überlegen Sie einmal. Unsere Maschinen bauen Straßen und Brücken, 
die abgelegene Dörfer mit Ressourcen verbinden, zu denen sie vorher nie 
Zugang hatten. Das verändert die Welt. 

Dank unserer Energieanlagen können Menschen das Licht einschalten. 
Wir bringen Strom an Orte, die vielleicht noch nie welchen hatten. Das 
verändert das Leben. 

Wenn man es recht bedenkt, ist es ziemlich aufregend. 

Da draußen hat eine ganze Welt den Wunsch nach elektrischem Strom, 
sauberem Wasser, befahrbaren Straßen und der ganzen Infrastruktur, die 
man braucht, um seinen Lebensunterhalt zu verdienen und für eine 
Familie zu sorgen. Als globales Unternehmen können wir dazu beitragen, 
solche Grundbedürfnisse zu erfüllen, und zudem können wir dies in einer 
Weise tun, die über Generationen Bestand hat. 

Die Weltbevölkerung wächst. Der Bedarf an Energie steigt, und Fortschritt 
und Entwicklung werden weitergehen. So faszinierend dieser Fortschritt 
ist, so bringt er doch einige Herausforderungen mit sich. Glücklicherweise 
können wir an der Bewältigung dieser Herausforderungen mitwirken. 

Für mich ist der Bezug von Caterpillar zu nachhaltiger Entwicklung (NE) 
eindeutig. Ich werde immer wieder nach unseren Bestrebungen 
hinsichtlich NE gefragt und danach, wie sich NE in unsere Strategie 
einfügt. Und zu solchen Fragen nehme ich jederzeit sehr gern Stellung. 

F. Wie passt das zu unserer Strategie? 

A. Das passt perfekt zusammen. Bei unserer Strategie geht es 
darum, unseren Kunden zu dienen. Und unsere Kunden fragen 

uns, wie wir ihnen helfen können, effizienter zu werden und ihre 
Herausforderungen hinsichtlich der Nachhaltigkeit zu bewältigen.  
Diese Erwartungen der Kunden würden schon genügen, aber unsere 
Leute fordern uns ebenfalls heraus. Die Caterpillar-Mitarbeiter sind 
wirklich begeistert davon, unsere Produkte nachhaltiger zu machen und 
auch bei unseren Betriebsabläufen eine größere Effizienz zu erreichen. 

Und stellen Sie sich vor: Eine der Schlüsselgruppen in unserer 
Strategiepyramide – die Aktionäre – schätzen Nachhaltigkeit ebenfalls. 
Den Aktionär, der nicht an Investitionen in die zukunft und an ein Angebot 
von überragenden Produkten, Dienstleistungen und Lösungen glaubt, die den 
Ansprüchen unserer Kunden gerecht werden, habe ich noch nicht getroffen.  
Genau darum geht es uns, wenn wir unseren Kunden nachhaltige Lösungen 
liefern. 
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F.Welche Kosten fallen durch die Ausrichtung auf ne an? 

A. Als die Menschen am Anfang über NE sprachen, dachten wir noch: 
„Was wird es uns kosten zu sparen?“ Es stimmt natürlich – wir 

haben in Technologien wie die Emissionsminderung erhebliche Mittel 
investiert. Wenn man aber anfängt, in einem größeren zusammenhang 
zu denken, unterscheiden sich Investitionen in NE nicht von anderen 
Investitionen für unsere zukunft. In manchen Fällen gibt es sogar enorme 
Einsparungen. Maschinen mit besserer Kraftstoffnutzung sorgen bei 
unseren Kunden für Einsparungen bei der Kraftstoffrechnung. Wenn in 
unseren Betrieben kein Abfall entsteht, brauchen wir nicht für die 
Entsorgung von Abfall zu bezahlen. Bei den Bemühungen um NE nur 
an die Kosten zu denken, ist inzwischen selten geworden. 

F. Welche geschäftliche entwicklung hatte für caterpillar 
bei der nachhaltigkeit in den vergangenen 12 monaten 

die größte Bedeutung? 

A. Es gibt mehrere großartige Beispiele, aber eines meiner liebsten 
ist die noch nicht abgeschlossene übernahme von MWM. 

Gasmotorensysteme liefern zu können, die mit Erdgas, Kohleflözmethan, 
Deponiegas, Biogas, Biomasse, Koksofengas – um nur einige zu nennen – 
laufen, ist eine echte Chance. zusammen mit unseren angestammten Diesel- 
und Erdgasmotoren und Turbinen werden wir über eines der umfangreichsten 
Motorenprogramme in der Branche verfügen und damit strategisch sehr gut 
aufgestellt sein. Darüber hinaus erweitern wir mit der Vereinbarung zur 
übernahme von Bucyrus International noch unser Bergbaugeschäft. 
Damit können wir die Bedürfnisse der Bergbauunternehmen in aller Welt, 
die wichtige natürliche ressourcen fördern und verarbeiten, besser erfüllen. 
All das hat enorme Auswirkungen auf unsere Nachhaltigkeitsbemühungen. 

F. da wir gerade vom Bergbau sprechen – die nachhaltigkeits-
vorteile bestimmter einsätze bei der Stromerzeugung, wie die 

umwandlung von deponiegas in saubere, nutzbare energie, lassen 
sich leicht erkennen. Aber wie können Sie ihren Bergbaukunden 
helfen, bei der nachhaltigkeit Fortschritte zu erzielen?

A. Es stimmt, die Welt hat nur begrenzte ressourcen, und wir 
müssen beim Abbau der verfügbaren ressourcen so umsichtig wie 

möglich vorgehen. Dabei können wir Hilfestellung geben. Der weltweite 
Bedarf an natürlichen ressourcen nimmt zu, und unser Part ist es, 
unseren Bergbaukunden zu helfen, diese ressourcen so effizient wie nur 
irgend möglich zu gewinnen. 

Und jeder von uns muss seinen Teil dazu beitragen, damit sichergestellt wird, 
dass diese ressourcen dann so effizient wie möglich genutzt werden. Darum 
sprechen wir immer über Bewahrung, Wiederverwendung und 
Wiederverwertung. Das ist einer der Gründe, warum unser Geschäftsmodell 
so gut funktioniert. Keiner in unserer Branche kann Kunden über die gesamte 
Wertschöpfungskette von der Produktauswahl über das Ende der 
Nutzungsdauer und die Wiedergeburt durch Generalüberholung und 
Instandsetzung, um den zyklus neu zu beginnen, so unterstützen wie wir. 

F. Wann wird caterpillar die Ausrichtung auf ne abschließen? 

A. Niemals. NE wird uns immer begleiten. Die Gesellschaft treibt uns 
voran, und wir treiben die Gesellschaft an. Und es wird immer 

Möglichkeiten geben, etwas besser zu machen und mehr zu tun.
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F. niemand will die umwelt schädigen, warum wird also über 
Fragen der ne diskutiert? 

A. Sie werden bemerken, dass wir keine Floskeln wie „grün werden“ 
oder „den Planeten retten“ verwenden. Wir sprechen stattdessen 

über nachhaltige Entwicklung. Es wird immer Fortschritt geben. Es muss ihn 
geben, und es sollte ihn geben. Wir müssen ihn nur auf die bestmögliche Art 
und mit der geringsten Belastung des Planeten gestalten. 

Die Situation ist im Einzelfall fast nie schwarzweiß. Ich habe dafür ein ganz 
persönliches Beispiel. Vor Jahren war ich für Caterpillar in Südamerika tätig 
und ging dort manchmal zum rio Paraguay zum Fischen. Ich befand mich 
mitten in einem überwältigenden Urwald. Alles war grün – eine riesige 
Pflanzen- und Tierwelt. Das war für mich als jungen Mann aus dem 
mittleren Illinois sehr beeindruckend. 

Als ich Jahre später wieder hinfuhr und den Urwald voller Erwartung 
erneut besuchte, hatte er sich völlig verändert. Er war zum großen Teil 
gerodet worden, um Ackerland zu gewinnen. Ich war natürlich enttäuscht, 
aber ich war dort nur zu Besuch. Das Ackerland ist sehr ertragreich, und 
daher war es gut für die Gemeinden und das Land. Aber ist es auch gut für 
die Welt? In gewisser Hinsicht wurde eine ressource gegen eine andere 
eingetauscht. Alles hat seine zwei Seiten, und es ist wichtig, ein 

Gleichgewicht zu finden. Die Umwandlung des Urwalds in Ackerland mag 
verheerend erscheinen, wenn man die ganze Welt im Blick hat, aber die 
Menschen in dieser südamerikanischen region brauchen Ackerland, um 
weiterleben zu können. Darum sprechen wir im zusammenhang mit 
nachhaltiger Entwicklung häufig über drei Säulen – die wirtschaftliche, 
die gesellschaftliche und die ökologische. Und für den Erfolg ist es nötig, 
dass wir alle drei in Einklang bringen. 

F. Wie können die großen Probleme gelöst werden? 

A. Dafür wird eine weltweite zusammenarbeit nötig sein. Wir bei 
Caterpillar werden unseren Teil beitragen. Wir sind stolz darauf, 

unseren Beitrag zu leisten, aber allein können wir es nicht schaffen. Ich 
glaube, die USA als Land sind bereit, ihren Teil zu tun. Wir folgen häufig 
dem Beispiel der Europäischen Union, die sich zweifellos hohe Maßstäbe 
setzt. Aber wir brauchen Länder in der ganzen Welt, die die Probleme in 
einer gemeinsamen Anstrengung auf globaler Ebene angehen. 

Vielleicht werden wir nie alle völlig einer Meinung sein, aber die Welt 
bewegt sich weiter. Der Bedarf an nachhaltigen Lösungen ist gegeben. 
Und Caterpillar wird Teil der Lösung sein. 
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Seit mehr als 85 Jahren fördert caterpillar inc. nachhaltigen Fortschritt und 
ist Motor eines positiven Wandels auf allen Kontinenten. Mit Umsatzerlösen und 
Erträgen von $ 42,588 Milliarden im Jahr 2010 ist Caterpillar der weltweit führende 
Hersteller von Bau- und Bergbaumaschinen, Diesel- und Erdgasmotoren, 
Gasturbinen für den Industrieeinsatz sowie dieselelektrischen Lokomotiven. 
Darüber hinaus ist das Unternehmen durch Caterpillar Financial Services, Caterpillar 
remanufacturing Services, Caterpillar Logistics Services und Progress rail Services 
auch ein führender Anbieter von Dienstleistungen. 

aNtriEB für dEN WaNdEl
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 händler-hauptbetriebe

 fg Wilson – MaK – perkins – solar

 fertigung

 Verwaltung

 teile

 progress rail

Caterpillar ist ein führendes Weltunternehmen, ein weltweiter Förderer 
von nachhaltigem Fortschritt. über 100.000 Mitarbeiter sind in hunderten 
Büros und Betrieben von Caterpillar in aller Welt beschäftigt. Durch seine 
weltweite 

Präsenz, Produktbandbreite und Finanzkraft kann Caterpillar in den 
heutigen, stark umkämpften Märkten bestehen. Wir beliefern Kunden in 
über 180 Ländern rund um die Welt mit mehr als 300 Produkten.  
http://www.caterpillar.com
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uNtErNEhMENsprofil

Zukunftsgerichtete Aussagen 
Bestimmte Aussagen in diesem Nachhaltigkeitsbericht 2010 betreffen künftige Ereignisse und Erwartungen und stellen zukunftsgerichtete Aussagen („Forward-looking Statements“) im Sinne des Private Securities Litigation reform Act von 1995 dar. Diese Aussagen unterliegen bekannten 
und unbekannten Faktoren, durch welche die tatsächlichen Geschäftsergebnisse von Caterpillar von den in den zukunftsgerichteten Aussagen ausgedrückten oder implizierten abweichen können. Wörter wie „glauben“, „schätzen“, „werden“, „wollen“, „würde“, „erwarten“, „voraussehen“, 
„planen“, „hochrechnen“, „beabsichtigen“, „könnte“, „sollte“ und ähnliche Wörter oder Ausdrücke kennzeichnen häufig zukunftsgerichtete Aussagen. Alle Aussagen, die sich nicht auf Fakten der Vergangenheit stützen, sind zukunftsgerichtete Aussagen, einschließlich, ohne darauf 
beschränkt zu sein, Aussagen, die Vorhersagen, Prognosen, Ausblicke oder Trendbeschreibungen enthalten. Diese Aussagen garantieren keine zukünftigen Ergebnisse, und Caterpillar verpflichtet sich nicht, seine zukunftsgerichteten Aussagen zu aktualisieren. 
 
Es ist unbedingt zu beachten, dass die tatsächlichen Ergebnisse von Caterpillar sich wesentlich von denen unterscheiden können, die in seinen zukunftsgerichteten Aussagen dargestellt oder impliziert werden, bedingt durch verschiedene Faktoren, wie beispielsweise (i) die weltweite 
Wirtschaftslage und die Wirtschaftslage in den von Caterpillar bedienten Branchen und Märkten, (ii) staatliche Geld- oder Finanzpolitik und Staatsausgaben für Infrastruktur, (iii) Preiserhöhungen bei rohstoffen oder Komponenten und/oder beschränkte Verfügbarkeit von rohstoffen und 
Bauteilen, einschließlich Stahl, (iv) die Fähigkeit von Caterpillar und seinen Kunden, Händlern und Lieferanten, Liquidität zu beschaffen und zu halten, (v) politische und wirtschaftliche risiken im zusammenhang mit unserer weltweiten Geschäftstätigkeit, einschließlich Änderungen von 
Gesetzen, Vorschriften oder staatlichen Maßnahmen, Devisenbeschränkungen, Gewinnrückführungsbeschränkungen, Belastungen durch zölle oder Kontingente, nationale und internationale Konflikte, einschließlich Terroranschläge, sowie politische und wirtschaftliche Instabilität oder 
Unruhen in den Ländern, in denen Caterpillar tätig ist, (vi) die Fähigkeit von Caterpillar und Cat Financial, ihre jeweilige Bonität aufrecht zu erhalten; ein erheblicher Anstieg der Kreditkosten oder ein fehlender Kapitalmarktzugang bei einem der beiden Unternehmen, (vii) die finanzielle Lage 
und Kreditwürdigkeit der Kunden von Cat Financial, (viii) das Unvermögen, erwartete Gewinne aus übernahmen und Veräußerungen, einschließlich der übernahme von Bucyrus International, Inc., zu realisieren, (ix) ein mögliches Scheitern der übernahme von Bucyrus International, Inc. 
durch Caterpillar aus irgendeinem Grund, einschließlich der Nichterteilung notwendiger behördlicher Genehmigungen, (x) internationale handels- und investitionspolitische Maßnahmen, wie Einfuhrkontingente, Kapitalverkehrskontrolle oder zölle, (xi) ein mögliches Scheitern der Einführung 
von Tier-4-konformen Maschinen und Motoren durch Caterpillar, (xii) die Akzeptanz der Produkte und Dienstleistungen von Caterpillar auf dem Markt, (xiii) die Auswirkungen von Veränderungen der Wettbewerbssituation, wie z. B. Verlust von Marktanteilen, fehlende Akzeptanz von 
Preiserhöhungen und/oder negative Veränderungen der geografischen oder produktbezogenen Aufteilung unserer Umsätze, (xiv) Tarifkonflikte oder andere Personalprobleme, (xv) die Fähigkeit von Caterpillar zur erfolgreichen Einführung des Caterpillar-Produktions-Systems oder anderer 
Produktivitätsmaßnahmen, (xvi) negative Veränderungen bei der Beschaffungspraxis unserer Händler oder Erstausrüster, (xvii) Kosten im zusammenhang mit der Erfüllung von Umweltgesetzen und -verordnungen, (xviii) angebliche oder tatsächliche Verstöße gegen Handels- oder Anti-
Korruptionsgesetze und -vorschriften, (xix) zusätzlicher Steueraufwand oder -belastung, (xx) Wechselkursschwankungen, insbesondere steigende oder fallende Kurse des US-Dollars gegenüber anderen Währungen, (xxi) die Nichterfüllung finanzieller Verpflichtungen in ihren jeweiligen 
Kreditfazilitäten durch Caterpillar oder Cat Financial, (xxii) höhere Finanzierungsverpflichtungen bei unseren Pensionsplänen, (xxiii) größere Gerichtsverfahren, Klagen, Prozesse oder Ermittlungen, (xxiv) Betriebseinschränkungen oder Erfüllungsauflagen infolge der Verabschiedung von 
Gesetzen und/oder Vorschriften zu Kohlendioxidemissionen, (xxv) Änderungen von rechnungslegungsvorschriften oder Einführung neuer rechnungslegungsvorschriften, (xxvi) negative Auswirkungen von Naturkatastrophen sowie (xxvii) weitere Faktoren, die unter „Item 1A. risk Factors“ 
im Abschnitt „Part I“ unseres am 22. Februar 2011 bei der Securities and Exchange Commission (SEC) eingereichten Berichts „Form 10-K“ für das am 31. Dezember 2010 abgelaufene Jahr im Einzelnen aufgeführt sind. Diese Unterlagen stehen auf unserer Website unter 
www.caterpillar.com/secfilings zur Verfügung. 

informationen zu markenzeichen
CAT, CATErPILLAr, die entsprechenden Logos, „Caterpillar Yellow“ und das Power Edge-Handelszeichen sowie die hierin verwendeten Unternehmens- und Produktidentitäten sind Markenzeichen von Caterpillar Inc. und dürfen nicht ohne Genehmigung verwendet werden. Cat und 
Caterpillar sind eingetragene Marken der Caterpillar Inc., 100 N.E. Adams, Peoria IL 61629.

© CATErPILLAr PUBLIC rELEASE Alle rechte vorbehalten. Gedruckt in den USA.
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unternehmensführung
Caterpillars Programm zur Unternehmensführung soll höchsten 
Ansprüchen an Verantwortlichkeit, Integrität und Gesetzestreue genügen 
und damit den Interessen der Aktionäre und anderer involvierter Gruppen 
dienen. Diese Ansprüche stellen unser Board of Directors und die 
weltweite Unternehmensleitung, die mit der Aufsicht über die Leistung 
und die Führungsregeln des Unternehmens befasst sind. 

http://www.caterpillar.com/company/governance

Verhaltenskodex
Der 1974 erstmals herausgegebene und 2010 im zusammenhang mit 
unserer Unternehmensstrategie fortgeschriebene weltweite 
Verhaltenskodex von Caterpillar unter dem Motto „Unsere Werte leben“ 
beschreibt unseren Standpunkt und unsere überzeugungen und belegt 
damit die kompromisslos hohen ethischen Maßstäbe, die unser 
Unternehmen seit seiner Gründung 1925 anlegt. Der Verhaltenskodex hilft 
den Caterpillar-Mitarbeitern, die darin erläuterten Werte und Grundsätze 
jeden Tag in die Tat umzusetzen, da er eine ausführliche Leitlinie für die 
Verhaltensweisen und Maßnahmen bietet, die unsere Werte Integrität, 
Exzellenz, Teamarbeit und Verpflichtung unterstützen. 

http://www.caterpillar.com/company/strategy/code-of-conduct

unterstützung der Menschenrechte
Caterpillar schätzt die Teamarbeit mit seinen Mitarbeitern, Händlern, 
zulieferern und anderen wichtigen Gruppen. Wir setzen uns durch faire und 
gleiche Behandlung aller Mitarbeiter dafür ein, eine leistungsstarke und 
motivierte Belegschaft aufzubauen und zu erhalten. An jedem Ort unserer 
Geschäftstätigkeit unterstützen und befolgen wir Gesetze gegen 
Diskriminierung. Entsprechend suchen wir zulieferer und Geschäftspartner, 
die ebenfalls überzeugende Werte und ethische Grundsätze vertreten. 
Wir meiden all jene, die Gesetze verletzen oder sich nicht an die von uns 
geförderten einwandfreien Geschäftsgepflogenheiten halten. Unser ziel ist, 
das Unternehmen so zu führen, dass Mitarbeiter keine Notwendigkeit sehen, 
sich durch Gewerkschaften oder andere Dritte vertreten zu lassen. Wo 
Mitarbeiter eine solche Vertretung gewählt haben oder diese gesetzlich 
vorgeschrieben ist, pflegen wir einen ehrlichen und geschäftsmäßigen 
Umgang mit dieser Vertretung. Wir sind der festen überzeugung, dass 
„Unsere Werte leben“ ein Arbeitsumfeld schafft, bei dem unsere Mitarbeiter 
rund um die Welt sowie ihre Bedürfnisse und rechte an erster Stelle stehen. 
Daher sehen wir keinen Bedarf, andere freiwillige Abkommen, regelwerke 
und Normen zu unterzeichnen, die Leitlinien zur Förderung der rechte und 
Freiheiten von Menschen enthalten; dazu zählen auch die der UNO und der 
Internationalen Arbeitsorganisation (IAO).

Bekämpfung von Bestechung und Korruption
Caterpillar ist der überzeugung, dass ein fairer Wettbewerb auf der 
Grundlage von Qualität, Innovation und Gesamtwert der Grundstein 
des freien Unternehmertums und des Wirtschaftswachstums ist.  
Bestechung und Korruption können oftmals ernste gesellschaftliche, 
ökologische und wirtschaftliche Folgen haben; sie behindern Handel, 
Wettbewerb, Investitionen und Wirtschaftswachstum und beschneiden 
die Fähigkeit einer Nation zur Armutsbekämpfung und Verbesserung des 
Lebensstandards. In einigen regionen der Welt, in denen Caterpillar 
geschäftlich tätig ist, stellen Bestechung und Korruption erhebliche 
Probleme dar, die unsere Kunden betreffen. Folglich treten wir in allen 
Bereichen unserer Geschäftstätigkeit mit Nachdruck für Maßnahmen 
zur Korruptionsbekämpfung ein.

uNtErNEhMENsführuNg uNd EthiK
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MEilENstEiNE dEr ENtWicKluNg

2000  Gründungsmitglied des Diesel Technology Forum

2001  Beitritt zum World Business Council for Sustainable 
Development

2002  Hauptunternehmenssponsor des Projekts von Nature 
Conservancy zur Sanierung und Erhaltung des Illinois river 
Emiquon Preserve

2003 Sicherheitsziel „Vision zero“: keine Arbeitsunfälle
 U.S. EPA Climate Leaders
  Entwicklung innovativer Batterie-Werkstofftechnologie
  Erste Lieferung von rIL-zertifiziertem Bauholz (reduced 

Impact Logging) in den USA aus dem von Caterpillar 
unterstützten Programm der Tropical Forest Foundation

2005 Erster Nachhaltigkeitsbericht
  Code of Conduct (Verhaltenskodex) überarbeitet und 

weltweit neu vorgestellt
  Nachhaltige Entwicklung wird zum Enterprise Strategic Area 

of Improvement (strategischer Bereich für Verbesserungen 
im Unternehmen)

  Hauptunternehmenssponsor für das Great rivers Project von 
Nature Conservancy

2006   Dow Jones Sustainability World Index Industrial Engineering 
Sector Leader

  übernahme von Progress rail Services, Inc.
  Co-Hauptunternehmenssponsor für das Projekt EMBArQ 

vom World resources Institute Center for Transport and the 
Environment

2007 U.S. Climate Action Partnership (USCAP)
   Gründungspartner des Energy Technologies Institute in 

Großbritannien

2008  Erster U.S. EPA International Combined Heat & Power Award 
(Internationaler Preis für Kraft-Wärme-Kopplung der 
US-Umweltschutzbehörde) an einen Kunden in China

 Einführung des Cat®-Kettendozers D7E mit Elektroantrieb
 Einführung von Bergbau-Muldenkippern mit Elektroantrieb

2009  Sustainability Council gebildet, um höhere Erträge zu 
erzielen

  Wachstumsmärkte: Bekanntgabe eines Joint Venture für 
Generalüberholungen mit Yuchai Machinery in China und 
Eröffnung eines Forschungs- und Entwicklungszentrums in 
China

  U.S. EPA Clean Air Excellence Award für den Cat® D7E
  Gold-zertifizierung für bestehende Gebäude von Leadership 

in Energy and Environmental Design (LEED) für die 
Unternehmenszentrale und die zentrale von Cat Financial

2010  übernahme von Electro-Motive Diesel (EMD), Hersteller von 
dieselelektrischen Lokomotiven

  Ankündigung der übernahme der MWM Holding, eines in 
Deutschland ansässigen Herstellers von Erdgasmotoren, 
deren behördliche Genehmigung derzeit noch aussteht

  Ankündigung der übernahme von Bucyrus International, Inc., 
einem Hersteller von Hochleistungs-Bergbauausrüstung, 
deren behördliche Genehmigung derzeit noch aussteht

  Greenmark Gold Plus-zertifizierung für Generalüber-
holungsbetrieb in Singapur

  LEED Gold-zertifizierung für den Fertigungsbetrieb für 
mittelgroße radlader und Motorgrader in Suzhou (China), das 
Forschungs- und Entwicklungszentrum in Wuxi (China), den 
Fertigungsbetrieb für Stromaggregate in Tianjin (China) und 
das Instrument Applications Center in Washington (Illinois)

  LEED Silver-zertifizierung für den Fertigungsbetrieb Perkins 
Shibaura Engines in Wuxi (China) und das Bürogebäude in 
Peking (China)

2020  Erreichung der Konzernziele in den Bereichen Arbeitsplatz- und 
Produktsicherheit, Energieeffizienz, Treibhausgasemissionen, 
Wasserverbrauch, effiziente Materialnutzung, Abbau von 
Verschwendung und LEED-Baukriterien
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Unsere Vision zeigt eine Welt, in der die Grundbedürfnisse aller Menschen, 
wie Obdach, sauberes Wasser, sanitäre Anlagen und zuverlässige 
Energieversorgung, in einer Weise erfüllt sind, die unsere Umwelt erhält.

Unser Auftrag besteht darin, wirtschaftliches Wachstum durch die 
Entwicklung von Infrastruktur und Energie möglich zu machen und 
Lösungen anzubieten, die den Menschen schützen und die Erde bewahren.

9

fördern und 
schützen von 
sicherheit und 

Wohlergehen des 
einzelnen Menschen

Bereitstellen von 
Beschäftigung, 

Bildung und 
ausbildung

Minimieren des 
Energie-, 
Material-, 

Wasser- und 
landverbrauchs

Maximieren der 
Wiederver-

wertung

Minimieren von 
Emissionen

optimieren der 
Verwendung von 

erneuerbaren 
ressourcen

Zur Umsetzung unserer Strategie arbeiten wir an der Erreichung unserer langfristigen hohen Ziele. Wir legen Jahresziele fest, wo 
dies möglich ist, und definieren zusätzliche Zielmarken, die uns bei der Messung unseres jährlichen Fortschritts behilflich sind.

Unsere Strategie sieht vor, Arbeitsumgebungen, Produkte, Dienstleistungen 
und Lösungen anzubieten, die die natürlichen ressourcen der Welt effizient 
nutzen und unnötige Belastungen von Menschen, Umwelt und Wirtschaft 
verringern. Deshalb setzen wir die Mittel, einschließlich Technik und 
Innovation, dafür ein:

•  Fördern und Schützen von Sicherheit und Wohlergehen des einzelnen 
Menschen

• Bereitstellen von Beschäftigung, Bildung und Ausbildung

• Minimieren des Energie-, Material-, Wasser- und Landverbrauchs

• Maximieren der Wiederverwertung

• Minimieren von Emissionen

• Optimieren der Verwendung von erneuerbaren Ressourcen

VisioN, auftrag uNd stratEgiE

in den kommenden Jahren wird sich Caterpillar 
wesentlich stärker für die Gesellschaft engagieren und stärker 
auf unterschiedlichste erwartungen der beteiligten Gruppen 
eingehen müssen. noch wichtiger ist jedoch, dass diese 
komplexen gesellschaftlichen und ökologischen Probleme von 
Caterpillar eine neue führungsrolle verlangen, die sich um 
aktivere Zusammenarbeit mit wichtigen interessengruppen 
und um authentische Antworten und gesellschaftliche 
beiträge bemüht.

Bradley Googins
Professor, Carroll School of Management 
Ehemaliger Direktor des Center for Corporate Citizenship, 
Boston College
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WichtigE ErfolgsfaKtorEN

Kultur. Schaffung einer Kultur der nachhaltigen Entwicklung in all unseren 
Geschäftsbereichen und bei unserer gesamten täglichen Arbeit. 

Fortschritt: Unsere Mitarbeitermeinungsumfrage ermittelt, in welchem 
Maß das Thema Nachhaltigkeit unseren Mitarbeitern bewusst ist und 
von ihnen verstanden wird. Wir fördern weiterhin eine von Transparenz, 
Information und Engagement geprägte Unternehmenskultur.

Betrieb. übereinstimmen mit unseren Nachhaltigkeitsgrundsätzen und 
Beitragen zu den zielsetzungen des Unternehmens zur nachhaltigen 
Entwicklung. 

Fortschritt: Das Caterpillar-Produktions-System liefert die Anleitung 
dafür, wie in unseren Betriebsstätten Exzellenz zum Tragen kommt und 
aufrechterhalten wird. Wir bestärken Mitarbeiter aktiv, ressourcen zu 
schonen und effizienter zu sein. Größere Effizienz und Nachhaltigkeit im 
Betrieb verringern die Belastung von Mensch und Umwelt und tragen 
dazu bei, dass wir und unsere Kunden Kosten einsparen können.

geschäftschancen. Erkennen und Verfolgen von Wachstumschancen, 
die durch nachhaltige Entwicklung entstehen. 

Fortschritt: Wir sind dabei, Nachhaltigkeit in das Caterpillar-
Markenprogramm, in die Entwicklungsprozesse neuer Produkte und 
in unsere Technologien einzubinden. Unsere Führungskräfte fördern 
weiterhin die Absatzsteigerung bei Produkten, Dienstleistungen und 
Lösungen, die den Kunden helfen, den Herausforderungen hinsichtlich 
Nachhaltigkeit gerecht zu werden. Um zielgerichtet zu arbeiten und 
messbare Ergebnisse zu erzielen, nutzen wir die 6-Sigma-Methodik.
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antrieb für den Wandel

stratEgischE partNErschaft

Beiträge für eine bessere Welt
Als einzelne Bürger können wir an der Lösung lokaler Probleme mitarbeiten 
und zum Wohlstand unseres Gemeinwesens beitragen. Als globales 
Unternehmen können wir unsere Stärken und ressourcen zur Verbesserung 
und zum Wiederaufbau von Gemeinwesen überall auf der Welt einsetzen. 
Caterpillars Beteiligung an strategischen Partnerschaften zeigt das 
Engagement für den Schutz der ressourcen der Erde und die Bemühungen, 
die Entwicklung neuer und nachhaltigerer Methoden weiterzuführen.

Ein Unternehmen kann wichtige Beiträge für die Gemeinwesen leisten, 
in denen es tätig ist. Durch strategische Philanthropie wählt Caterpillar 
Problembereiche aus, in denen besondere Fähigkeiten, Beziehungen oder 
Fachkenntnisse vorhanden sind, um diese Kompetenzen in zusammenarbeit 
mit wohltätigen und anderen Organisationen zum Wohle des Unternehmens 
und der Gesellschaft einzusetzen. 

Mit großzügigen Spenden über die Caterpillar Foundation und das Programm 
der Spendenverdoppelung unterstützen Caterpillar und seine Mitarbeiter 
Projekte in den Bereichen Schulbildung und Umwelt, Gesundheits- und 
Sozialdienste, Kunst und Kultur sowie Bürger- und Kommunalaktivitäten. 
Die teilweise mit Mitteln aus dem Betriebsgewinn des Unternehmens 
finanzierte Stiftung hat seit ihrer Gründung im Jahr 1954 annähernd 
$ 500 Millionen eingesetzt. In der Vergangenheit spendete sie an 
Organisationen in und um die Stadt Peoria (Illinois), in der sich die 
Konzernzentrale von Caterpillar befindet. Im Lauf der zeit hat die Stiftung 
den Einsatz ihrer Mittel auf die ganze Welt ausgedehnt, und mittlerweile 
geschieht dies in einer Weise, die Caterpillars Nachhaltigkeitsinitiativen 
unterstützt. Die Stiftung hat verschiedene Initiativen gefördert, darunter 
EMBArQ, Great rivers Partnership, Opportunity International, das 
Welternährungsprogramm, CHF International und India’s room to read. 

Caterpillar kann aus einer einzigartigen Position heraus auf 
Katastrophenfälle reagieren.  
Für Hilfs-, Bergungs- und Wiederaufbaumaßnahmen sind Cat®-Maschinen 
unbedingt erforderlich. Cat®-Stromerzeugungsanlagen dienen in 
Betrieben, Krankenhäusern und anderen Einrichtungen zur Not- und 
reservestromversorgung.  
Mit weltweit hunderten von Betriebsstätten und Cat®-Händlern kann 
Caterpillar schnell mit Produkten, Dienstleistungen, Menschen und 
finanziellen Mitteln reagieren.
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caterpillar ist ein globales unternehmen mit mehr als 500 Standorten 
weltweit, das Kunden in der ganzen Welt beliefert. Uns ist bewusst, dass auf der 
Welt zahlreiche unterschiedliche wirtschaftliche und politische Denkweisen und 
regierungsformen existieren. Wir anerkennen und respektieren die Vielfalt der 
gesellschaftlichen Gepflogenheiten und Kulturtraditionen in den Ländern, in denen 
wir geschäftlich tätig sind. Und wir bewahren uns die Flexibilität, die Methoden 
unserer Geschäftstätigkeit an sie anzupassen – soweit dies mit unserem Kodex 
„Unsere Werte leben“ vereinbar ist. In bestimmten Bereichen sind jedoch unsere 
Positionen seit langer zeit klar. zu diesen zählen Energie und Klima, Wachstum und 
Handel sowie Menschen und Planet.

aNtriEB für dEN WaNdEl
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globaler Klimawandel
Der globale Klimawandel hat viele ökologische und ökonomische 
Auswirkungen, und verschiedene staatliche und zwischenstaatliche 
Organisationen richten Mechanismen ein, um die Emission von 
Treibhausgasen zu reduzieren. Wir unterstützen eine kluge und 
verantwortungsbewusste Klima- und Energiepolitik. zu diesem zweck: 

•  Investieren wir in Technologien zur Emissionsminderung, die für 
unsere Kunden wichtig sind und bedeutende Geschäftsmöglichkeiten 
für uns darstellen. 

•  Engagieren wir uns für Entwicklung und Einsatz von Technologien 
wie Kraft-Wärme-Kopplung (KWK), Umwandlung von Abgas in 
nutzbare Energie, saubere Dieselmotoren und die Abscheidung und 
Speicherung von Kohlendioxid (CCS). 

•  Unterstützen wir aktiv Strategien und flexible Mechanismen, die 
mit Mitteln des Marktes Innovationen vorantreiben, Investitionen 
anregen und die Verbreitung sauberer und effizienter Technologien 
ermöglichen. 

•  Fördern wir die Koordinierung nationaler und internationaler 
Programme für den Einsatz flexibler erprobter Mechanismen 
zur Senkung von Schadstoffemissionen. 

über diese Aktivitäten wird Caterpillar auch in zukunft einen 
substanziellen Beitrag zu den Bemühungen um die reduktion der 
Treibhausgasemissionen leisten.

Energie
Durch das weltweite Bevölkerungswachstum, schnell wachsende 
Volkswirtschaften, steigende globale Lebensstandards und den ständig 
expandierenden Einsatz immer neuer energieabhängiger Technologien 
steigt der Energieverbrauch rapide an. In den nächsten zwanzig Jahren 
wird der weltweite Energiebedarf voraussichtlich extrem zunehmen. Für 
die Erzeugung global im überfluss vorhandener, sicherer und sauberer 
Energie zu einem angemessenen Preis gibt es kein Patentrezept. Für einen 
Konsens und ein Engagement zur Deckung eines globalen Energiebedarfs, 
der den Anforderungen der wirtschaftlichen Entwicklung, der Stabilität 
und der Umweltfreundlichkeit gerecht wird, ist Führungskraft erforderlich.

Wir treten für ein politisches Umfeld ein, in dem die besten Firmen, 
Experten, Forscher, Erfinder und Unternehmer über die Freiheit, die 
Flexibilität und die Mittel verfügen, um sauberere, sicherere Energie zu 
entwickeln – und in größerer Menge. Wir fordern zu Innovationen auf, 
durch die neue Energiequellen erschlossen und die derzeit ausreichend 
vorhandenen ressourcen besser und effizienter genutzt werden. 

Die Caterpillar-Tochtergesellschaft Solar Turbines ist Mitglied des Board of 
Directors des Business Council for Sustainable Energy (BCSE), der sich für die 
Nutzung von Technologien für saubere Energie einsetzt, unter anderem für 
erneuerbare Energien, Energieeffizienz und Erdgas. Der BCSE unterstützt die 
Entwicklung einer Energie- und Umweltpolitik auf bundesstaatlicher, 
regionaler, nationaler und internationaler Ebene, die die Nutzung vorhandener 
sauberer Technologien als Sofortmaßnahme zur umweltfreundlichen Deckung 
des wachsenden Energiebedarfs der Welt fördert.
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ENErgiE uNd KliMa

Energiearmut
Heute sind etwa 3,6 Milliarden Menschen nur unzureichend mit Energie 
versorgt, und rund 1,6 Milliarden Menschen haben keinerlei zugang zu 
elektrischem Strom. Wie können wir diese Menschen versorgen? 
Wir haben zwar die Technik und die natürlichen ressourcen, um den 
Energiezugang schnell auszubauen, aber wie lässt sich dies auf deutlich 
effizientere Weise bewerkstelligen? 

In der übereinkunft von Kopenhagen wird anerkannt, dass soziale und 
wirtschaftliche Entwicklung sowie Armutsbekämpfung die wesentlichen 
ziele von Entwicklungsländern sind. Einen der größten Unterschiede 
zwischen einem Entwicklungsland und einem Industrieland stellt der 
zugang zu elektrischem Strom dar – wir müssen also diesen zugang 
verbessern, wirtschaftliches Wachstum ermöglichen und die Energiearmut 
dort lindern, wo sie am gravierendsten ist.

Energie bzw. das Fehlen von Energie spielt für nachhaltigen Fortschritt und 
Entwicklung eine zentrale rolle. Wir müssen also unsere Kompetenz 
darauf verwenden, Emissionen zu verringern und gleichzeitig den zugang 
zu Energie zu verbessern. Caterpillar setzt das täglich um, indem für die 
Gesellschaft nützliche Technologie eingesetzt wird und dabei die 
Umweltbelastungen begrenzt werden. Mit dezentralen Lösungen zur 
Stromerzeugung mittels Diesel- und Erdgasmotoren – und alternativen 
Brennstoffen – kann Caterpillar Strom genau dorthin bringen, wo er 
gebraucht wird. Mit Cat®-Maschinen können Bergbau und 
rohstoffgewinnungsindustrie den Anforderungen gerecht werden, 
rohstoffe dorthin zu bringen, wo sie gebraucht werden, um die 
Verfügbarkeit von Strom zu verbessern. Kohle ist sowohl heute als auch 

für die zukunft ein wichtiger Brennstoff. Kohle steht in dem zur Deckung 
des weltweiten Energiebedarfs notwendigen Umfang und an 
entsprechenden Orten zur Verfügung. Sämtliche Energiequellen sind 
wichtig und müssen erschlossen werden, allerdings ist Kohle reichlich 
vorhanden und in der Lage, den Primärenergiebedarf der wachsenden 
Bevölkerung und des erwarteten Wirtschaftswachstums der Welt in den 
nächsten Jahrzehnten zu decken. 

Die Kohleverbrennung ist heute nachweislich etwa 70 Prozent sauberer 
(was Feinstaubpartikel (PM), Stickoxide (NOx) und Quecksilber betrifft) 
als noch vor wenigen Jahrzehnten. Neue Kohlekraftwerke sind 15 bis 
45 Prozent effizienter als die ältesten, die heute weltweit in Betrieb sind. 
Derzeit werden Technologien zur Abscheidung und Speicherung von 
Kohlendioxid (CCS) präsentiert, mit denen der größte Teil der CO2-
Emissionen entfernt werden kann. Es muss daran gearbeitet werden, dass 
diese Technik weltweit kommerziell eingesetzt wird, um auf dem Weg zu 
Energie mit geringen Kohlendioxidemissionen voranzukommen. Diese 
Energie kann den größten Bevölkerungsgruppen helfen, die heute keine 
zuverlässige Energie haben. Wenn man neue Kernkraftanlagen (Strom 
ohne Kohlendioxidemissionen), neue Erdgasvorkommen sowie erneuerbare 
Energien, wie Wind, Photovoltaik, Gezeiten und andere, hinzunimmt, 
kristallisiert sich ein Energiemix heraus, mit dem auf umweltschonendere 
Weise die Energiearmut beseitigt, der Lebensstandard angehoben und 
wirtschaftliches Wachstum gefördert werden kann. Dies führt zu mehr 
Forschung und Entwicklung bei neuen Technologien, die sauberere und 
effizientere Energiequellen erschließen. Die Beseitigung der Energiearmut 
ist eine Vision, die erreichbar ist.
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ENErgiE uNd KliMa

unternehmenstätigkeit in einer Welt mit 
weniger Kohlendioxidemissionen
Bei Caterpillar halten wir es für wichtig, energieeffiziente Produkte 
und Technologien für unsere Kunden und unsere Betriebsstätten 
bereitzustellen und uns darüber hinaus für regelungen einzusetzen, 
die sowohl ökologisch als auch ökonomisch nachhaltig sind.

Caterpillar arbeitet mit politischen Entscheidungsträgern zusammen an 
Emissionsminderungsprogrammen für die Wirtschaft in den USA, die 
zusammen mit internationalen Bemühungen den Ausstoß von 
Treibhausgasen senken sollen.

In vielen Ländern existieren bereits Verordnungen zur Emission von 
Treibhausgasen, und in weiteren Ländern sind solche Vorschriften geplant. 
Ebenso wie Unternehmen mit 50 unterschiedlichen bundesstaatlichen 
Normen in den USA nicht effizient operieren können, werden sie auch mit 
stark differierenden Ansätzen rund um die Welt zu kämpfen haben. Wir 
werden daher weiterhin für einen umfassenden internationalen Ansatz 
eintreten, der Verpflichtungen zur Emissionssenkung von allen großen 
Volkswirtschaften einschließt. Uns ist klar, dass Kohlendioxidemissionen 
nicht im luftleeren raum reduziert werden können. Wir müssen dabei auch 
Faktoren wie Energiesicherheit, Energieverfügbarkeit, Technologie, Preis 
und globale Wettbewerbsfähigkeit im Auge behalten.

Der Schlüssel für die Erschließung neuer Energiequellen ist Innovation, und 
wir fordern weiterhin eine Politik, die Innovationen zur besseren Nutzung 
bestehender Energieträger fördert, insbesondere Kohle, Öl und Erdgas. 
Wir können uns nicht leisten, irgendeine Lösung zu übersehen. 

Bei allen Unterschieden der Vorschläge, die weltweit diskutiert werden – 
von Obergrenzen für Kohlendioxid über Kohlendioxidsteuern bis hin zu 
strengen Emissionsvorschriften – ist man sich darin einig, dass bei jedem 
erfolgreichen strategischen Ansatz zur Emissionsreduzierung die Technik 
eine entscheidende rolle spielt. Bei der Entwicklung und beim Einsatz von 
Technologielösungen zur Senkung der Emission von Treibhausgasen muss 
der private Sektor die Führung übernehmen.

Wir sind der Ansicht, dass es verfrüht wäre, noch nicht vollständig 
entwickelte Lösungen zu verwerfen. Wenn für Kohlendioxid ein Preis 
bezahlt werden muss, stellt dies einen Anreiz für Investitionen und 
Innovationen in die Technologien dar, die wir zur Erfüllung unserer 
Umweltziele benötigen.

Letztendlich wird keine einseitige Maßnahme zur Senkung der Emission 
von Treibhausgasen Erfolg haben. Wir brauchen politische Grundsätze 
und Verfahren, die in ein globales System von Initiativen zur Senkung 
der Emissionen eingebunden sind. Wir unterstützen eine Gesetzgebung, 
die ökologisch wirksam und gleichzeitig wirtschaftlich nachhaltig ist. 
Außerdem fordern wir zu einem konstruktiven Dialog und einem 
proaktiven Ansatz auf, wie die Milliarden Menschen auf unserem Planeten 
sicher, effizient und zu einem erschwinglichen Preis mit Energie versorgt 
werden können.

Das ist eine enorme Herausforderung, für die zukunft von Unternehmen ist 
sie jedoch von entscheidender Bedeutung.
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bei fortgesetzter erholung der 
Weltwirtschaft dient Caterpillar seinen Stakeholdern 
am besten durch weitere integration des Konzepts der 
nachhaltigkeit in sein Geschäftsmodell. indem Caterpillar 
dazu beiträgt, dass seine Kunden nachhaltiger werden, und 
nachhaltigkeit als eine basis für Wachstum nutzt, kann das 
Unternehmen ein Modell für nachhaltige Produktion und 
nachhaltigen Verbrauch werden (ein beispiel ist Caterpillar 
remanufacturing Services) und dazu beitragen, dass die 
Welt ihre entwicklungsherausforderungen umsichtiger 
bewältigt. 

Stephanie Hanford-Hass
President, Connectivity Consulting LLC
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Befürwortung freier und offener Märkte
Caterpillar vertritt schon lange die überzeugung, dass das Streben nach 
geschäftlicher Exzellenz und nach Gewinn in einem Klima der freien 
Marktwirtschaft, des freien Handels und des unbehinderten Wettbewerbs 
das beste Mittel für eine effiziente Entwicklung und Verteilung von Waren 
und Dienstleistungen ist. Ebenso sind wir überzeugt, dass dieser 
internationale Austausch ein besseres Verständnis über Grenzen und Kulturen 
hinweg fördert und damit zu einer friedlicheren Welt führt. Der enorme 
Anstieg des Bruttosozialprodukts und Lebensstandards nach dem zweiten 
Weltkrieg in Ländern, die in starkem Maße am internationalen Handel 
teilgenommen haben, ist ein klarer Beleg dieses Nutzens. Im Gegensatz dazu 
konnten Länder, die aufgrund fehlender Infrastruktur, protektionistischer 
Politik oder wirtschaftlicher Sanktionen isoliert waren, diese Vorteile nicht 
wahrnehmen.

Das durch den internationalen Handel hervorgebrachte Wirtschaftswachstum 
ist wesentlich für die Senkung der Armut, bringt jedoch auch einige 
Herausforderungen mit sich. Die bedeutendste dieser Herausforderungen 
besteht in der Aufrechterhaltung eines Gleichgewichts zwischen 
Wirtschafts-, Umwelt- und Gesellschaftspolitik bei der Unterstützung einer 
nachhaltigen Entwicklung. Wenn dies gelingt, kann nachhaltige Entwicklung 
ein gemeinsames ziel sein und einen gemeinsamen Bezugsrahmen bilden, der 
den Entscheidungsträgern in Umwelt- und Handelspolitik die Einbindung aller 
Beteiligten, die Untersuchung von Fragen und Problemen sowie die 
Bewertung politischer richtlinien und Verfahren mit größerer Effizienz erlaubt. 

Caterpillar tritt seit langem für den freien Handel ein. Wir sehen unsere 
Unterstützung dieses Prinzips nicht aus der Perspektive eines einzelnen 
Landes, sondern in einem globalen Kontext. Wir sind überzeugt, dass 
Unternehmen miteinander am besten in einem Umfeld des freien Handels 
konkurrieren können. Wenn Handelshemmnisse beseitigt werden, können wir 
die Bedürfnisse unserer globalen Kunden besser erfüllen und effizienter 
wachsen. Unsere Lieferanten profitieren, da sie unsere globalen 
Beschaffungsvorgaben wirksamer erfüllen können. Unsere Mitarbeiter 
genießen durch den zugang zu mehr Produktauswahl bei niedrigeren Preisen 
einen höheren Lebensstandard. Durch offene Märkte wird die 
Wettbewerbsfähigkeit verbessert, und daher sind wir überzeugt, dass uns der 
freie Handel auch erlaubt, mehr und bessere Arbeitsmöglichkeiten zu bieten. 

Caterpillar wird weiterhin politische Grundsätze und Verfahren unterstützen, 
die Handels- und Investitionsschranken senken oder im Idealfall beseitigen. 
Gleichzeitig werden wir uns immer gegen protektionistische Maßnahmen 
aussprechen. Nach unserer Meinung sollten die USA, die Europäische Union 
und Japan politische Grundsätze verfolgen, durch die die Vorteile der globalen 
Wirtschaft auf Entwicklungsländer ausgeweitet werden können. Caterpillar 
weiß auch, dass in vielen der ärmsten Länder der Welt zur Verbesserung der 
Lebensbedingungen, zur Bekämpfung von Korruption und zur Verbreitung von 
Wissen als Antrieb für Wirtschaftswachstum und Handel humanitäre 
Unterstützung und Entwicklungshilfe erforderlich sind. Wir unterstützen die 
ziele von Initiativen, die auf die Steigerung des Wirtschaftswachstums und 
die Bekämpfung von Armut in Entwicklungsländern ausgerichtet sind.
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harmonisierung globaler standards
Auf internationaler Ebene beteiligt Caterpillar sich aktiv an der Entwicklung 
von Kriterien der Internationalen Organisation für Normung (ISO) und führt 
den Vorsitz des Ausschusses zur Entwicklung von Branchenstandards für 
Erdbewegungsmaschinen, darunter Normen für Sichtverhältnisse, 
überrollschutz und Bremsanlagen. Unser Team für globale Normen und 
Vorschriften arbeitet eng mit diesen Organisationen zusammen, um die 
Sicherheitsstandards für Maschinen weltweit zu verbessern.  
zur Erleichterung der reibungslosen Einführung neuer Technologien 
stellt Caterpillar Aufsichtsbehörden Informationen zur Verfügung. 
Wir entwickeln Produkte und Dienstleistungen, die die Menschen und 
ihre jeweiligen Gemeinschaften bei ihrem Streben nach einem besseren 
Leben für sich selber unterstützen. Bei einer weiter wachsenden 
Weltbevölkerung stehen unter Umständen weniger natürliche ressourcen 
zur Verfügung, und Cat®-Produkte und Dienstleistungen werden zur 
Ermöglichung einer nachhaltigen Entwicklung noch stärker gebraucht.

Sein Fachwissen im Bereich Management und Technik stellt Caterpillar 
regelmäßig Aufsichtsgremien zur Verfügung, um zu beraten und bei der 
Entwicklung neuer Produktnormen fachliche Hilfestellung zu geben. zu den 
Aktivitäten zählen Mitarbeit und übernahme von Führungsrollen in 
Organisationen wie der ISO, Mitgliedschaft in regierungs- und 
Nichtregierungs-Delegationen bei internationalen Einrichtungen wie 
der Internationalen Seeschifffahrts-Organisation (IMO) und dem 
rahmenübereinkommen der Vereinten Nationen über Klimaänderungen 
(UNFCCC), Beteiligung an formellen Fachgruppen der Branche auf EU-Ebene 
sowie Beteiligung an beratenden Ausschüssen im rahmen 
der US-amerikanischen Umweltschutzbehörde.
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WachstuM uNd haNdEl

uNsErE EiNstElluNg

die Gesellschaft beginnt erst seit kurzem 
zu begreifen, dass die ökologische belastbarkeit und die 
ressourcen der Welt nicht nur endlich sind, sondern auch 
schneller aufgezehrt werden als sie ersetzt, aufgestockt oder 
wiederhergestellt werden können. das macht das leben 
für die armen länder besonders schwierig, die weder über 
genügend wirtschaftliche Mittel noch über die notwendigen 
technologischen Mittel verfügen, um Grundbedürfnisse 
zu befriedigen. die weltweite Präsenz von Caterpillar in 
Verbindung mit dem Angebot an kostengünstigen Produkten 
und dienstleistungen kann den armen ländern dabei helfen, 
bei der Verbesserung der lebensqualität ihrer bürger 
wesentliche fortschritte zu machen.

William A. Wallace
Früherer Präsident und Mitglied des Governing Board 
Engineers Without Borders – USA

Nachhaltigkeitsbericht 2010



sicherheit
Caterpillar betrachtet die langfristige Gesundheit und Sicherheit jeder 
Person bei Caterpillar als ureigenste Verpflichtung. Für Schulungen im 
Bereich Umweltschutz, Gesundheit und Sicherheit bietet Caterpillar zudem 
die Website SAFETY.CAT.COM™ an. Diese Website bietet zugang zu 
einem breiten Spektrum von interaktiven Online-Schulungskursen zu 
Gesundheit, Sicherheit und Umwelt und unterstreicht damit in vollem 
Umfang unsere Vision: Safely home. Everyone. Every day.™ Durch diese 
Sicherheitsschulungsbibliothek stehen preisgünstige Lösungen zur 
Verfügung, mit denen die Benutzer von branchenspezifischen Anlagen und 
Geräten auf jeder Baustelle eine Kultur der Sicherheit und Nachhaltigkeit 
schaffen können.

Bei allem, was Caterpillar tut, steht die Sicherheit der Menschen im 
Vordergrund. Bei der Sicherheit hat Caterpillar das ziel, hinsichtlich 
Schaffung und Gewährleistung eines unfall- und verletzungsfreien 
Arbeitsplatzes als branchenweit führend anerkannt zu sein. Unfälle und 
Verletzungen sind nach Auffassung von Caterpillar vermeidbar, sodass das 
ziel lautet, ihre zahl auf Null zu reduzieren. Caterpillar ist überzeugt, dass 
die ständige Verbesserung seiner Sicherheitsmaßnahmen, Verfahren und 
Leistungen die Exzellenz unterstreicht, für die Caterpillar-Mitarbeiter 
weltweit bekannt sind. Caterpillar stärkt auch weiterhin die Verfahren, 
damit in all seinen Betriebsstätten gewährleistet werden kann, dass die 
Mitarbeiter sicher und gesund nach Hause zurückkehren.

umwelt
Caterpillar trägt dort, wo das Unternehmen tätig ist, zu einer sicheren 
Umwelt bei. In all unseren Betriebsstätten weltweit werden bei Entwurf, 
Konstruktion und Fertigung der Produkte umweltverträgliche Grundsätze 
und Methoden festgelegt und eingehalten. Das Umweltschutzprogramm 
von Caterpillar sorgt dafür, dass Caterpillar geltende Gesetze und 
Verordnungen einhält und ein vorbildliches Unternehmen und guter 
Nachbar bleibt. Das erfolgreiche Benennen und Bewältigen von 
Umweltfragen schützt die Umwelt, in der wir alle leben, und ist 
geschäftlich vernünftig.
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MENschEN uNd plaNEt

uNsErE EiNstElluNg

der dritte bericht „Global biodiversity 
Outlook“ zur globalen biodiversität, der im Mai 2010 
erschienen ist, zeigt trotz eindeutig größerer Anstrengungen 
zur bewältigung des Problems ernste negative entwicklungen. 
letztendlich müssen wir akzeptieren, dass unser Planet als ein 
vernetztes biologisches und physikalisches System 
funktioniert und dass eine entwicklung nur dann wirklich 
nachhaltig ist, wenn sie mit den lebendigen Systemen des 
Planeten arbeitet und nicht gegen sie.

Thomas E. Lovejoy
Biodiversity Chair 
Heinz Center for Science, Economics and the Environment
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caterpillar ermöglicht nachhaltigen Fortschritt – durch Antrieb für den Wandel.  
Für unsere Kunden, unsere Aktionäre, unsere Mitarbeiter und für den Planeten Erde 
ist eine nachhaltige Entwicklung wichtig, zu der auch ökonomische, ökologische und 
gesellschaftliche Aspekte gehören.

Caterpillar ist darauf ausgerichtet,

die energieeffizienz zu steigern, indem zuverlässige, innovative, 
leistungsstarke und effiziente Produkte, Dienstleistungen und Lösungen 
geliefert werden;

materialeinsparungen zu ermöglichen, indem Produkte, Dienstleistungen 
und Lösungen geliefert werden, die die ressourcen effizienter nutzen und 
unsere Umwelt erhalten;

den nachhaltigen Fortschritt zu fördern, indem wir unsere Kunden dabei 
unterstützen, effizienter zu arbeiten, und indem wir Wachstum und Entwicklung 
auf nachhaltige Weise ermöglichen.

aNtriEB für dEN WaNdEl
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product liNK Erhöht EffiziENz uNd produKtiVität

Die durch Cat® Product Link ermöglichte Fernüberwachung gewährleistet 
optimale Effizienz – das erspart zeit, Kraftstoff und Verschleiß. Die 
Kunden können dadurch bei Maschinennutzung und Produktivität das 
Maximum erreichen, während Kosten und Verschwendung gleichzeitig auf 
ein Minimum beschränkt werden. 

Product Link erlaubt die drahtlose Kommunikation zwischen der Cat®-
Ausrüstung im Einsatz, dem Cat®-Händler und dem Kunden. Das 
'Product Link'-Modul in der Maschine sendet Maschinendaten zur 
Schnittstelle VisionLink™, die wiederum dem Kunden, dem Händler und 
Caterpillar ein breites Spektrum an Informationen über die Maschine liefert. 
Durch die Verbindungsmöglichkeit über Satellit oder Mobilfunk kann die 
Fernüberwachung von beinahe jedem Ort auf der Welt aus erfolgen.

Das Straßen- und Tiefbauunternehmen Vecellio & Grogan (V&G) aus West 
Virginia setzt Product Link zur Unterstützung seines Flottenmanagements 
ein, das sich auf 117 mobile Maschinen erstreckt. Das System hat zu einer 
Produktivitätssteigerung von Maschine und Fahrer beigetragen, die 
Betriebskosten gesenkt und die Effizienz der Flotte insgesamt erhöht. Dan 
Walker, Superintendent bei V&G Equipment, schätzt, dass sein 
Unternehmen durch Product Link allein in den letzten vier Jahren beinahe 
eine halbe Million Dollar an potenziellen reparaturkosten gespart hat.

Dan nutzt Product Link, um praktisch die zukunft seiner Cat-Ausrüstung 
vorherzusagen. Dank des Sachverstands und der schnellen reaktion von 
Joey Pickett, einem technischen Berater beim Cat-Händler Carolina Cat, 
vermied V&G einen möglichen erheblichen Motorschaden und die damit 
verbundene Stillstandzeit. Joey und sein Team setzen Product Link 
routinemäßig zur Planung der vorbeugenden Wartung und überwachung 
von Betriebsstunden, Leerlaufzeit und Kraftstoffverbrauch ein. Außerdem 
beobachten und interpretieren sie Fehlercodes und Warnmeldungen, die 
eventuell ein sofortiges Eingreifen erfordern. Walker weist darauf hin, dass 
die überwachung des Kraftstoffverbrauchs auch bei der Angebotserstellung 
hilfreich ist. „Bevor wir ein Angebot abgeben, laden wir die Daten zum 
Kraftstoffverbrauch herunter und vergleichen den Verbrauch der einzelnen 
Maschinen. Wir wissen, wie lange wir jede Maschine für eine Aufgabe 
einsetzen, und nutzen das für die Angebotserstellung.“ 

Wenn V&G einen laufenden Auftrag auf dem Piedmont Triad International 
Airport in Greensboro (North Carolina) erledigt hat, werden seine 
Erdbewegungsmaschinen 6,4 Millionen yd³ Erdreich bewegt haben. Das 
Fernüberwachungs- und Managementsystem Product Link hilft V&G, das 
zur Bewältigung dieser enormen Materialmenge notwendige Produktivi-
tätsniveau zu erreichen und mit der gesamten Arbeit im zeitplan zu 
bleiben. Cat Condition Monitoring ist ein Mehrwertdienst von Carolina 
Cat, der V&G und einer Vielzahl anderer Kunden aus dem gesamten 
Geschäftsgebiet des Händlers enormen Nutzen bietet.

Bei Einführung der nächsten Generation von Product Link beabsichtigt 
V&G, seine restliche Flotte mit dieser neuen Technologie auszustatten. 
Das neue Product Link erzeugt individuelle Warnmeldungen und Berichte 
mit genauen und zeitnahen Angaben zu Betriebsstunden, Standort und 
zustand der Kundenmaschine. Um nachhaltige und einen zusatznutzen 
bietende Dienstleistungen und Lösungen für Kunden zu schaffen und einen 
Wettbewerbsvorteil für Händler und Caterpillar zu bieten, integrieren 
Product Link und VisionLink Maschinendaten zusammen mit der Betreuung 
des Cat-Händlers.
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V&G equipment 
Superintendent dan Walker schätzt, dass 
sein Unternehmen durch Product link allein 
in den letzten vier Jahren beinahe eine halbe 
Million dollar an potenziellen reparaturkosten 
gespart hat.

stEigEruNg dEr ENErgiEEffiziENz
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solar turBiNEs liEfErt aNtriEB für ErfolgsgEschichtE EiNEs dEpoNiEBEtriEBs 
iM rauM los aNgElEs

Hauptzweck einer geordneten Deponie ist die Entsorgung des Abfalls der 
Gesellschaft. Bei der zersetzung der Abfallstoffe entsteht jedoch 
Methangas, das als Treibhausgas gilt. Damit dieses Gas nicht in die 
Atmosphäre gelangt, verlangt die Umweltschutzbehörde der USA schon 
seit Jahrzehnten, dass Deponien mit Gassammelsystemen zum Auffangen 
und Vernichten dieses Gases ausgerüstet werden. üblicherweise wird das 
Methan durch Abfackeln des gesammelten Gases vernichtet. Das 
vermindert die Treibhausgasemissionen der Deponie, aber das 
Energiepotenzial der Methanverbrennung bleibt ungenutzt. So war es bis 
vor kurzem bei der Deponie Calabasas der Los Angeles County Sanitation 
Districts, wo die durch Abfackeln vernichtete Energiemenge für die 
Versorgung von mehr als 5000 Haushalten ausreichen würde.

2004 wurde der District auf die emissionsarme Mercury™ 50 von Solar 
Turbines aufmerksam und wandte sich mit der Idee an Solar Turbines, 
diese Turbine mit Deponiegas zu betreiben. Die Mercury 50 wurde mit 
Unterstützung des US-amerikanischen Energieministeriums entwickelt, 
um die Nachhaltigkeit der Gasturbinentechnik hinsichtlich Effizienz und 
Emission von Stickoxiden und Kohlenmonoxid zu verbessern. Sie war jedoch 
ursprünglich nicht für den Betrieb mit Deponiegas konzipiert. Für Solar 
Turbines war die Herausforderung gewaltig: das Verbrennungssystem 
der Mercury 50 musste so geändert werden, dass ein Betrieb mit dem 
verdünnten Deponiegas, wie es auf der Deponie Calabasas entsteht, 
möglich wurde und dennoch die strengen Emissionsgrenzwerte der 
Aufsichtsbehörden in Südkalifornien eingehalten wurden.

Solar Turbines nahm die Herausforderung an und führte das notwendige 
Entwicklungsprogramm mit Erfolg durch: in der Anlage zur 
Energieerzeugung aus Deponiegas in Calabasas nahmen im Juni 2010 drei 
Gasturbinen des Typs Mercury 50 den Betrieb auf. Die Turbinen speisen 
eine elektrische Leistung von etwa sieben Megawatt in das lokale Netz 
ein und weisen außerdem hervorragende Emissionswerte auf: sie senken 
die Emission von Stickoxiden wie auch von Kohlenmonoxid deutlich unter 
die bisher in Südkalifornien geltenden Grenzwerte.

Durch die Mercury 50 können die Los Angeles County Sanitation Districts 
das auf der Deponie Calabasas entstehende minderwertige Gas produktiv 
nutzen und trotzdem einige der weltweit strengsten Grenzwerte für 
Luftschadstoffe einhalten. Damit ist die Turbine auch für andere Entwickler 
im Bereich der Energieerzeugung aus Deponiegas eine attraktive Option. 
Die Mercury 50 von Solar Turbines hat ihren Platz unter den nachhaltigen 
Produkten von Caterpillar verdient. 
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für Solar turbines war 
die Herausforderung 
gewaltig:
das Verbrennungssystem der Mercury 50 
musste so geändert werden, dass ein 
betrieb mit dem verdünnten deponiegas, 
wie es auf der deponie Calabasas entsteht, 
möglich wurde und dennoch die strengen 
emissionsgrenzwerte der Aufsichtsbehörden 
in Südkalifornien eingehalten wurden.

stEigEruNg dEr ENErgiEEffiziENz
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catErpillar trEiBt dEN fortschritt BEi ErNEuErBarEN ENErgiEN WEitEr VoraN

Mit Hilfe von Caterpillar hat Jean-Louis Puisségur, der Präsident eines 
zweckverbands (SIVOM) zur Abfallbeseitigung in den Außenbezirken 
von Paris, gezeigt, wie man eine Mülldeponie in ein hochmodernes 
Biogaskraftwerk verwandelt, das die Stadt mit Strom beliefert. 

Der Cat®-Händler Eneria France stattete die Deponie mit einer 
Biogasverwertungsanlage aus, in der Cat®-Stromaggregate das bei der 
zersetzung des Abfalls freiwerdende Methangas verbrennen. Die Anlage 
produziert bei voller Auslastung mehr als 12.800 MWh Strom im Jahr – eine 
elektrische Leistung, die dem Jahresverbrauch von über 2000 Haushalten 
entspricht. 2008 wurde die Anlage umgestaltet, um die Gaszufuhr zu den 
Cat®-Stromaggregaten G3516 und G3512 zu optimieren und so die Effizienz 
des Systems noch weiter zu erhöhen.

Der Caterpillar-Geschäftsbereich Electric Power bietet integrierte 
Energieversorgungssysteme an, wobei das breite Produktprogramm ein 
komplettes Angebot an Stromaggregaten, Container-Leistungsmodulen, 
umweltkonformen gasbetriebenen Systemen, 
Wärmerückgewinnungslösungen sowie Mietaggregaten für die temporäre 
oder Notversorgung umfasst.

Mit zunehmendem Stromverbrauch gewinnt unsere führende Stellung bei 
der Erzeugung von sauberer Energie aus alternativen Brennstoffen immer 
mehr an Bedeutung, um den Stromerzeugungsbedarf zu decken und die 
Nachfrage nach fossilen Brennstoffen zu reduzieren.

Unsere Energieerzeugungsprodukte liefern weltweit etwa 
10,5 Millionen MWh Strom pro Jahr aus regenerativen Energiequellen. 
Nachstehend einige Beispiele für den Einsatz von Energieerzeugungs-
produkten von Caterpillar:

In australischen Bergbaugebieten versorgen mit Kohleflözmethan betriebene 
Cat-Stromaggregate etwa 30.000 Haushalte und leisten damit einen großen 
Beitrag zur Verminderung der Emission von Treibhausgasen (THG). 

In den USA dient rindermist – ein reichlich vorhandener erneuerbarer 
rohstoff – als Quelle sauberer Energie. Die Farmer setzen Cat-
Stromaggregate ein, um mit dem aus dem Tiermist erzeugten Gas Strom 
zu produzieren. 

Für wachsende Volkswirtschaften in Ländern wie China ist Koksofengas, 
ein als THG geltendes Nebenprodukt der Kohleverkokung, eine bedeutende 
Energiequelle. Stromaggregate von Solar Turbines mit mehreren Gasturbinen 
wandeln das Koksofengas in elektrische und thermische Energie um und 
reduzieren dadurch die THG-Emissionen um mehr als 540.000 Tonnen pro 
Jahr. 

Mit der übernahme des in Deutschland ansässigen Erdgasmotoren-
herstellers MWM Holding, für die die behördliche Genehmigung noch 
aussteht, hat der Caterpillar-Geschäftsbereich Electric Power 2010 die 
Weichen für weiteres Wachstum gestellt. Durch die Expansion stehen den 
Kunden noch mehr Optionen für nachhaltige Stromerzeugungslösungen zur 
Verfügung. 

„MWM ist für Spitzentechnik und starke Produkte bekannt, insbesondere 
für seine Palette von hocheffizienten Motoren“, erklärt Doug Oberhelman, 
der Chairman und CEO von Caterpillar. „Das ist eine natürliche Ergänzung 
des bestehenden Caterpillar-Angebots für die Stromerzeugung mittels 
Diesel und Gas und zeigt unser Interesse an weiteren Investitionen in 
nachhaltige Produkte und Branchen.“
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Unsere energieerzeu-
gungsprodukte liefern
weltweit etwa 10,5 Millionen MWh Strom 
pro Jahr aus regenerativen energiequellen.
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gENEralüBErholuNg zur EffiziENtEN NutzuNg VoN rEssourcEN

Seit über 30 Jahren arbeitet Caterpillar Altteile, die beinahe ihre 
Lebensdauergrenze erreicht haben, durch Generalüberholung so auf, dass 
sie den ursprünglichen technischen Spezifikationen entsprechen – eine 
fortschrittliche Art der Wiederverwertung. Das ist sowohl wirtschaftlich 
als auch ökologisch sinnvoll, da es zu weniger Verschwendung führt und 
weniger rohstoffe verbraucht werden. zudem entstehen dem Kunden 
geringere Kosten. Durch Generalüberholungen leistet Caterpillar einen der 
größten Beiträge zur nachhaltigen Entwicklung: nicht erneuerbare 
ressourcen bleiben über mehrere Lebenszyklen hinweg in Umlauf.

Caterpillar remanufacturing Services führt Jahr für Jahr bei über zwei 
Millionen Bauteilen die Generalüberholung durch. Damit verwertet 
Caterpillar remanufacturing Services jährlich: 

• mehr als 58.967 Tonnen (130 Millionen pounds) Alteisen 
• 90,7 Tonnen (200.000 pounds) Karton
• 1542,2 Tonnen (3,4 Millionen pounds) Holzwerkstoff 

Cat® reman ist eine treibende Kraft bei der Minimierung der Betriebskosten 
des Kunden. Die Arbeit stellt sicher, dass sonst als Schrott aussortierte Teile 
wieder verwendet werden können – ein wichtiger Schritt hin zu unserem ziel, 
Verschwendung gänzlich auszuschalten. Der einzigartige rückführungsprozess 
für Altteile von Cat reman umfasst auch einen finanziellen Anreiz, um die 
rückgabe gebrauchter Altteile zur Generalüberholung oder herkömmlichen 
Wiederverwertung zu fördern. Dieses außerordentlich erfolgreiche 
Geschäftsmodell von Cat reman führt zu einer Altteil-rückgabequote von 
über 93 Prozent.

Durch die Erweiterung unseres Geschäftsbereichs Cat reman können wir 
eine Plattform für nachhaltigere Arbeitsplätze und Technologie schaffen. 
Das Wachstum von Cat reman im Jahr 2010 hatte verschiedene Gründe:

•  Ein neues Joint Venture für Generalüberholungen von Caterpillar und 
Yuchai Machinery in China. Das unterstützt die zielsetzung der 
chinesischen regierung, auf der Grundlage von in der Branche 
einzigartigem Sachverstand in der Fertigung und umweltfreundlichen 
Geschäftsverfahren zu einer nachhaltigen Wirtschaft zu gelangen.

•  Fertigstellung eines neuen modernen Generalüberholungsbetriebs in 
Singapur, der auf Motoren und Bauteile großer Maschinen 
ausgerichtet ist und die gesamte asiatisch-pazifische region beliefert.

•  Verbesserung der Teileverfügbarkeit durch die Erweiterung des 
Produktprogramms von Cat reman um neue Bauteile und durch die 
enge zusammenarbeit mit verschiedenen Ländern zur Minimierung 
oder Beseitigung von Handelsbeschränkungen.

•  Schaffung von Terminbestellmöglichkeiten, sodass die Händler ihren 
künftigen Bedarf effektiv planen und die Teileverfügbarkeit optimieren 
können. 

2010 führte Caterpillar im Betrieb in Franklin (Indiana) ein thermisches 
Spritzverfahren ein, das mit modernster Technik über 1270,1 Tonnen 
(2,8 Millionen pounds) Gusseisen-zylinderblöcke wiederverwertet. Das 
thermische Spritzen ermöglicht die Wiederverwertung von Motorblöcken, 
die sonst verschrottet würden, indem abgenutztes Material ersetzt wird 
und die Blöcke so bearbeitet werden, dass sie wieder den ursprünglichen 
Konstruktionsspezifikationen entsprechen. Die überprüfung der 
generalüberholten Motoren hat ergeben, dass dieses Verfahren die 
Motorleistung verbessert, den Ölverbrauch senkt und die langfristigen 
zylinderverschleißeigenschaften verbessert.
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ich freue mich, dass einer der Vorteile der 
anstehenden übernahme von bucyrus durch Caterpillar 
darin besteht, dass Produkte und dienstleistungen von 
Caterpillar remanufacturing auch für bucyrus-Maschinen 
verfügbar sein werden. das zeigt wieder einmal, dass die 
bemühungen um nachhaltigkeit klare geschäftliche Vorteile 
bringen. ebenso erfreulich ist, dass in Caterpillars 
betriebsstätte in desford (Großbritannien) bereits das 
zweite Jahr eine recyclingquote von 100 Prozent erreicht 
wurde und kein Müll auf die deponie gelangte. ich fordere 
das Unternehmen auf, das erworbene Wissen in allen 
betrieben weltweit zu verbreiten – es ist geschäftlich und 
ökologisch vernünftig.

George C. Eads
Senior Consultant, Charles River Associates

ErMöglichuNg VoN MatErialEiNsparuNgEN
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25 JahrE uNd KEiN ENdE – das prograMM cat cErtifiEd rEBuild sorgt WEitErhiN für 
diE VErläNgEruNg dEr MaschiNENproduKtiVität uNd EiNsparuNg VoN rEssourcEN

Cat®-Maschinen sind so dauerhaft, dass wir ältere Exemplare, statt sie zu 
verschrotten, überholen können und damit ausgezeichnete zuverlässigkeit, 
Leistung und Beständigkeit erreichen, wodurch sie ein zweites Leben 
erhalten. Die überholung von Kundenmaschinen erfordert 50 bis 60 Prozent 
weniger Energie, da gewichtsmäßig 85 bis 95 Prozent des Materials aus dem 
ursprünglichen Produkt wiederverwendet werden. Durch die Instandsetzung 
gebrauchter Maschinen beschränken die Cat®-Händler Verschwendung auf 
ein Minimum, und gleichzeitig bieten sie unseren Kunden kostengünstige 
Lösungen in hoher Qualität. Das ist gut für das Geschäft und für die Umwelt. 

überdies werden die Emissionen verringert, da einige der neuesten 
technischen Verbesserungen integriert werden. Für eine Instandsetzung im 
rahmen des Programms „Certified rebuild“ werden zudem nur geschulte 
Servicetechniker des Händlers eingesetzt und Cat®-Teile verwendet. So 
ergibt sich für Caterpillar-Kunden eine bewährte Möglichkeit, wenn sie 
zwischen reparatur, Instandsetzung und Ersatz entscheiden müssen. 

Cat Certified rebuild feierte 2010 das 25-jährige Bestehen und die 
5000ste Maschine, die nach diesem Programm instandgesetzt wurde. In 
diesem Jahr haben Cat®-Händler weltweit insgesamt 684 Maschinen so 
instandgesetzt und den Eigentümern damit ermöglicht, bis zur Hälfte der 
Kosten einer vergleichbaren Neumaschine einzusparen. 

Im September 2010 schrieb Cat Certified rebuild Geschichte, als für das 
französische Unternehmen ECT (Enviro – Conseil – Travaux) erstmals auf 
der Welt ein knickgelenkter Muldenkipper (zwei Cat® 740 EJ) 
instandgesetzt wurde. 

„Wir sind ein Unternehmen, das sich primär um Nachhaltigkeit bemüht, und 
dessen gesamtes Geschäft sich auf die Bewahrung und Wiederherstellung 
der Umwelt konzentriert. Kann es vor diesem Hintergrund sinnvoll sein, eine 
Cat-Maschine einfach zu verschrotten und durch eine neue zu ersetzen, 
wenn es eine kostengünstigere und nachhaltige Alternative gibt? Natürlich 
nicht!“ sagt Joel Labille, Umweltberater bei ECT.

Im rahmen von Cat Certified rebuild werden automatisch mehr als 
7000 Teile (3000 Teile bei der Instandsetzung eines Antriebsstrangs) 
ersetzt. Die übrigen Teile werden nach Caterpillars strengen richtlinien für 
die Wiederverwendbarkeit überprüft, und alle, die den Vorgaben nicht 
entsprechen, werden entweder durch Neuteile oder solche von Cat reman 
ersetzt oder aufgearbeitet.

Wir wollen, dass möglichst viele Kunden unser Instandsetzungsprogramm 
nutzen, die Leistungsfähigkeit der Maschine verlängern und ressourcen 
schonen. Seit 2004 ermöglicht außerdem das Motoreninstandsetzungs-
programm der Cat®-Händler den Eigentümern von Cat®-Motoren im OEM-
Einsatz (Erdöl, Schifffahrt, Stromerzeugung und Industrie) die Instandsetzung 
dieser Kraftmaschinen gemäß den ursprünglichen Spezifikationen. 

Das 2008 zusätzlich eingeführte Programm „Certified Hydraulic rebuild“ 
sorgt für die kostengünstige Instandsetzung des kompletten 
Hydrauliksystems bei bestimmten Cat®-Hydraulikbaggern. Vervollständigt 
wird die Palette für die Maschinennutzer durch ein 2009 ins Leben 
gerufenes Programm „Certified Machine Component rebuild“ für die 
Instandsetzung einzelner Bauteile, wie beispielsweise Getriebe, die 
danach praktisch so gut wie im Neuzustand sind.
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Cat Certified rebuild 
feierte 2010 das 25-jährige 
bestehen und die 5000ste Maschine, die 
nach diesem Programm instandgesetzt 
wurde. in diesem Jahr haben Cat®-Händler 
weltweit insgesamt 684 Maschinen so 
instandgesetzt und den eigentümern damit 
bis zur Hälfte der Kosten einer vergleichbaren 
neumaschine erspart.

ErMöglichuNg VoN MatErialEiNsparuNgEN

Nachhaltigkeitsbericht 2010



Mit dEM KoNzEpt dEr lEBENszYKlusKostEN KaNN progrEss rail diE lEBENsdauEr 
VoN EisENBahNMatErial VErläNgErN

Durch den beständigen Ausbau unseres Generalüberholungs- und 
Aufarbeitungsgeschäfts erweitern wir unseren Markt, bieten neuen 
Kunden weltweit unsere herausragenden Verwertungsmöglichkeiten an 
und sparen gleichzeitig Material und ressourcen.

Progress rail Services, eine hundertprozentige Tochtergesellschaft der 
Caterpillar Inc., bietet diversifizierte Produkte und Dienstleistungen für die 
nordamerikanische Eisenbahnindustrie an und ist ein wesentlicher 
Bestandteil unseres Generalüberholungs- und Aufarbeitungsgeschäfts. 
Das integrierte Geschäftsmodell des Unternehmens baut auf einem 
Lebenszykluskostendenken – von der Anschaffung durch den Kunden bis 
zur endgültigen Entsorgung – auf, was Generalüberholung, Aufarbeitung 
oder recycling einschließt. Mit dieser Philosophie kann Progress rail den 
Nutzen von Eisenbahngerät und -material maximieren und Kunden 
kostengünstige und nachhaltige Lösungen anbieten. 

Unser ausgedehntes Dienstleistungs- und Liefernetz bietet Aufarbeitungs-, 
Generalüberholungs- und recyclingprogramme zur

• Gewinnung wiederverwendbarer Bauteile
• Vermeidung von Abfall
• Einsparung von Energie
• Minimierung des Rohstoffverbrauchs 

Im Geschäftsbereich Locomotive and railcar Services (LrS) von Progress 
rail arbeiten wir die wiederverwendbaren Teile ausrangierter Lokomotiven 
und Triebwagen auf und nehmen sie wieder in unseren umfangreichen 
Bestand. Durch die nachhaltigen Verfahren können Ölpumpen, 
Hilfsgeneratorantriebe, Nockenwellen, Ölwannen und andere Bauteile 
erneut genutzt und bei aufgearbeiteten Lokomotiven eingesetzt werden, 
die behördliche Anforderungen erfüllen oder übertreffen. 

über unseren Geschäftsbereich Engineering and Track Services (ETS) 
werden gebrauchte, funktionsfähige Teile von Gleisanlagen abgeholt bzw. 
gekauft, aufgearbeitet und zu erschwinglichen Preisen wieder an unsere 
Kunden verkauft. Außerdem kann durch Nachschweißen die 
Nutzungsdauer vorhandener Schienen verlängert werden. 

Ausgangspunkt des Lebenszykluskostenmanagements als 
Geschäftsstruktur von Progress rail sind unsere Generalüberholungs- und 
Aufarbeitungsmethoden. Im rahmen unseres Engagements für unsere 
Eisenbahnkunden kümmern wir uns um die Lebenszykluskosten von 
Produkten in den Hauptgeschäftsbereichen Lokomotiven, Triebwagen und 
Komponenten sowie Schienenmaterial. Um die Effizienz des Prozesses für 
unsere Kunden zu steigern, verwendet Progress rail außerdem Material 
von Dritten. Wir verringern durch unsere Tätigkeit unnötige Belastungen 
der Umwelt und liefern hochwertige Güter, indem wir Material zu 
verwendbaren Produkten aufbereiten und für neue zwecke vorsehen. 

Alles in unseren Bereichen LrS und ETS nicht genutzte Material wird von 
Stahlwerken verwendet. Unsere Einrichtungen können pro Jahr bis zu etwa 
1,1 Millionen Tonnen (1,2 Millionen tons) von solchem ungenutzten Material 
verarbeiten, und wir investieren ständig in neue Prozesstechnologien, um die 
Ablagerungen auf Mülldeponien insgesamt zu reduzieren. 
 
Im August 2010 erwarb Progress rail Electro-Motive Diesel (EMD). Das 
1922 gegründete Unternehmen ist einer von zwei US-amerikanischen 
OEM-Herstellern von dieselelektrischen Lokomotiven, der seine Produkte 
in über 70 Ländern auf der ganzen Welt vertreibt. Mit dieser übernahme 
werden Caterpillar und Progress rail neben der Produktion von modernen, 
emissionsarmen Lokomotiven und sparsamen Motoren weiterhin das 
erfolgreiche Anschlussmarktgeschäft von EMD stärken, das Kunden 
Ersatzteile, Wartungslösungen und eine reihe von Mehrwertdiensten 
bietet. Durch die übernahme von EMD wollen Caterpillar und Progress rail 
nachhaltige Verfahren fördern, indem sie das Lebenszykluskosten-
management weiter ausbauen. 
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VErBEssEruNg dEr produKttEchNiK uNd stärKErE BEtoNuNg dEr ENErgiEEffiziENz

Durch die weltweite Nachfrage nach Energie, steigende Brennstoffpreise 
und schärfere Emissionsvorschriften sind unsere Kunden gefordert, 
effizienter zu arbeiten. Caterpillar reagiert darauf mit einer ständigen 
Verbesserung der Effizienz seiner Maschinen und der Produkttechnologien. 

Unsere Maschinen wenden bis zu 70 Prozent der Nettokraftstoffenergie für 
den Betrieb von Hydrauliksystemen auf. Darum konzentrieren unsere 
Konstrukteure sich auf die Steigerung der Effizienz dieser Systeme. 
Ein höherer Wirkungsgrad der Hydraulik verringert sowohl den 
Kraftstoffverbrauch als auch die Emissionen und spart den Kunden 
damit Geld. 

„Wir sehen die Hydraulik als wichtig für unsere zukunft an. Die Hydraulik 
bietet eine einzigartige Kombination von Leistungsdichte, Variabilität und 
präziser regelung“, erläutert Tana Utley, Vice President und Chief 
Technology Officer von Caterpillar.

Der energiebewusste Ansatz von Caterpillar bei der Hydraulik hat drei 
Aspekte. Erstens die überprüfung von technischen Details, die zur 
Verbesserung der Effizienz geändert werden können, wie beispielsweise 
Krümmungen, Quellen von Leckagen sowie Strömungsübergänge.

zweitens die Verbesserung der Systemarchitektur und der 
zusammenstellung der Komponenten sowie deren Kontrolle, einschließlich 
der Integration von Elektronik in die Hydrauliksysteme. 

Drittens die Nutzung der Hydraulikplattform zum Bereitstellen von 
Funktionen, die die Vorteile von Besitz und Betrieb der Maschine weiter 
erhöhen. Die Hydraulik und insbesondere die Elektrohydraulik stellt die 
Plattform für teilautonome und völlig autonome Funktionen bei Cat®-
Maschinen dar. 
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Caterpillar bewegt sich mit seiner 
Geschäftstätigkeit in einem interessanten „Schnittpunkt“ 
verschiedener branchen und beliefert beispielsweise 
energie-, infrastruktur- und transportunternehmen. Wir 
bewegen uns bei vielen der weltweit größten 
Herausforderungen zunehmend auf mehr 
„Systemlösungs“-Ansätze zu, und dabei bietet dieser 
Schnittpunkt große Chancen, das Wachstum positiv in eine 
nachhaltige richtung zu beeinflussen. ich denke, Caterpillar 
ist ein starker Anwärter auf die rolle des Vorreiters im 
rennen um nachhaltige entwicklung.

Margaret Flaherty
Chief Operating Officer 
World Business Council for Sustainable Development
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VErBEssEruNg dEr produKttEchNiK uNd stärKErE BEtoNuNg dEr ENErgiEEffiziENz 
(Fortsetzung)

zu den Beispielen für Effizienz, die das Hydrauliksystem selbst ermöglicht, 
zählen Technologien wie das innovative AccuGrade™-System von Caterpillar, 
das elektrohydraulische Systeme als einen zentralen Baustein nutzt. Die 
AccuGrade- und Grabautomatik-Funktionen nutzen die Fähigkeit der Maschine 
zur Erfassung der Schildposition und steuern diese auf der Basis der Differenz 
zwischen der vom Computer angenommenen Sollposition und Istposition des 
Schilds. Utley sagt: „Mit der AccuGrade-Technik sind Effizienzsteigerungen 
von 20 bis 30 Prozent bei Erdbewegungseinsätzen gar nicht ungewöhnlich. 
Beim Hydraulikwirkungsgrad ist eine Verbesserung um fünf oder 10 Punkte 
schon gewaltig. Mit einem elektrohydraulischen System haben wir 20 Prozent 
erreicht und konnten in Verbindung mit der Positionsbestimmungstechnik 
Innovationen wie AccuGrade verwirklichen, um weitere Verbesserungen zu 
erzielen.“

2010 hat Caterpillar einen überarbeiteten Cat®-radlader 988H mit einem 
neuen Hydrauliksystem vorgestellt, das die Ladeleistung steigern und 
Kraftstoff sparen soll. Die auf dem bisherigen 988 aufbauende verbesserte 
Ausführung bietet einen bis zu 15 Prozent niedrigeren Kraftstoffverbrauch und 
neue Funktionen, die die Produktivität erhöhen, die Kosten senken, die 
Arbeitsumgebung des Fahrers verbessern und die Haltbarkeit und 
zuverlässigkeit des 988 weiter steigern. 

Caterpillar bewältigt außerdem in Weltklassemanier die Herausforderung, die 
Tier 4 / Stufe IIIB für die Produktentwicklung darstellt. Was die Kunden von 
Caterpillar bei Tier 4 erwarten, sind Motorleistung und verminderte 
Emissionen. Wir haben die Chance, ihnen mehr zu bieten – höhere Qualität, 
unübertroffene Leistung und Funktionen mit einem zusatznutzen für ihren 
geschäftlichen Erfolg. „Unsere Erfolgsstrategie bei Tier 4 bestand darin, in 
jedes Produkt einen kundendefinierten Nutzen einzubauen“, erläuterte Utley. 
„Unsere Kunden werden den Wert unserer verbesserten Maschinen an 
Merkmalen wie geringerem Kraftstoffverbrauch, kürzeren Arbeitstaktzeiten, 
besseren Sichtverhältnissen und verbesserter Ergonomie erkennen.“ überdies 
hat das Unternehmen aus der Tier-4-Entwicklungserfahrung großen Nutzen 
gezogen – robuste Technik, gute Validierbarkeit, Lieferantenbeteiligung, 
Fertigungseffizienz sowie die praktische Erfahrung, die Tausende von 
Ingenieuren, Technikern und Produktspezialisten bei Caterpillar gewonnen 
haben. 2010 hat Caterpillar 52 Maschinen mit gemäß Tier 4 Interim 
zertifizierten Motoren hergestellt, und Tier 4 Final entsprechende Cat®-
Motoren C18, C27 und C32 für die Erdölindustrie werden schon drei Jahre vor 
dem vorgeschriebenen zeitpunkt zur Verfügung stehen.
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„ beim Hydraulikwirkungsgrad ist eine 
Verbesserung um fünf oder 10 Punkte schon gewaltig. Mit 
einem elektrohydraulischen System haben wir 20 Prozent 
erreicht und konnten in Verbindung mit der Positionsbes-
timmungstechnik innovationen wie AccuGrade 
verwirklichen, um weitere Verbesserungen zu erzielen.“

Tana Utley
Vice President und Chief Technology Officer 
Caterpillar
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EiN gEMEiNsaMEr aNsatz zur VErMiNdEruNg dEr KohlENdioxidEMissioNEN

Caterpillar hilft der United States Steel Corporation, die Kohlendioxi-
demissionen zu verringern und seine Nachhaltigkeitsziele zu erreichen.

Einen Teil der Verpflichtung von U.S. Steel zu ökologischer Verantwortlichkeit 
und Nachhaltigkeit machen die Bemühungen aus, durch eine Senkung des 
Energieverbrauchs die Belastung durch Kohlendioxid zu verringern. Da die 
Menge und die Art des verwendeten Brennstoffs den Ausstoß von 
Treibhausgasen (THG) beeinflussen, wandte sich U.S. Steel ursprünglich an 
Caterpillar, um die Verwendung alternativer Brennstoffe für seine Flotte 
mobiler Maschinen zu erkunden. Diese Gespräche führten zur Bildung eines 
gemischten Teams aus Mitarbeitern beider Unternehmen. Die Arbeitsgruppe 
untersuchte den Bergbaubetrieb von U.S. Steel in Minnesota und das 
Stahlwerk in Indiana, um zusätzliche Möglichkeiten zur Steigerung der 
Energieeffizienz und Verminderung der THG-Emissionen zu bestimmen. 

„Wir haben uns sehr partnerschaftlich mit Caterpillar zusammengesetzt, 
und die Leute haben uns dabei unterstützt, verschiedene Wege zur 
Verbesserung der Energieeffizienz auszuloten“, sagte Tim Lynch, Leiter der 
Beschaffung bei U.S. Steel. „Durch die Einbeziehung wichtiger 
Führungskräfte und technischer Fachleute machten Caterpillar und unser 
Händler, ziegler Cat, ihre Bereitschaft deutlich, darüber hinauszugehen.“

Fachleute der Bereiche Bergbau, Stahlerzeugung sowie Forschung und 
Entwicklung von U.S. Steel kamen mit Caterpillars Fachgruppen für 
Bergbau, Technologie, Generalüberholung, Motoren, Forschung und 
Entwicklung sowie ständige Verbesserung zusammen, um auf die 
Verbesserung der Betriebsabläufe und die Senkung der 
Kohlendioxidemissionen gerichtete Lösungen zu erarbeiten. 

Das Team nutzte die Arbeiten zur Lebenszyklusanalyse von U.S. Steel als 
Basis für eine vertiefte Analyse des Energieverbrauchs im gesamten 
Betrieb. Durch Energiebewertungen vor Ort untersuchte das Team 
Möglichkeiten der Wärmerückgewinnung und andere 
Effizienzverbesserungen bei der Stahlerzeugung und im Bergbau. Unter 
Berücksichtigung der wirtschaftlichen rentabilität nahm das Team dann 
eine Bewertung und Einordnung der Verbesserungsmöglichkeiten vor, 
wobei es denjenigen mit dem größten Einfluss auf den 
Kohlendioxidausstoß, die Produktionsleistung und die Kosten Vorrang 
einräumte. Derzeit arbeiten die Unternehmen gemeinsam an der 
Umsetzung der bei dieser Aktion ermittelten Möglichkeiten.

„Wir setzen uns für den Erfolg unserer Kunden ein“, sagte Steve Wunning, 
Caterpillar Group President. „Durch die enge zusammenarbeit mit U.S. 
Steel konnten wir die wichtigen betrieblichen Erfordernisse dieses 
Unternehmens besser verstehen und feststellen, wie all das, was 
Caterpillar anzubieten hat, am besten darauf auszurichten ist.“
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sichErhEit BlEiBt uNsErE oBErstE priorität

Caterpillar erweist sich als führend bei der Sicherheit der Menschen in 
und an seinen Produkten und in deren Umfeld. Wir setzen uns für die 
dauerhafte Gesundheit und Sicherheit der Menschen ein, die unsere 
Maschinen nutzen, und stellen in enger Abstimmung mit den Kunden 
sicher, dass unsere Maschinen und Ausrüstungen für eine sichere Nutzung 
ausgelegt sind. 

Die großen Bergbaukunden von Caterpillar sind an einer einzigartigen 
Veranstaltung, dem Earth Moving Equipment Safety round Table 
(EMESrT), beteiligt und stellen dafür ressourcen bereit. Der EMESrT 
bestärkt die Hersteller darin, die ergonomische Gestaltung von Maschinen 
zu verbessern, um die risiken für Gesundheit und Sicherheit zu minimieren. 

2010 nahmen Vertreter des EMESrT an einem Forum im Edwards 
Demonstration and Learning Center von Caterpillar teil, tauschten ihr 
Wissen und ihre Erfahrungen mit Produktgruppenleitern und anderen 
Beteiligten aus und informierten sich über neue Merkmale und Funktionen 
bei künftigen Maschinen. 

„Für Caterpillar hat bei der Konstruktion schon immer die Sicherheit im 
Vordergrund gestanden“, betont Dave Faber, Product Manager für große 
Cat®-Bergbau-Muldenkipper. „Durch EMESrT gewinnen wir zusätzliche 
Erkenntnisse aus Konstruktionsüberprüfungen mit Fahrern und 
Wartungstechnikern, sodass wir die Konstruktion der Maschinen weiter 
verbessern können, bevor sie ausgeliefert werden. Die Kombination von 
hervorragender Technik und direktem Input von Fahrern und 
Wartungstechnikern liefert die besten Ergebnisse.“
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Der EMESRT hat einen Beteiligungsprozess initiiert, um zwischen den 
teilnehmenden Bergbauunternehmen und Erstausrüstern (OEM) eine 
effiziente Beziehung herzustellen.
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dEr auftrag dEr catErpillar fouNdatioN: NachhaltigEN fortschritt ErMöglichEN

Caterpillar ist ein proaktives Mitglied vieler Gemeinden überall auf der 
Welt und investiert in beträchtlichem Umfang zeit und Mittel in die 
Förderung von Gesundheit, Wohlergehen und wirtschaftlicher Stabilität 
dieser Gemeinden. Caterpillar ermutigt die Mitarbeiter, sich an 
gemeindlichen Aktivitäten zu beteiligen, die das Gemeinwohl fördern. 
Wir glauben, dass unser Erfolg auch einen Beitrag zur Lebensqualität in 
den Gemeinden, in denen wir arbeiten und leben, zu ihrem Wohlstand 
und zur Nachhaltigkeit leisten sollte. Die Caterpillar Foundation, unser 
strategisches Philanthropieprogramm, hat seit ihrer Gründung im 
Jahr 1954 annähernd $ 500 Millionen zur Verfügung gestellt.

2010 brachte die Foundation insgesamt $ 36 Millionen auf, wovon 
41 Prozent außerhalb der USA eingesetzt wurden. zu den Projekten 
gehörten:

•  Eine Caterpillar-Zusage an Opportunity International in Höhe von 
$ 6 Millionen zur Bereitstellung von Darlehen, von Schulung in 
finanziellen Angelegenheiten und des zugangs zu grundlegenden 
Bankdienstleistungen für benachteiligte Menschen in 20 Ländern. 
Opportunity International hat 65.000 Unternehmer finanziert und 
30.000 Arbeitsplätze geschaffen.

•  Fortgesetzte Zusammenarbeit mit Room to Read in Indien. Der 
Schwerpunkt dieser gemeinnützigen Organisation liegt auf 
schulischer Bildung für Mädchen, wobei für Stipendien, medizinische 
Grundversorgung, Kompetenzen für das tägliche Leben und 
Betreuung gesorgt wird. Mit unserer Spende von $ 500.000 
entstanden bislang 20 Leseräume und Büchereien, und sie hat dazu 
beigetragen, dass mehr als 1000 benachteiligte Mädchen sich aktiv 
um ihre Bildung kümmern können.

•  Beseitigung von Müll entlang des Illinois River durch über 100 
Caterpillar-Mitarbeiter und ihre Familien gemeinsam mit Living Land 
& Waters, einer lokalen gemeinnützigen Organisation, die sich dem 
Schutz und der Bewahrung von Amerikas Flüssen widmet.

•  Ein Betrag von $ 300.000 für Schulspeisungsprogramme in 
Indonesien.

•  Mit $ 250.000 wurde CHF International im Jahr 2010 unterstützt, um 
freiwillige Müllsammler in den Armenvierteln von Bangalore in Indien 
zu mobilisieren. CHF bietet Unterstützungsleistungen, wie zugang zu 
Sortierstationen und Sicherheitsschulung, und organisiert Gruppen zur 
Erzielung von Einkommen aus wiederverwertbaren Stoffen. 
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der Auftrag der 
Caterpillar foundation: 
ermöglichen von nachhaltigem fortschritt in 
unseren Gemeinden durch Programme zur 
Unterstützung von: 

•  nachhaltiger Humanität (menschliche 
Grundbedürfnisse, Selbstständigkeit)

• nachhaltiger Bildung

• nachhaltiger Umwelt
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aNtriEB für dEN WaNdEl

ziElE uNd fortschrittE

in unserem nachhaltigkeitsbericht 2005 – unserem ersten – haben wir 
uns zur Entwicklung einer umfassenden, schlüssigen Strategie und engagierter 
Mitarbeiter zur Konzentration auf eine nachhaltige Entwicklung verpflichtet. 2006 
haben wir uns darauf konzentriert, unsere Führungskräfte auf das Erreichen der 
ziele für 2010 einzuschwören, unsere Messgrößen und Datenerhebungsverfahren 
zu stärken und organisatorische Energie für nachhaltige Entwicklung zu schaffen. 
2007 haben wir für unseren Betrieb und für unsere Produkte, Dienstleistungen und 
Lösungen ambitionierte unternehmensweite ziele festgelegt. 

Dieser Abschnitt erläutert die Fortschritte, die wir 2010 auf dem Weg zu unseren 
ambitionierten langfristigen zielen gemacht haben. 
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Ziele 2020 für Produkte, dienstleistungen und lösungen

Ziele 2020 für Betrieb

caterpillar hat sich für seinen Betrieb wie auch für seine produkte, dienstleistungen und lösungen 
ambitionierte langfristige ziele gesteckt. Wir sind der ansicht, dass diese höheren standards unsere 
Entschlossenheit bekräftigen, die Branche in eine nachhaltigere zukunft zu führen. (ausgangsbasis 2006)

Steigerung der energie-
effizienz um 25 %

25 %

gestaltung aller neubauten 
nach den Kriterien des 
Programms leadership in 
energy and environmental 
design (leed) oder 
vergleichbaren ökologischen 
gebäudekriterien

leed

Senkung der Quote 
meldepflichtiger 
Arbeitsunfälle auf 0,6 und 
der Quote unfallbedingter 
Arbeitszeitausfälle auf 0,15

Übernahme einer 
Führungsrolle bei der 
Sicherheit von menschen in 
und an unseren Produkten 
und in deren umfeld

verminderung der absoluten 
treibhausgasemissionen der 
bestehenden Betriebsstätten 
um 25 %

25 %

verminderung der 
treibhausgasemissionen 
der Kunden um 20 %

20 %

deckung unseres 
energiebedarfs zu 20 % aus 
alternativen/erneuerbaren 
Quellen

20 %

halten des 
Wasserverbrauchs auf dem 
bisherigen niveau

vermeidung von Abfall 
durch verminderung 
der Abfallerzeugung 
und Wiederverwendung 
oder Wiederverwertung 
aller reste

Steigerung der energie-
effizienz des Kunden um 20 %

20 %
Steigerung der material-
effizienz der Kunden um 20 %

20 %

Nachhaltigkeitsbericht 2010



ziElE uNd fortschrittE

gesundheit und sicherheit
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1 % zunahme gegenüber 2009 
81 % Verbesserung gegenüber 
2003

120 der 298 berichtspflichtigen 
Betriebsstätten beendeten das 
Jahr 2010 ohne meldepflichtige 
Unfälle. 

Es geht nicht um die Kennzahlen, 
sondern um unsere Mitarbeiter!

3 % Verbesserung gegenüber 2009  
88 % Verbesserung gegenüber 2003

187 der 298 berichtspflichtigen 
Betriebsstätten beendeten das 
Jahr 2010 ohne Unfälle mit 
Arbeitszeitausfall.

Es geht nicht um die Kennzahlen, 
sondern um unsere Mitarbeiter!

Vision zero (2003 festgelegt):  
Das von uns verfolgte ziel ist ein 
unfallfreier Arbeitsplatz. 

Wir konzentrieren uns weiterhin 
stark auf die persönliche 
Sicherheit und wollen Unfälle 
völlig vermeiden. 

40 % unserer Betriebsstätten 
verzeichneten keine 
meldepflichtigen Unfälle.

Wir erzielen weiterhin 
Verbesserungen gegenüber den 
Ergebnissen der Vorjahre.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

2003

6,06

2007

2,20

2008

1,66

2009 2010

1,17 1,18

1,18 RIF (Recordable Injury Frequency, 
Häufigkeit meldepflichtiger Unfälle)
(meldepflichtige Unfälle pro 200.000 Arbeitsstunden)

Betriebliches Ziel
Senkung der Quote 
meldepflichtiger 
Arbeitsunfälle auf 0,6 
und der Quote 
unfallbedingter 
Arbeitszeitausfälle 
auf 0,15

2003

2,90

2007

0,71

2008

0,48

2009 2010

0,36 0,35

0,35 Häufigkeit von Unfällen mit Arbeitszeitausfall 
(LTCFR)
(Unfälle mit Arbeitszeitausfall pro 200.000 Arbeitsstunden)

Seit Beginn der Initiative zur 
Bewertung ergonomischer risiken 
im ersten Quartal 2008 haben wir 
bei Hochrisiko-Arbeitsplätzen eine 
Senkung um 85 % erreicht.

Es geht nicht um die Kennzahlen, 
sondern um unsere Mitarbeiter!

Arbeitsplätze mit normalen Tätigkeiten werden 
nach Sicherheit und ergonomischem risiko 
bewertet. Bis Jahresende 2010 wurden 98 % der 
Arbeitsplätze bewertet.

Wir arbeiten weiter am Abschluss 
der Bewertungen und ergreifen 
Korrekturmaßnahmen auf der 
Grundlage der festgestellten 
risiken.

Unsere Konzentration auf die 
Ergonomie hat zu einem stetigen 
rückgang ergonomiebezogener 
Unfälle geführt.
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Förderung einer Kultur der Arbeitssicherheit in corinth (mississippi)
Unser Betrieb in Cardinal Drive, Corinth (Mississippi) kann als Beispiel für 
Mitarbeitersicherheit dienen. Am 28. September 2010 verzeichnete der Betrieb 365 Tage 
ohne meldepflichtigen Unfall – ein rekord in der 28-jährigen Geschichte des Betriebs. Der 
Betrieb pflegt eine Kultur sicherer Arbeitsverfahren und guter Organisation. 

•  Führungskräfte unternehmen zusammen mit den Betriebsleitern tägliche 
Sicherheitsrundgänge, um Probleme zu erkennen und zu beheben.

•  Mitglieder von Bereichsteams führen Sicherheitsprüfungen durch, um Verhaltens- und 
Umweltsicherheitsrisiken zu erkennen und zu beheben.

•  Die Teams übernehmen normale organisatorische Aufgaben vom Reinigen und 
Anstreichen bis zur reorganisation des Bereichs.

Förderung einer Kultur der Arbeitssicherheit in china
Caterpillar-Betriebe beurteilen regelmäßig die Leistung, um Verbesserungen zu erkennen 
und Gefahren zu verringern. Im Betrieb Shandong SEM Machinery in Qingzhou (China) 
wurde der Getriebeprüfbereich auf unsichere Verfahren überprüft. Dabei erwiesen sich 
die Bedientechniken für die Getriebeprüfvorrichtung als gefahrenträchtig, unter anderem 
bestand die Gefahr von Vibrationen und Hängenbleiben, und es gab Griff- und 
Haltungsprobleme. Die Einrichtungen wurden ausgetauscht, und das Bedienungspersonal 
der Prüfanlage erhielt eine Sicherheitsschulung.

Förderung einer Kultur der Arbeitssicherheit in Frankreich
Die Einhaltung einfacher regeln und Standardverfahren verbessert die Sicherheit. 
In Frankreich veranstaltete Caterpillar Logistics Services nach der Beobachtung von 
Arbeitsmethoden Seminare mit Mitarbeitern, um Lösungen für potenzielle Gefahren 
zu finden. Der Außenbereich des Betriebs wurde neu gestaltet, um ein übermaß an 
Bewegungen und Verkehrskreuzungen zu vermeiden. Außerdem wurde ein rampe zum 
Beladen von Lieferwagen angelegt, so dass auf ein Beladen von Hand verzichtet werden 
kann. Dadurch verzeichnete der Betrieb 356 Tage ohne meldepflichtigen Unfall.

Förderung einer Kultur der Arbeitssicherheit in east Peoria (illinois)
Ein Fertigungsteam entwickelte und realisierte ein Standardverfahren zur Erkennung, 
Beurteilung und Kontrolle potenzieller Verletzungsgefahren bei Montage-, Prüf- und 
Lackiervorgängen im Betrieb des Geschäftsbereichs Integrated Manufacturing Operations in 
East Peoria (Illinois). Die Mitarbeiter wurden darin geschult, Sicherheitsrisiken zu erkennen 
und zu priorisieren und bewährte Verfahren umzusetzen. Es wurden elf Verfahren für den 
Umgang mit möglichen risiken eingeführt: Besteigen von bzw. Arbeiten auf Leitern und 
Traktoren, Führen von Fahrzeugen, Vermeiden von Fußgänger- und Fahrzeugkontakt, Benutzen 
von Drehmomentwerkzeugen, Benutzen von Hämmern, Benutzen von Positionierwerkzeugen, 
Aufenthalt und Arbeiten auf Bodenflächen, Führen und rüsten von Kränen, manueller 
Materialtransport, Umweltmanagement und Tragen von persönlicher Schutzausrüstung. 
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Förderung einer Kultur der Arbeitssicherheit in Brasilien
Die Mitarbeiter sind an der Aufstellung der regeln für ihre Sicherheit beteiligt. Caterpillar 
Brazil beauftragte ein Team mit der Untersuchung, wie die Lärmbelastung der Mitarbeiter 
in den Fertigungsbereichen verringert werden konnte. Das Team fand verschiedene 
Lösungen, unter anderem Austausch schadhafter und veralteter Werkzeuge, Streichung 
lauter und unnötiger reinigungsarbeiten sowie Entfernung von Drucklufthämmern aus 
Schweißstationen. zudem wurden farblich gekennzeichnete Schautafeln für einen 
schnellen und einfachen überblick über Verfahren und Toleranzen eingeführt. 

verbesserungsinitiativen und umgestaltungen verringern potenzielle 
ergonomische risiken
Wettbewerbsgeist fördert die Verbesserung der Sicherheit im Werk in Decatur (Illinois), wo 
die Mitarbeiter um die „Ergonomische Verbesserung des Monats“ wetteifern. Die Initiative 
fördert das Bewusstsein für ergonomische Fragen und sorgt für leichten zugang zu 
Informations- und Anschauungsmaterial. Die umgesetzten Lösungen für potenzielle risiken 
kämpfen um die monatliche Anerkennung und die gemeinsame Nutzung der besten Verfahren.

Im Werk Sanford (North Carolina) brachte die Umstellung auf ein Pulverlackiersystem 
wesentliche ergonomische Vorteile. Bei dem neuen System werden etwa 80 Prozent der 
Flächen mit automatisierten elektrostatischen Farbspritzpistolen lackiert, sodass sich der 
zeitaufwand für manuelles Lackieren mit möglicherweise schädlichen Körperhaltungen der 
Lackierer deutlich verringert.

Im Werk Torreón (Mexiko) wurde potenziellen ergonomischen risiken vorgebeugt. Anstelle 
von manuellem Materialtransport wurden Gabelstapler eingesetzt. Die Materialregale 
wurden in einer für die Arbeiter günstigen Höhe angeordnet. zur Entlastung von rücken 
und Nacken wurde eine Vorrichtung gebaut, die Schweißarbeiten im Sitzen ermöglicht. 
Die Verbesserungen trugen dazu bei, dass es 2010 in bestimmten Arbeitsbereichen zu 
keinen meldepflichtigen Unfällen und durch ergonomische Probleme bedingten 
Arbeitszeitausfällen kam. 

Der Betrieb in Hosur (Indien) ersetzte sechs verschiedene Vorrichtungen bei einem 
Bearbeitungsvorgang durch eine einzige Vorrichtung und vermied dadurch Ermüdung der 
Arbeiter und eine ständige Folge von Geh-, Beuge- und Greifbewegungen. Durch die neue 
Vorrichtung verkürzte sich außerdem die rüstzeit der Maschine um 78 Prozent.

Der Betrieb in Pondicherry (Indien) stellte seine Generatormontage von einem manuellen 
auf ein maschinelles Verfahren um. Das maschinelle Verfahren machte Hebearbeiten 
überflüssig und erhöhte die Produktionskapazität um 10 Prozent.

Der Betrieb in York (Pennsylvania) verringerte ergonomische risiken für Arbeiter, die 
ankommende Lkw entladen, durch Umgestaltung seines Ladebereichs. Tische wurden 
aufgestellt, damit Kartons leicht zu handhaben sind, und Fördersysteme wurden in einer 
günstigen Höhe angeordnet.
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Dem Themenkomplex Gesundheit 
und Sicherheit von Fahrern sowie 
Arbeitsschutz widmet sich die 
Website SAFETY.CAT.COMTM. 
Diese spezielle Website in 
Englisch, Französisch, Spanisch 
und Portugiesisch unterstützt 
unsere Kunden bei der sicheren 
Nutzung unserer Produkte und 
verbessert deren resultate in 
Sachen Sicherheit am Arbeitsplatz. 

Caterpillar bietet Kunden eine 
reihe von Sicherheitsdienstleis-
tungen entweder separat oder 
im rahmen einer Flotten-
management-Servicevereinbarung 
und setzt sich weiterhin für eine 
bessere Verfügbarkeit von 
Sicherheitsinformationen und 
Unterlagen ein.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

Ziel bei Produkten, 
dienstleistungen 
und lösungen
übernahme einer 
Führungsrolle bei der 
Sicherheit von 
Menschen in und an 
unseren Produkten und 
in deren Umfeld.

Konstruktion von sicheren maschinen
Caterpillar bemüht sich zu gewährleisten, dass seine Maschinen durch ihre Konstruktion 
bei allen Baustellenbedingungen die Sicherheit des Fahrers erhöhen. 

Wir arbeiten mit dem Earth Moving Equipment Safety round Table (EMESrT) zusammen, 
einer Gruppe von Bergbauunternehmen, die Hersteller darin berät, wie Maschinen zu 
konstruieren sind, damit Gefahren für die Gesundheit und Sicherheit von Arbeitern 
vermindert werden. 

EMESrT greift wichtige Konstruktionsfelder auf, wie beispielsweise zugang und Abgang, 
Arbeiten in der Höhe, Geräusche, Vibrationen, Brand, Parken, Sicht und 
Kollisionserkennung, reifen und Felgen, beengter raum und manueller Materialtransport.

caterpillar richtet veranstaltung der Abfallwirtschaft zu 
Sicherheitsfragen aus
Caterpillar setzt sich für die Sicherheit seiner Kunden in und an den Maschinen und um sie 
herum sowie an deren Einsatzorten ein. Wir gehören vielen Branchenverbänden an, hören 
unseren Kunden zu und verbreiten unsere Sicherheitsbotschaft in allen Branchen, die wir 
beliefern.

Kürzlich war Caterpillar bei einem Symposium zur Sicherheit in der Abfallwirtschaft 
Gastgeber für die Environmental Industry Association (EIA) und deren Mitgliedsverbände, 
die National Solid Wastes Management Association (NSWMA) und die Waste Equipment 
Technology Association (WASTEC).

Eine der größten Herausforderungen, mit denen die Organisationen konfrontiert sind, 
ist der Schutz derjenigen Mitarbeiter in der Abfallwirtschaft, die auf öffentlichen 
Verkehrsflächen arbeiten. Bei dem Symposium beschäftigten sich die Mitglieder mit 
den Daten über Todesopfer und Verletzte, diskutierten Vorschriften und Durchführungs-
tendenzen und tauschten sich über bewährte Sicherheitsverfahren aus.

gesundheit und sicherheit
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nachrüstung einer diagonaltreppe
Caterpillar betrachtet es als Verpflichtung, den Kunden die sichersten und zuverlässigsten 
Produkte und Dienstleistungen auf dem Markt zu bieten. Das Beseitigen der rutsch-, 
Stolper- oder Sturzgefahr beim Aufsteigen auf oder Absteigen von einer Maschine gehört 
zu den Hauptpunkten, die in den Blick genommen werden. Das verbesserte zugangssystem 
bei den großen Cat®-Muldenkippern 785 und 789 weist eine Diagonaltreppe auf, über die 
die Plattform und das Fahrerhaus leichter zu erreichen und zu verlassen sind.

gesundheit und sicherheit
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Das Ergebnis 2010 ist 6 % besser 
als unsere zielvorgabe für 2010 
von 2,8. Grund für den Anstieg 
gegenüber 2009 ist eine 
Steigerung von Produktion und 
Nachfrage und ein höheres 
Umsatzvolumen im Jahr 2010.

Caterpillar hat auch 2010 
den Schwerpunkt auf 
Kostensenkungs- und 
Energiesparprojekte gelegt. 

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

2006

2,97

2,65

2007

2,92

2008

3,00

2009 2010

2,17

2,65

Millionen Tonnen CO2e absolut
(Ausgangsbasis: 2006)

Betriebliches Ziel
Verminderung der 
absoluten Treibhausgas-
emissionen der 
bestehenden Betriebs-
stätten um 25 %

Hinweis: Nach dem 
1. Juni 2009 übernommene 
Betriebe sind in den Angaben 
nicht enthalten.

Bisher gemeldete Angaben 
wurden aus folgenden Gründen 
neu ausgewiesen:  
a) Übernahmen, 
b) Datenaktualisierungen 
infolge größerer Genauigkeit.

treibhausgasemissionen25 %

Solar turbines verbraucht bei motorenprüfung weniger Kraftstoff
Die Prüfung von Turbinenmotoren erfordert große Mengen Kraftstoff, ist aber notwendig 
für den Nachweis, dass die Produkte hinsichtlich Leistung, Effizienz, Emissionen und 
Sicherheit die Kundenanforderungen erfüllen.  
Ein Nebenprodukt der Verbrennung von Erdgas und Dieselkraftstoff während der Prüfung 
ist die Emission von Stickoxiden (NOx).

Der Betrieb von Solar Turbines in San Diego (Kalifornien) setzte sich das ehrgeizige ziel, 
den Kraftstoffverbrauch bei der Motorenprüfung um 10 Prozent zu senken. Gesenkt wurde 
der Kraftstoffverbrauch um 26 Prozent und damit weit über das ziel von 10 Prozent hinaus. 
Durch die Verbesserung ergaben sich jährliche Einsparungen von mehr als $ 2 Millionen 
und eine Verringerung der Treibhausgasemissionen um 5600 Tonnen CO2e.

nachhaltiger Betrieb in der unternehmenszentrale 
Durch den nachhaltigen Betrieb in der Konzernzentrale von Caterpillar in Peoria (Illinois) 
wurde nicht nur eine Gold-zertifizierung im rahmen von Leadership in Energy and 
Environmental Design (LEED) erreicht, sondern es wurde auch etwa um 48 Prozent weniger 
Energie verbraucht und dadurch die Treibhausgasemission um etwa 44 Prozent verringert. 
Weitere Verbesserungen waren unter anderem die Senkung des Wasserverbrauchs, die 
Verbesserung der Luftqualität, die Einsparung von Material und die Minimierung der zur 
reinigung des Gebäudes eingesetzten Chemikalien.

Die bei der Unternehmenszentrale erreichten nachhaltigen Verbesserungen werden als 
Messlatte für andere Caterpillar-Betriebsstätten dienen. Es wurde ein Caterpillar-Leitfaden 
für LEED für bestehende Gebäude erstellt und eine Website eingerichtet, um referenz-
informationen für andere Betriebsstätten bereitzustellen.
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Kunden fordern günstigere 
Kraftstoffverbrauchswerte und 
möchten mit unserer Technologie 
Treibhausgasemissionen 
verringern.

Wir möchten unseren Kunden 
dabei helfen, ihre Emissions-
minderungsziele zu erreichen. 
Ihre Anforderungen eröffnen 
uns interessante geschäftliche 
Möglichkeiten.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

cat®-radlader in hl-Ausführung ermöglicht effizienteres Beladen 
In der neuen EHL-Ausführung, also der HL-Ausführung mit verlängerten Hubarmen, kann 
der im Bergbau beliebte Cat®-radlader 994F Muldenkipper noch effizienter beladen, was 
zeit spart und Emissionen verringert. Die EHL-Ausführung bietet fast einen Meter mehr 
Ausschütthöhe bzw. zusätzliche Hubhöhe und ist darauf ausgelegt, dass der Fahrer 
weniger ermüdet, die Ladezeiten sich verkürzen und eine höhere Tagesleistung erreicht 
wird. Bei einem Beladungstest mit der neuen Ausführung verkürzte sich die Arbeitstaktzeit 
um fünfeinhalb Prozent, sodass eine um fünf Prozent höhere Leistung erzielt wurde. 

Ziel bei Produkten, 
dienstleistungen 
und lösungen
Verminderung der 
Treibhausgasemissionen 
der Kunden um 20 %

treibhausgasemissionen der Kunden20 %

minderung von treibhausgasemissionen durch nachrüstung
Nachrüstungen bieten neueste Kraftstoffsystemelektronik für die Cat®-
Stromaggregate D3600, ohne dass das Aggregat ersetzt werden muss. Die Stromaggregate 
können von mechanischer auf elektronische Einspritztechnik umgerüstet werden, sodass 
Kraftstoff gespart wird und die Treibhausgasemissionen entsprechend sinken. 

Caterpillar bietet vielfältige Möglichkeiten zur Aufrüstung älterer diesel- und 
gasbetriebener Cat®-Motoren 3500 und 3600 mit moderner Kraftstoff- und 
Ansaugsystemtechnik. Durch Nachrüstungen können Maschinen länger produktiv arbeiten. 
Kunden, die die Effizienz steigern und die Maschinenlebensdauer verlängern wollen, haben 
durch Nach- und Aufrüstungen zusätzliche Optionen.
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Das Ergebnis 2010 fällt gegenüber 
unserem zielwert für 2010 um 
18 Prozent günstiger aus.

Wir haben 2010 die Umsetzung 
des 2008 entwickelten 
Wasserplans und der Maßnahmen 
fortgeführt. Bei unseren drei 
Betrieben mit dem höchsten 
Wasserverbrauch werden gerade 
die tatsächlichen Kosten des 
Wasserverbrauchs ermittelt. 
Wir sehen uns auch weiterhin nach 
Möglichkeiten der übernahme 
dieses Ansatzes in anderen 
Betriebsstätten um. 

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

2006

5,90

4,82

4,82

2007

5,43

2008

5,55

2009 2010

4,95

Milliarden Gallonen absoluter 
Verbrauch 
(Ausgangsbasis: 2006)

Betriebliches Ziel
Halten des 
Wasserverbrauchs auf 
dem bisherigen Niveau

Hinweis: Nach dem 
1. Juni 2009 übernommene 
Betriebe sind in den Angaben 
nicht enthalten.

Bisher gemeldete Angaben 
wurden aus folgenden 
Gründen neu ausgewiesen:  
a) Übernahmen, 
b) Datenaktualisierungen 
infolge größerer Genauigkeit.

der Betrieb Kearny mesa von Solar turbines spart Wasser wegen 
großer Knappheit 
Durch innovative Änderungen bei der Grundstückspflege hat Solar Turbines in seinem Betrieb 
in San Diego (Kalifornien) beträchtliche Wassereinsparungen erzielt. 

Der Betrieb Kearny Mesa senkte seinen Wasserverbrauch um 83 Prozent, indem er bei 
der Landschaftsbewässerung ansetzte, was zu einem um etwa 45.000 Kubikmeter (rund 
fünf Millionen Gallonen) geringeren Verbrauch innerhalb von zwei Jahren führte. Der Betrieb 
optimierte die Art und Weise der Bewässerung und gestaltete über 8600 Quadratmeter 
(mehr als 90.000 sq. ft.) durstige rasenfläche in eine Landschaft mit geringem Wasserbedarf 
um.

geschlossenes rückkühlsystem spart Wasser
Um Wasser zu sparen, nahm man sich im Betrieb in Kiel (Deutschland) einen der größten 
Wasserverbraucher des Betriebs vor, die Induktionshärtemaschine. Die zur Wärme-
behandlung von Ventilschäften für Dieselmotoren eingesetzte Maschine braucht zur 
Kühlung ihrer Spulen sehr viel Wasser. Bei dem ursprünglichen offenen Kreislauf ließ sich 
der Wasserverbrauch kaum kontrollieren. Ein neues, geschlossenes System wurde 
installiert, das regelbar und bedarfsgesteuert ist und jährlich 12.000 Kubikmeter 
(12 Millionen Liter) Wasser spart.
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Das Ergebnis 2010 ist 7 % besser 
als unsere zielvorgabe für 2010. 
Von 2009 auf 2010 wurden 
nachhaltige Verbesserungen erzielt. 
Bei Einbeziehung von Metallen 
haben wir 2010 eine recyclingquote 
von 94,1 % erreicht. 

Diese Kennzahl schließt die 
energetische Verwertung von 
Abfall ein. Dadurch, dass wir bei 
dieser Kennzahl einen so hohen 
Prozentsatz erreicht haben, 
können wir uns mit besonderen 
Möglichkeiten zur weiteren 
Steigerung der Materialeffizienz 
beschäftigen.

Mit aktiver Unterstützung der 
Caterpillar-Mitarbeiter in der 
ganzen Welt vermeiden wir auch 
weiterhin Abfall. Die Caterpillar-
Mitarbeiter bekennen sich 
weltweit zu den recycling-
bemühungen. Wir reduzieren 
soweit wie möglich die Entstehung 
von Abfall und finden für den rest 
Möglichkeiten der Wieder-
verwendung (wie die energetische 
Verwertung) oder das recycling. 
Bei 94 Betriebsstätten beträgt die 
recyclingquote mindestens 90 %. 
Bei Einbeziehung von Metallen 
erzielen 162 Betriebsstätten eine 
recyclingquote von 90 % oder 
darüber.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

2006

64

87

87

2007

69

2008

78

2009 2010

80

Prozent recycelt 
(Menge recycelter Abfälle absolut / Menge Gesamtabfall 
absolut) x 100

Betriebliches Ziel
Vermeidung von Abfall 
durch Verminderung 
der Abfallerzeugung 
und Wiederver-
wendung oder Wieder-
verwertung aller reste

Hinweis: Nach dem 
1. Juni 2009 übernommene 
Betriebe sind in den Angaben 
nicht enthalten.

Bisher gemeldete Angaben 
wurden aus folgenden 
Gründen neu ausgewiesen:  
a) Übernahmen, 
b) Datenaktualisierungen 
infolge größerer Genauigkeit.

verteilzentrum in miami übertrifft Ziel bei recyclingquote
Innerhalb von weniger als zwei Jahren erhöhte das Caterpillar-Verteilzentrum in Miami 
(Florida) die recyclingquote von 76 auf über 90 Prozent und verringerte dadurch die auf 
Deponien abgelagerte Müllmenge und die damit verbundenen Kosten.

2008 fielen in dem Betrieb monatlich mehr als 44.000 pounds (rund 20 Tonnen) Abfall 
zur Deponierung an und verursachten Kosten von $ 154.000 pro Jahr. Das ziel war, 
die recyclingquote auf über 85 Prozent zu erhöhen, und zwar durch bessere Sortierung 
des recyclingfähigen Materials, Suche nach alternativen Methoden zum recycling von 
hölzernen Versandkisten und Paletten sowie verstärkte Wiederverwendung von Material 
soweit möglich. 

recyclingerlöse für wohltätige Zwecke
Der Betrieb in East Peoria (Illinois) hat sich in den letzten Jahren bemüht, nicht nur seine 
recyclingquote zu erhöhen, sondern auch die Entsorgungskosten im Jahresvergleich zu 
senken und die Erträge aus wiedergewonnenen rohstoffen zu erhöhen. Aus diesen 
Bemühungen ist ein Spendenprogramm für wohltätige zwecke entstanden, das durch 
Erträge aus dem recycling ermöglicht wird.

Erlöse aus dem recycling von Material, das auf der Werkstattebene getrennt werden muss, 
werden auf einem gemeinsamen Konto gesammelt und dann im Namen der Mitarbeiter von 
Caterpillar East Peoria an gemeinnützige Organisationen vor Ort gespendet. 2010 wurden 
$ 55.000 an gemeinnützige Organisationen gespendet, wobei diese Summe die gesamten 
Spenden der Jahre 2006 bis 2009 in Höhe von $ 50.000 überstieg.

ziElE uNd fortschrittE
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cat logistics u.K. feiert das erste Jahr ganz ohne deponieabfälle
Im Oktober 2010 feierte Cat Logistics in Desford (Großbritannien) ein volles Jahr ohne 
Abfallablagerung auf Deponien und mit einer recyclingquote von 100 Prozent. Eine 2008 
gestartete Initiative „Null Deponieabfälle“ führte zu einer kompletten revision der 
Entsorgungsverfahren des Betriebs. Der Betrieb baute das recycling enorm aus und konnte 
durch zusammenarbeit mit recyclingunternehmen Erträge erzielen. 

Bei seiner Entwicklung zu einem Betrieb ohne Deponieabfälle nutzte Desford Praktiken, die 
eventuell auf andere Caterpillar-Betriebe übertragbar sind, beispielsweise das Paketieren 
von Abfällen zur Senkung der Transportkosten, eine bessere Abfallsortierung und die 
Nutzung der energetischen Verwertung. In zwei anderen britischen Betrieben wurden die 
Methoden übernommen.

ziElE uNd fortschrittE

abfall
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Wir setzen uns für die Bewahrung 
und Wiederverwendung von 
ressourcen ein.

Werksüberholte, regenerierte und 
überprüfte Gebrauchtteile von Cat 
sorgen für Kosteneinsparungen bei 
unseren Kunden und helfen beim 
Erreichen unseres ziels einer 
effizienteren Materialnutzung. 
Nach- und Aufrüstungen bieten 
den Kunden erhebliche Vorteile, da 
die Veralterung von Teilen früherer 
Ausführungen vermieden wird.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

Ziel bei Produkten, 
dienstleistungen 
und lösungen
Steigerung der 
Materialeffizienz der 
Kunden um 20 %

ziElE uNd fortschrittE

Effiziente Materialnutzung der Kunden

caterpillar räumt auf der Wasteexpo ab
Den Kundenansprüchen an Effizienz und Produktivität folgend, präsentierte Caterpillar 
eine Palette neuer Produkte auf der jährlich stattfindenden WasteExpo in Atlanta (Georgia) 
– Nordamerikas größter Messe für die Abfall- und recyclingwirtschaft. Dazu zählten:

•  Ein Cat®-Müllverdichter 836H mit einem neuen glatten Unterbodenschutz, der 
verhindert, dass sich Abfall unter der Maschine verfängt, und so die Produktivität 
steigert.

•  Eine generalüberholte Walze für den Cat®-Müllverdichter 836H, die Caterpillars 
Möglichkeiten der Generalüberholung und das Engagement für Nachhaltigkeit vorstellt. 

•  Ein aktualisiertes System 'Product Link', das Eigentümern und Fahrern durch die 
Fernüberwachung von Daten, beispielsweise zum genauen Standort der Maschine, 
zur Produktivität und zum zustand einzelner Maschinensysteme, eine Verbesserung 
der Einsatzeffizienz ermöglicht.

cat®-maschinen helfen Kunden beim Beton-recycling auf dem 
Flughafen Zürich
Die Firma Eberhard setzte Cat®-Maschinen ein, um einen alten Kontrollturm abzubrechen 
und in recyclingfähige Stücke zu zerkleinern. Auf dem Flughafen zürich sorgte eine Flotte 
von Cat®-Maschinen – darunter Cat®-Hydraulikbagger 325C und 325D und ein Cat®-
radlader 972G – für die Beseitigung von 10.391 Kubikmeter Betonschutt, für die 
zerkleinerung von 1800 Tonnen Schrott in handliche Stücke für das recycling, für das 
Abtragen von 1421 Kubikmeter Schwarzdecke und für das Verladen von 1676 Kubikmeter 
ziegelschutt. Achtzig Prozent des Abbruchschutts werden wiederverwertet. 

20 %
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2010 wurde ein strategisches 
Verbesserungsprojekt im Bereich 
Energie auf Konzernebene 
abgeschlossen. Das Projektteam 
stellte eine erste Strategie und 
Organisation für das 
Energiemanagement vor.

Mit Hilfe von 6 Sigma wurden 
betriebliche Definitionen 
erarbeitet. 

Mittels Forschung und Analyse 
wird der Start einzelner Projekte 
festgelegt.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

13,8 Prozent erneuerbare Energien 
(Verbrauch elektr. Energie aus erneuerbaren Quellen / 
Gesamtverbrauch elektr. Energie) x 100

Betriebliches Ziel
Deckung unseres 
Energiebedarfs zu 
20 % aus alternativen/
erneuerbaren Quellen

Hinweis: Nach dem 
1. Juni 2009 übernommene 
Betriebe sind in den Angaben 
nicht enthalten.

Alternative Energien:
Caterpillar definiert gegenwärtig alternative 
Energiequellen und die Methodik der Berechnung
 
Erneuerbare Energien:
Energiequellen, die sich kurzfristig von selbst 
erneuern und praktisch unerschöpflich sind, 
beispielsweise:

Windenergie
Sonnenenergie
Wasserkraft
Erdwärme
Gezeitenkraft
Wellenenergie
Energie aus Biomasse
Anaerobe Vergärung

ziElE uNd fortschrittE

alternative/erneuerbare Energien20 %

Perkins engines erzielt bei energie- und ressourceneffizienz 
deutliche Fortschritte
Einer der größten Betriebe in Großbritannien, Perkins Engines in Peterborough, unternahm 
große Anstrengungen zur Verbesserung seiner Ökobilanz in drei Bereichen: 
Energieverbrauch (und damit Emission von CO2), Wasserverbrauch sowie Abfallaufkommen 
bei Bearbeitungs-, Montage-, Prüf- und Fertigstellungsarbeiten. Der Betrieb verringerte die 
CO2-Emissionen in drei Jahren um 16.546 Tonnen, das entspricht einem absoluten 
rückgang um 25 Prozent gegenüber der Ausgangsbasis 2006. 

Unter anderem wurden folgende Verbesserungen vorgenommen: 

• Ersatz von Dampfkesseln durch effizientere Gasheizstrahler 

• Einbau von automatisierten Beleuchtungssteuerungen 

•  Austausch der ineffizienten dachmontierten Beleuchtung gegen eine 
Arbeitsplatzbeleuchtung mit Hochleistungs-Leuchtstofflampen 

•  Einführung eines intelligenten Gebäude-Energie-Managementsystems, das „lernt“ 
und die energieeffizienteste Heiz-, Kühl- und Beleuchtungsablaufsteuerung einsetzt 

• Erneuerbare Energien

• Bessere wärmedämmende Baustoffe

• Sichtbare Energieverbrauchszähler

Das Verbesserungsteam untersucht jetzt die Nutzung der Windtechnik und hat für den Betrieb 
einen Mehrgenerationen-Prozessplan für alternative/erneuerbare Energien ausgearbeitet.

Daneben wurde der Wasserverbrauch des Betriebs um etwa 46,5 Millionen Liter gesenkt 
und die recyclingquote von 71 auf 92,5 Prozent gesteigert, jeweils gegenüber der 
Ausgangsbasis 2006. 
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2010 wurde ein strategisches 
Verbesserungsprojekt im Bereich 
Energie auf Konzernebene 
abgeschlossen. Das Projektteam 
stellte eine erste Strategie und 
Organisation für das 
Energiemanagement vor.

Die effiziente Nutzung von 
Energie ist ein sich ständig weiter 
entwickelnder Bereich, und wir 
werden in der zukunft unsere 
Kennzahlen bewerten, sobald 
einheitliche Maßstäbe vorliegen.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

2006 2007 2008 2009 2010

1636
16361534

1747
1615

1463

Ertrag in Dollar / Energieverbrauch 
absolut in Gigajoules
(Ausgangsbasis: 2006)

Betriebliches Ziel
Steigerung der 
Energieeffizienz 
um 25 %

Hinweis: Nach dem  
1. Juni 2009 übernommene 
Betriebe sind in den Angaben 
nicht enthalten.

Bisher gemeldete Angaben  
wurden aus folgenden 
Gründen neu ausgewiesen:  
a) Übernahmen, 
b) Datenaktualisierungen 
infolge größerer Genauigkeit.

energy Stars 2010
Sowohl die Konzernzentrale von Caterpillar in Peoria (Illinois) als auch das Cat Financial 
Center in Nashville (Tennessee) erhielten von der US-Umweltschutzbehörde (EPA) den 
angesehenen ENErGY STAr, das nationale Symbol der USA für den Schutz der Umwelt 
durch herausragende Energieeffizienz. 

Mit dem ENErGY STAr ausgezeichnete gewerbliche Bauten verbrauchen durchschnittlich 
35 Prozent weniger Energie als übliche Gebäude und geben 35 Prozent weniger 
Kohlendioxid in die Atmosphäre ab. Anhand der Energieeinsatz-Vergleichsskala der 
EPA können Organisationen bewerten, wie effizient ihre Gebäude die Energie im Verhältnis 
zu ähnlichen Gebäuden im ganzen Land nutzen. Für ein Gebäude bedeutet ein Wert von 
75 oder darüber auf der 100-Punkte-Skala der EPA, dass es im Hinblick auf die 
Energieeffizienz zu den besten 25 Prozent der Gewerbebauten im Land gehört. 

Caterpillar will zeigen, dass Nachhaltigkeit sich lohnt. Indem wir die Bedingungen für den 
ENErGY STAr erfüllen, schaffen wir erhebliche ökologische Vorteile und senken wir 
unsere Energiekosten.

effiziente heizung senkt energiebedarf und Kosten
Im Gebäude für die Kettendozermontage des Werks in East Peoria (Illinois) wurde durch 
die Umrüstung von einer Dampfheizungsanlage auf Strahlungswärme aus Erdgas die 
Energieeffizienz verbessert. Die Einsparung bei den Energiekosten beträgt dadurch nahezu 
$ 1 Million pro Jahr, und die Treibhausgasemissionen sind um etwa 25.700 Tonnen pro Jahr 
geringer – jeweils gegenüber dem Ausgangswert von 2006.  
Ähnliche Ergebnisse werden bei anderen Gebäuden in dem Betrieb erwartet, wenn die 
Verbesserungen in der zukunft übernommen werden.

Energieeffizienz25 %
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verbesserungen in der Fertigung führen zu effizienter energienutzung
Das Werk Sagami von Caterpillar Japan Ltd. steigerte seine Energieeffizienz durch die 
Einführung von Verbesserungen in den Fertigungsabläufen.

Der Einbau von hocheffizienten automatischen Bearbeitungsmaschinen führte zur 
Einsparung von jährlich 635 MWh. Im Vergleich zum herkömmlichen Produktionsprozess 
brachten die neuen Maschinen eine Verdreifachung der Laufgeschwindigkeit, eine 
Verbesserung bei den Schnittbedingungen, eine Verkürzung der Palettenwechselzeit 
und eine verbesserte Aufnahme der Bearbeitungsspäne. Der verbesserte Prozess führte 
zu einer um 50 Prozent kürzeren Bearbeitungszeit.

Der Einsatz eines Mehrkammer-Vakuumaufkohlungsofens verkürzte die Anlauf- und 
Bearbeitungszeit, da er eine Abweichung bei den Konditionen pro einsatzgehärtetes 
Bauteil ermöglichte. Das ergab eine Verringerung der Emissionen um 2100 Tonnen CO2e.

Energieeffizienz25 %
löschen des lichts spart energie in china
Caterpillar Xuzhou in China senkte durch eine Verbesserung der Gebäudebeleuchtung 
den Energieverbrauch beträchtlich. Der Betrieb implementierte folgende Maßnahmen:

•  baute in das Dach 700 Oberlichtfenster ein, was das Tageslicht verstärkt und die 
Abhängigkeit von elektrischem Licht verringert 

•  schaltet über automatische Zeitschaltuhren die Beleuchtung aus, wenn sie nicht 
benötigt wird 

•  teilte das System in kleine Teilbereiche auf, sodass nur die tatsächlich erforderlichen 
Leuchten eingeschaltet werden müssen

Diese Verbesserungen führten zu jährlichen Einsparungen von mehr als einer Million kWh 
Energie, 860 Tonnen CO2e und rund $ 145.000.
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Die Effizienzgewinne werden je 
nach Produkt, Anwendung und 
Sektor unterschiedlich groß sein. 
In zusammenarbeit mit unseren 
Produktgruppen und Kunden 
werden wir die Erarbeitung 
entsprechender Kenngrößen 
fortsetzen.

In zusammenarbeit mit unseren 
Händlern liefern wir stark 
kundenspezifisch und 
einsatzspezifisch ausgerichtete 
Lösungen, die die optimale 
Nutzung unserer Maschinen und 
bessere Betriebsergebnisse für 
unsere Kunden gewährleisten. Für 
die Fahrer unserer Kunden bieten 
wir Schulungen im effizienteren 
Einsatz unserer Produkte an. 

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

Ziel bei Produkten, 
dienstleistungen 
und lösungen
Steigerung der 
Energieeffizienz des 
Kunden um 20 %

Energieeffizienz der Kunden20 %

Accugrade™ steigert energieeffizienz und Produktivität
Die Maschinensteuerung AccuGrade™ steigert die Produktivität, spart dabei Kraftstoff und 
senkt die Baustellenkosten ganz erheblich. Die bahnbrechende Lösung von Caterpillar wird 
im Werk integriert, ist sensorunabhängig und enthält eine Vielzahl von Funktionen, wie 
beispielsweise Querneigungssteuerung, Ultraschall-, Laser-, GPS- und ATS-Technik.

Wir wissen, dass die Produktivität und das Betriebsergebnis unserer Kunden davon 
abhängen, dass das Material auf Anhieb und ohne Nacharbeit präzise, schnell und sicher 
bewegt wird. Die Herstellung eines gleichmäßigen Planums ist schwierig, arbeitsintensiv 
und auch für sehr erfahrene Fahrer eine Herausforderung. Unsere Maschinensteuerung 
AccuGrade erhöht mithilfe von digitalen Geländemodellen, einem Bildschirm im Fahrerhaus 
sowie der automatischen Schildsteuerung die Planiergenauigkeit und macht das 
Auspflocken des Geländes nahezu unnötig.

effiziente Kettendozer
Die neuen Cat®-Kettendozer D6T, D7E und D8T weisen die solide, bewährte Konstruktion 
ihrer Vorgänger auf und darüber hinaus neue Funktionen, die Kraftstoffverbrauch und 
Produktivität verbessern und gleichzeitig die Betriebskosten senken. Sowohl D6T als auch 
D7E und D8T bieten die optionale regenerierung bei ausgeschalteter zündung sowie einen 
zeitschalter für verzögerte Motorabschaltung und einen zeitschalter für Leerlaufabschaltung.

Außerdem bieten alle drei Dozer Product Link, das die Fernüberwachung der Maschine 
ermöglicht, um die Effizienz des Flottenmanagements insgesamt zu steigern. Product Link 
ist in die Maschinensysteme integriert und überträgt Ereignisse und Diagnosecodes sowie 
Informationen über Betriebsstunden, Kraftstoff, Leerlaufzeit und andere Daten, mit denen 
dann eine möglichst effiziente Nutzung der Maschine sichergestellt werden kann.
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umweltpreis der iPlocA
Eco Operator TrainingSM ist ein von Caterpillar oder einem Händler gehaltener eintägiger Kurs, 
bei dem Fahrer lernen, Maschinen so zu betreiben, dass sie optimale Verbrauchswerte, 
geringere Emissionen und eine konstant hohe Produktivität erzielen. Die Kunden können bei 
einigen Einsätzen Kraftstoffeinsparungen von bis zu 20 Prozent feststellen.

Eco Operator Training erhielt 2010 den von Shell geförderten Umweltpreis der International 
Pipeline & Offshore Contractors Association (IPLOCA). Die IPLOCA zeichnete Eco Operator 
Training aufgrund folgender Kriterien aus:

• Schwerpunkt sind die Verhaltensweisen der Fahrer

• Senkung von Kraftstoffverbrauch und emittiertem Kohlendioxid 

•  Klare und einfache Darstellung, wie aus Diesel das in die Umwelt abgegebene 
Kohlendioxid wird 

• Vorteile für die Eigentümer und Nutzer des schweren Baugeräts, nicht für die Hersteller

• Vermittlung von Fähigkeiten, die herstellerunabhängig für alle Maschinen gelten 

Energieeffizienz der Kunden20 %

Nachhaltigkeitsbericht 2010



49

Von den insgesamt 25 Gebäuden/
Bauvorhaben sind 23 Neubauten 
und 2 bestehende Gebäude. 

Erfolge 2010:
–  1 Betrieb erhielt die 

zertifizierung Greenmark 
Gold Plus

–  4 Betriebe erhielten die 
zertifizierung LEED Gold

–  2 Betriebe erhielten die 
zertifizierung LEED Silver

Verschiedene Grade der 
zertifizierung bzw. des 
zertifizierbaren Status nach 
den zertifizierungsverfahren des 
US-amerikanischen Green 
Building Council für Neubauten, 
bestehende Gebäude oder 
gewerbliche Innenräume bzw. 
nach dem Greenmark-
zertifizierungsverfahren von 
Singapur wurden beansprucht 
oder vergeben.

ziele leistungsbilanz fortschritte Kommentar

25 nach LEED-Kriterien geplante 
Gebäude/Projekte

Betriebliches Ziel
Gestaltung aller 
Neubauten nach den 
Kriterien des Programms 
Leadership in Energy 
and Environmental 
Design (LEED) oder 
vergleichbaren 
ökologischen 
Gebäudekriterien

2010 wurden verschiedene caterpillar-Betriebe zertifiziert
Der folgende Betrieb erhielt eine zertifizierung nach dem Greenmark-
zertifizierungsverfahren von Singapur:

• GOLD PLUS – Singapur, Generalüberholungsbetrieb

Folgende Betriebe erhielten eine zertifizierung nach dem zertifizierungsverfahren des 
US-amerikanischen Green Building Council für Neubauten – LEED-NC (Leadership in 
Energy and Environmental Design – New Construction):

• GOLD – Suzhou (China), Werk für mittelgroße Radlader/Motorgrader

• GOLD – Wuxi (China), Forschungs- und Entwicklungszentrum

• GOLD – Tianjin (China), Werk für Stromaggregate

• GOLD – Washington (Illinois), Instrument Applications Center

• SILVER – Wuxi (China), Werk Perkins Shibaura Engines

Der folgende Betrieb erhielt eine zertifizierung nach dem zertifizierungsverfahren des 
US-amerikanischen Green Building Council für gewerbliche Innenräume – LEED-CI 
(Leadership in Energy and Environmental Design – Commercial Interiors):

• SILVER – Peking (China), Innenräume Büro Peking

lEEd
ziElE uNd fortschrittE

leadership in Energy and Environmental design (lEEd) 
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leistung auf einen Blick
Die Diagramme zeigen eine Momentaufnahme des Leistungsstands bei den wichtigsten Indikatoren.

Sicherheit Am ArBeitSPlAtZ
recordable injury Frequency (riF, 
häufigkeit meldepflichtiger unfälle)
(meldepflichtige Unfälle pro 200.000 
Arbeitsstunden)

häufigkeit von unfällen mit 
Arbeitszeitausfall
(Unfälle mit Arbeitszeitausfall pro 200.000 
Arbeitsstunden)

0.0

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

3.5

20102006 2007 2008 2009

1.18

3.07

2.20

1.66

1.17

20102006 2007 2008 2009

0.35

1.05

0.71

0.48

0.36
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umWeltBelAStung 1, 2

thg absolut
(Millionen Tonnen CO2e absolut)
(Ausgangsbasis: 2006)

Prozent recycelt 3

(Menge recycelter Abfälle absolut / 
Menge Gesamtabfall absolut) x 100

Wasserverbrauch
(absoluter Verbrauch in Milliarden Gallonen)
(Ausgangsbasis: 2006)

20102006 2007 2008 2009

2.65

2.97 2.92 3.00

2.17

20102006 2007 2008 2009

4.82

5.90

5.43 5.55

4.95

20102006 2007 2008 2009

87

64
69

78 80

Prozent alternative/erneuerbare 
energiequellen 4

(Verbrauch elektr. Energie aus erneuerbaren 
Quellen / Gesamtverbrauch elektr. Energie) x 100

energieeffizienz
(Ertrag in Dollar / Energieverbrauch 
absolut in Gigajoules)
(Ausgangsbasis: 2006)

20102006 2007 2008 2009

1,636

1,463

1,615
1,747

1,534

2010

13.8

1.  Nach dem 1. Juni 2009 übernommene Betriebe sind in den Angaben nicht enthalten.

2.  Angaben für die Jahre vor 2010 wurden aus folgenden Gründen neu ausgewiesen: 
a) übernahmen, b) Datenaktualisierungen infolge größerer Genauigkeit.

3.  recyclingquote ohne Metall, das zu 100 Prozent wiederverwertet wird.  
Bei Einbeziehung von Metall steigt die Quote 2010 auf 94,1 %.

4.  Nur erneuerbare Energien sind berücksichtigt. Alternative Energien werden in zukunft 
einbezogen.

5.  Progress rail ist in den Angaben nicht enthalten.

generAlÜBerholung (remAn) 5

geschäftswachstum bei reman
(Ertragszunahme in Prozent gegenüber dem 
Ausgangswert von 2001)

reman Altteil-rücknahme 
nach gewicht
(eingegangenes Altmaterial  
in Millionen Pounds)

Prozentanteil der rücknahme-
Altteile bei reman
(tatsächliche Altteilrückgabe / 
rückgabefähige Altteile) x 100

20102006 2007 2008 2009

160

67

110

133

104

20102006 2007 2008 2009

9494 93 93 91

20102006 2007 2008 2009

134
139 141 142

122

cat certified rebuild 
umsatzwachstum
(Ertragszunahme in Prozent gegenüber dem 
Ausgangswert von 2001)

20102006 2007 2008 2009

607

192
237

385 388

cAt certiFied reBuild 2, 5
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aNtriEB für dEN WaNdEl

VErBiNduNgEN

caterpillar arbeitet mit einer großen zahl von Einzelpersonen und Organisationen 
zusammen, um Nachhaltigkeit weltweit zu fördern.

Unser aus hervorragenden Nachhaltigkeits-Experten bestehender Beirat bietet uns 
unabhängige Beratung und spornt uns ständig zu neuen Verbesserungen an.
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george c. eads:
Senior Consultant, Charles River Associates

Ich freue mich, dass einer der Vorteile der anstehenden übernahme 
von Bucyrus durch Caterpillar darin besteht, dass Produkte und 
Dienstleistungen von Caterpillar remanufacturing auch für Bucyrus-
Maschinen verfügbar sein werden.  
Das zeigt wieder einmal, dass die Bemühungen um Nachhaltigkeit klare 
geschäftliche Vorteile bringen. Ebenso erfreulich ist, dass in Caterpillars 
Betriebsstätte in Desford (Großbritannien) im zweiten Jahr eine 
recyclingquote von 100 Prozent erreicht wird und kein Müll auf die 
Deponie gelangt. Ich fordere das Unternehmen auf, das erworbene 
Wissen in allen Betrieben weltweit zu verbreiten – es ist geschäftlich 
und ökologisch vernünftig.

margaret Flaherty:
Chief Operating Officer, World Business Council for Sustainable 
Development

Caterpillar bewegt sich mit seiner Geschäftstätigkeit in einem 
interessanten „Schnittpunkt“ verschiedener Branchen und beliefert 
beispielsweise Energie-, Infrastruktur- und Transportunternehmen. 
Wir bewegen uns bei vielen der weltweit größten Herausforderungen 
zunehmend auf mehr „Systemlösungs“-Ansätze zu, und dabei bietet dieser 
Schnittpunkt große Chancen, das Wachstum positiv in eine nachhaltige 
richtung zu beeinflussen. Ich denke, Caterpillar ist ein starker Anwärter 
auf die rolle des Vorreiters im rennen um nachhaltige Entwicklung.

Bradley googins:
Professor, Carroll School of Management 
Ehemaliger Direktor des Center for Corporate Citizenship, Boston College

Die Weltwirtschaft findet mühsam zur neuen Normalität, und Caterpillar 
wird zusammen mit anderen multinationalen Unternehmen häufig 
widerwillig auf eine neue globale Bühne gedrängt, wo die Unternehmen 
eine größere und verantwortlichere rolle in der Gesellschaft übernehmen 
sollen. Die wachsende zahl von Aktivisten und Nichtregierungs-
organisationen sowie der geschwächte zustand des öffentlichen Sektors 
drängen die Unternehmen überall auf der Welt ins rampenlicht und in 
neue Führungsherausforderungen. zentrale Fragen, wie Wasser, 
andauernde Armut, Klimawandel, Bildung und soziale und wirtschaftliche 
Entwicklung, entwickeln sich für Unternehmen wie Caterpillar immer mehr 
zu unternehmerischen Fragen, die sowohl neue risiken als auch neue 
geschäftliche Chancen bergen. Caterpillar wird in den kommenden Jahren 
ein wesentlich aktiverer Bürger werden und stärker auf unterschiedlichste 
Erwartungen der beteiligten Gruppen eingehen müssen. Noch wichtiger 
ist jedoch, dass diese komplexen gesellschaftlichen und ökologischen 
Probleme von Caterpillar eine neue Führungsrolle verlangen, die sich 
um aktivere zusammenarbeit mit wichtigen Interessengruppen und um 
authentische Antworten und gesellschaftliche Beiträge bemüht. Für 
Caterpillar wird sich die Herausforderung, die Erwartung und die Chance 
bieten, in der öffentlichen Grundsatzdebatte und bei weltweiten 
Beratungen über Lenkungsformen eine neue und stärkere Führungsrolle zu 
übernehmen und vor allem mit seinem einzigartigen Innovationsvermögen 
zur Lösung dieser hartnäckigen und komplexen Probleme beizutragen.
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In diesem Bericht enthaltene Anmerkungen und Aussagen von Mitgliedern des Beirats spiegeln die persönlichen Ansichten 
der Berater wider und nicht die Ansichten oder Grundsätze von Caterpillar, und ihre Aufnahme in diesen Bericht bedeutet 
nicht, dass Caterpillar sie billigt oder ihnen zustimmt.



Stephanie hanford-hass:
President, Connectivity Consulting LLC

Bei fortgesetzter Erholung der Weltwirtschaft dient Caterpillar seinen 
Stakeholdern am besten durch weitere Integration des Konzepts der 
Nachhaltigkeit in sein Geschäftsmodell. Indem Caterpillar dazu beiträgt, 
dass seine Kunden nachhaltiger werden, und Nachhaltigkeit als eine Basis 
für Wachstum nutzt, kann das Unternehmen ein Modell für nachhaltige 
Produktion und nachhaltigen Verbrauch werden (ein Beispiel ist Caterpillar 
remanufacturing Services) und dazu beitragen, dass die Welt ihre 
Entwicklungsherausforderungen umsichtiger bewältigt. Cat-Ausrüstung 
wird als Unterstützung für die Welt bei der Anpassung an den Klimawandel 
benötigt. Ungeachtet des bedauerlich unzureichenden Fortschritts bei den 
internationalen politischen Verhandlungen wäre Caterpillar gut beraten, die 
Auswirkungen des Klimawandels zu beobachten, weil sie die Bedürfnisse 
der Gesellschaft und das Marktes bestimmen. 

thomas e. lovejoy:
Biodiversity Chair 
Heinz Center for Science, Economics and the Environment

Alle Umweltprobleme wirken sich auf lebende Systeme aus, also nimmt 
die biologische Vielfalt jede ökologische Belastung auf. Folglich stellt die 
Abweichung der biologischen Vielfalt von ihrem natürlichen zustand an 
einem bestimmten Ort das beste einzelne Maß der ökologischen Belastung 
dar. Der dritte Bericht Global Biodiversity Outlook zur globalen 
Biodiversität, der im Mai 2010 erschienen ist, zeigt trotz eindeutig 
größerer Anstrengungen zur Bewältigung des Problems ernste negative 
Entwicklungen. Letztendlich müssen wir akzeptieren, dass unser Planet als 
ein vernetztes biologisches und physikalisches System funktioniert und 
dass eine Entwicklung nur dann wirklich nachhaltig ist, wenn sie mit den 
lebendigen Systemen des Planeten arbeitet und nicht gegen sie.

William A. Wallace:
Früherer Präsident und Mitglied des Governing Board 
Engineers Without Borders – USA

Die Gesellschaft beginnt erst seit kurzem zu begreifen, dass die ökologische 
Belastbarkeit und die ressourcen der Welt nicht nur endlich sind, sondern 
auch schneller aufgezehrt werden als sie ersetzt, aufgestockt oder 
wiederhergestellt werden können. Das macht das Leben für die armen 
Länder besonders schwierig, die weder über genügend wirtschaftliche 
Mittel noch über die notwendige Technik verfügen, um Grundbedürfnisse 
zu befriedigen. Die weltweite Präsenz von Caterpillar in Verbindung mit dem 
Angebot an kostengünstigen Produkten und Dienstleistungen kann den 
armen Ländern dabei helfen, bei der Verbesserung der Lebensqualität ihrer 
Bürger wesentliche Fortschritte zu machen.
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dow Jones Sustainability indexes
Einbezogen seit 2000; Spartenführer 2006, 2007, 2008, 2010
sustainability-index.com

ethisphere – 
World’s Most Ethical Companies: 2007, 2008, 2009, 2010
ethisphere.com

Asia-Pacific Partnership on clean development and climate
asiapacificpartnership.org
Solar Turbines ist Mitglied eines Arbeitskreises bei der Asia-Pacific 
Partnership on Clean Development and Climate, die sich auf innovative 
Weise bemüht, Entwicklung und Einsatz von Technologien für saubere 
Energie zu beschleunigen.

Business council for Sustainable energy 
bcse.org
Solar Turbines ist Mitglied des Business Council for Sustainable Energy, 
der Technologien für saubere Energie zur Bewältigung von ökonomischen 
und ökologischen Herausforderungen sowie Fragen der nationalen 
Sicherheit fördert.

Business roundtable 
businessroundtable.org
Caterpillar ist Mitglied des Business roundtable, der durch seinen 
Arbeitskreis für Umwelt, Technik und Wirtschaft, der die Initiative S.E.E. 
Change (Society, Environment, Economy) fördert, und durch Climate 
rESOLVE (responsible Environmental Steps, Opportunities to Lead by 
Voluntary Efforts) die nachhaltige Entwicklung unterstützt.

diesel technology Forum
dieselforum.org
Caterpillar ist Mitglied des Diesel Technology Forum, eines führenden 
Vermittlers der Bedeutung und des einzigartigen Nutzens von 
Dieselmotoren, Kraftstoffen, Ausrüstung und Abgastechnik.

energy technologies institute
energytechnologies.co.uk
Caterpillar ist Mitglied des Energy Technologies Institute, einer in 
Großbritannien ansässigen Organisation von regierung und Wirtschaft, 
die sich mit Projekten zur Erzeugung von bezahlbarer, zuverlässiger, 
sauberer Energie für Heizung, Antrieb und Transport beschäftigt.

the nature conservancy
nature.org
Caterpillar spielt eine aktive rolle im International Leadership Council und 
wurde 2005 der führende industrielle Geber beim Projekt Great rivers 
Partnership.

opportunity international
opportunity.org
Caterpillar arbeitet über die Caterpillar Foundation mit Opportunity 
International zusammen, das mehr als zwei Millionen Menschen in 
Entwicklungsländern, die einen Weg aus der Armut suchen, Kleinstkredite, 
Ersparnisse, Versicherung und Ausbildung bietet.

tropical Forest Foundation
tropicalforestfoundation.org
Caterpillar war 1990 Gründungsmitglied der Tropical Forest Foundation. 
Die Tropical Forest Foundation setzt sich für die Förderung von ökologisch 
verantwortlichem Handeln, wirtschaftlichem Wohlstand und sozialer 
Verantwortung durch nachhaltige Forstwirtschaft ein. 
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u.S. green Building council
usgbc.org
In den USA ist Caterpillar Mitglied des U.S. Green Building Council, einer 
gemeinnützigen Gemeinschaft von Führungskräften, die sich dafür 
einsetzt, dass umweltfreundliche Gebäude innerhalb von einer Generation 
für jedermann erreichbar sind.

Woody Biomass coalition
woodybiomass.net
Caterpillar ist Mitglied der Woody Biomass Coalition, die öffentlichen und 
privaten Stellen Beratung, Fortbildung, Information und Kontaktpflege 
bietet, um Forschung, Entwicklung und Finanzierung für nachhaltige 
Nutzung und Märkte für Holzbiomasse in den USA zu fördern. 

World Business council for Sustainable development (WBcSd)
wbcsd.org
Caterpillar ist Mitglied des World Business Council for Sustainable 
Development, eines von Unternehmensvorständen geführten weltweiten 
zusammenschlusses von etwa 200 Unternehmen, der sich ausschließlich 
mit dem Thema Wirtschaft und nachhaltige Entwicklung beschäftigt.

Welternährungsprogramm
wfp.org
Caterpillar arbeitet über die Caterpillar Foundation mit dem 
Welternährungsprogramm zusammen, der größten humanitären 
Organisation der Welt, die den Hunger weltweit bekämpft und Menschen 
in Not mit Nahrungsmitteln versorgt.

World resources institute 
wri.org
Der Chairman und CEO von Caterpillar ist Mitglied des Board of Directors 
des World resources Institute, einer Umwelt-Denkfabrik, in der über die 
Forschung hinaus nach praktischen Möglichkeiten zum Schutz der Erde 
und zur Verbesserung des Lebens der Menschen gesucht wird.
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